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SAZETAK

U radu je prikazan razvoj pametnog uredaja za upravljanje ventilom radijatora. Rad zapocinje
pregledom razlic¢itih vrsta glava ventila, fokusirajuéi se pritom na pametne glave s moguc¢nosc¢u
daljinske regulacije temperature i tehnologija koje se za to koriste. Posebna paznja posveéena
je karakteristikama dizajna i kakav bi on trebao biti da bi uredaj bio prikladan za koriStenje $to
veéem broju ljudi. Dan je pregled trziSta i patenata te su na temelju istrazenog provedeni
intervjui sa svrhom utvrdivanja navika korisnika i njihovih preferencija vezanih uz dizajn kako
bi se odredile potrebe. Zatim su prikazane sve komponente jednog takvog uredaja na primjeru
dva postojeca uredaja koja su rastavljena. Pomocu njih napravljene su funkcijska struktura i
model relacija novog proizvoda te je generirana morfoloska matrica koja je posluzila za izradu
Cetiri razlicita koncepta. Njihovim ocjenjivanjem izabran je jedan za daljnju razradu. Definirane
su sve komponente bitne za odredivanje dimenzija kona¢nog proizvoda dok je za ostale koje
nemaju utjecaja na to, ostavljeno dovoljno prostora za njihovo postavljanje. Kona¢ni proizvod
sastoji se od dva dijela koji omogucavaju pregledan prikaz podataka, lako upravljanje razli¢itim
funkcijama i mogucnost da se njime ne upravlja nuzno nad samim radijatorom. Osim toga, za
razliku od ostalih pametnih glava, uredaj nije ovisan o dodatnim jedinicama i Internetskoj vezi

te tako predstavlja spoj izmedu nepametnih i pametnih glava.

Kljucne rijeci: pametna radijatorska glava, univerzalni dizajn, lako upravljanje, samostalan rad,

odvojiv upravljac
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SUMMARY

The thesis presents the development of a smart device for radiator valve control. The paper
begins with an overview of different types of heads, focusing on smart heads with remote
temperature regulation and the technologies that are used for this. Special attention is paid to
the characteristics of the design and what it is that makes a device suitable for use for various
groups of people. An overview of the market and patents is given and based on collected
information, interviews are conducted with the purpose of determining user habits and
preferences related to design in order to determine needs of one such device. After that, all the
components of one such device are shown on the example of two existing devices that have
been disassembled. Using them, the functional structure and model of relations of the new
product were created and a morphological matrix was generated, which was used to create four
different concepts. Based on their evaluation, one was chosen for further development. All
components essential for determining the dimensions of the final product are defined, while for
others that have no influence on that, enough space is left for their placement. The final product
consists of two parts that enable an overview of the data, easy management of various options
and the possibility of not necessarily controlling it over the radiator itself. In addition, unlike
other smart heads, it is not dependent on additional units or the Internet connection, thus

representing a combination between non-smart and smart heads.

Key words: smart radiator head, universal design, easy management, independent operation,

detachable controlling unit
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1. UvVOD

U danasnje vrijeme automatizacije svakog aspekta zivota, ona je svoje mjesto nasla i u
sustavima grijanja. Od pametnih termostata koji mogu regulirati proizvodnju toplinske energije
u bojlerima do automatizirane regulacije na svakom radijatoru posebno, a na kraju i moguc¢nosti
povezivanja razliCitith pametnih komponenti u kuéi u jedan jedini sustav kojim je moguce
upravljati samo pritiskom prsta na osobnom mobitelu, moguénosti su stvarno beskonacne. To
medutim, podrazumijeva i potrebu za napajanjem takvih uredaja, ali i konstantnu vezu s
Internetom kako bi se moglo dobiti najvise od takvog sustava i kako bi se u potpunosti ostvarile
njegove mogucénosti.

Automatizacija u sustavu grijanja podrazumijeva automatsko paljenje ili gasenje grijanja prema
preferencijama korisnika ili prema prije postavljenim reZimima grijanja, ¢ija je uloga na
najjednostavniji moguéi nacin omoguciti ustedu energije u zadanim uvjetima, kao i praéenje
temperature u prostoriji u svrhu utvrdivanja potencijalnih opasnosti vezanih uz nepotrebno
troSenje toplinske energije. Ona moze biti izvedena na tri nacina: pametnim termostatom,
pametnom radijatorskom glavom ili koriStenjem oba uredaja. Upotreba obje vrste uredaja pruza
najvecéu razinu kontrole jer se regulira i proizvedena toplina i temperatura u svakoj prostoriji
zasebno. Medutim, pametni termostat zahtijeva direktno spajanje na bojler centralnog grijanja
§to u sustavima grijanja na daljinu nije mogucée napraviti pa na izbor ostaju samo pametne

radijatorske glave.

Stanje trzista radijatorskih glava trenutno je takvo da postoje dvije krajnosti: ili se mogu koristiti
obicne, ,,nepametne®, rucne/termostatske glave koje ne omogucuju nikakvu automatizaciju ili
se mogu Koristiti pametne glave koje omogucuju veliku razinu automatizacije, ali samo uz
ispunjavanje odredenih uvjeta, a to su posjedovanje pametnog mobitela i znanje koriStenja
njime kao i pristup Internetu. Pitanje je $to ako osoba nema ili ne Zeli jedno od toga ili zeli

automatizaciju bez upravljanja na daljinu?

U Hrvatskoj je 2023. godine 90% kuc¢anstava imalo pristup Internetu u kuc¢anstvu, a Internetom
se koristi samo 45% osoba izmedu 65 i 74 godina [1].

Osim toga, od onih s pristupom Internetu, u 2022. godini samo je 7% koristilo 10T za
upravljanje energijom, odnosno u svim drugim ispitanim kategorijama taj postotak ne prelazi
10%. Razlog tako malom postotku najvise je zbog toga $to ljudi nemaju potrebu koristiti takve

sustave, a slijede ga previsoka cijena i briga o sigurnosti i privatnosti (Slika 1.1).
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Slika 1.1 Razlozi nekoristenja IoT sustava u 2022. [2]

Ovi podaci pobuduju niz pitanja, izmedu ostalog i koliko su ispitanici bili upoznati s
tehnologijom i njezinim moguénostima, odnosno ako su bili upoznati, koliko bi njihovo
zanimanje poraslo kada ne bi bilo potrebno kupovati dodatne uredaje ili kada bi bila omogucena
samo djelomi¢na automatizacija. Zato je cilj ovog rada spojiti najbolje karakteristika obje vrste
uredaja: jednostavan rad bez dodatnih jedinica ,,nepametnih® glava i mnostvo mogucnosti
pametnih glava. Pritom se posebna pazZnja Zeli posvetiti brizi o tome da taj novi uredaj bude
prikladan za koristenje velikom broju ljudi, neovisno o njihovoj zivotnoj dobi i fizickim
sposobnostima.

U nastavku rada prikazan je razvoj jednog takvog uredaja koji zapocinje istraZivanjem
tehnologije i trZista putem pregleda patenata i postojecih proizvoda te rastavljanjem dva takva
uredaja. Zatim se posebna paznja pridala analizi potreba korisnika u ¢iju svrhu su napravljene
persone i intervjui s razli¢itim vrstama osoba koje bi jedan takav proizvod mogle koristiti, a na
temelju prikupljeninh podataka napravljena je lista zahtjeva. Nakon toga napravljeno je
koncipiranje: odredene su funkcijska struktura, model relacija i morfoloska matrica te su
dobiveni koncepti. Njihovim ocjenjivanjem izabran je onaj najbolji i za njega je napravljena
daljnja konstrukcijska razrada zajedno koja uklju¢uje proracun, popis kupovnih komponenti,

procjenu troskova i1 kona¢no, sam model uredaja.
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2. ISTRAZIVANJE TEHNOLOGIJE I TRZISTA

Svrha je ovog poglavlja dati uvid u razli¢ite proizvode koji trenutno postoje na trzistu, kao i
njihove prednosti i mane koje bi trebalo uzeti u obzir prilikom razvoja novog proizvoda kako
bi on bio konkurentan na trzistu. Osim toga, proucava se i kako su dosadasnji proizvodi rijesili
problem automatskog upravljanja ventilom radijatora te kakvog bi utjecaja odredene odluke po
pitanju dizajna mogle imati po pitanju lakoce koristenja opéenito. Za lakSu predodzbu rada

samog uredaja, prikazano je i rastavljanje dva takva uredaja.

2.1. Vrste glava i mehanizam regulacije

Ventil radijatora sastoji se od tri glavna dijela: kucista, igle i opruge (Slika 2.1). Igla se moze
pomicati linearno gore-dolje, a njezin polozaj odreduje koli¢inu grijaéeg medija koja u
odredenom trenutku moze pro¢i kroz ventil. Sto je igla vise pritisnuta u unutra$njost kuéista
(zatvoreni polozaj), to ¢e manje medija moci proci kroz ventil, a samim time ¢e i temperatura
u prostoriji biti manja, odnosno §to se nalazi vise izvan kucista (otvoreni polozaj), to ¢e biti
visa. Opruga omogucava da je za pomicanje igle dovoljno djelovati silom u samo jednom
smjeru i to pritiskanjem, odnosno ne mora postojati nikakva veza uredaja za regulaciju s iglom
osim obi¢nog naslanjanja jer ¢e zbog opruge ona uvijek teziti otvorenom poloZaju.

Oblik kucista omogucuje oslanjanje igle kada je ona u krajnjem zatvorenom polozaju, odnosno
tada je ventil u potpunosti zatvoren. Kuciste ujedno sluzi i za prihvat na sustav cijevi radijatora

1 omogucava spajanje uredaja za regulaciju.
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Slika 2.1 Presjek ventila radijatora (preuzeto i prilagodeno od [3])
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Uredaji za regulaciju mogu biti izvedeni na razlicite nacine, ne samo Sto se tice oblika i dizajna
vec 1 nacina na koji se omogucava i regulira polozaj igle ventila. U daljnjem tekstu fokus ¢e biti
samo na uredajima za regulaciju koji se naj¢eSc¢e koriste u ku¢anstvima, odnosno radijatorskim
glavama i njihovim razli¢itim vrstama, a svi navodi uobi¢ajenog dizajna i vanjskog izgleda

odnose se na podrucje Hrvatske.

2.1.1. Rucne radijatorske glave

Prvainajjednostavnija mogucénost upravljanja iglom ventila. Unutrasnjost svake glave razlikuje
se od proizvodaca do proizvodaca, ali pojednostavljeno, samo kuciste je ono $to se naslanja na
iglu, dok navoj na kuciStu omogucéava okretanje u oba smjera te je tako omogucen linearan
pomak glave, odnosno igle ¢ime je ostvaren direktan put regulacije izmedu korisnika i nje. Ova
vrsta ne omogucavaju nikakvu automatizaciju i svaka promjena temperature i polozaja
zahtijeva intervenciju korisnika sto znaci da ako je igla postavljena u odredeni polozaj, ona ¢e
u njemu i ostati dok sam korisnik ne okrene glavu. Medutim, njihova jednostavnost i manjak
dodatnog mehanizma regulacije omogucava vrlo male dimenzije te se one danas i dalje
proizvode i koriste na radijatorima, a prepoznatljive su po obi¢nom bijelom dizajnu bez

temperaturne skale.

TOCKA
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?@“‘"““ IGLA

S SPOJ - NAVOJ
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Slika 2.2 Presjek obi¢ne ru¢ne radijatorske  Slika 2.3 Dizajn obi¢ne ru¢ne radijatorske
glave (preuzeto i prilagodeno od [4]) glave [5]

2.1.2. Termostatske radijatorske glave

Termostatske radijatorske glave su, pojednostavljeno, obi¢ne ruéne glave koje omogucavaju
odrzavanje konstantne zadane temperature. To je omoguceno pomocu dodatnog mehanizma
regulacije koji u sebi sadrzi termostatski element koji zbog fizikalnih promjena uslijed detekcije

temperature okoline djeluje silom na pomié¢ni element koji onda dodatno regulira temperaturu.
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Kao termostatski element, kroz povijest su se koristile tri razli¢ite vrste materijala: vosak,
plin/teku¢ina i bimetalna traka.

Vernet Sergius je 1934. godine patentirao ,, Termostat” [6], uredaj za regulaciju temperature s
voskom. Primarno se je koristio u automobilskim sustavima hladenja, a kasnije se je vosak
opcenito poceo koristiti kao termostatski element u sustavima grijanja i vodoinstalaterstvu.
Fazno-promjenjivi vosak s posebno izabranim svojstvima se zbog visoke temperature rastapa
¢ime mu se povecava volumen, a to uzrokuje zatvaranje ventila — kada temperatura padne, opet
se ukrucuje 1 ventil se otvara.

Nekoliko godina kasnije, to¢nije 1943. godine [7], Mads Clausen izmislio je prvi (moderni)
radijatorski termostat [8] koji je je radio na principu bimetalne trake. Njegov izum nasao je
puno vecu primjenu u sustavima grijanja zbog veée pouzdanosti — pouzdanosti koja se o€ituje
¢injenicom da je nakon toga osnovana tvrtka Danfoss koja se i dan-danas bavi proizvodnjom
termostatskih glava, iako ne s bimetalnom trakom jer je taj termostatski element danas zastario.
Danas se osim voska koriste i razni plinovi i tekucine i to prema sljede¢em principu:
termostatski mehanizma nalazi se u zasebnom kuc¢istu koje, isto kao i ventil, ima iglu i oprugu,
a ono je spojeno na samu glavu. Kada korisnik okrece glavu, put regulacije je i dalje direktan
samo S§to sada igla mehanizma pomice glavu, a ne samo kuciste. Kada dode do promjene
temperature, termostatski element djeluje na onaj kraj igle koji je u kontaktu s njime na jedan
od dva nacina: ili je temperatura visoka pa se njegov volumen povecava ¢ime se igla pritiS¢e
(ventil se zatvara) ili je temperatura niska pa se volumen smanjuje i prevladava sila opruge
(ventil se otvara). O vrsti termostatskog elementa ovisi brzina reakcije, koja je prema [9] najbrza
za plinove, a najsporija za vosak. Medutim, za regulaciju voskom, potrebno ga je manje nego
tekucine $to omogucava manje dimenzije proizvoda, dok je sila kojom pritis¢e iglu veca. Na
proizvodacu je da odabere vrstu termostatskog elementa koji ¢e se koristiti.

Karakteristike dizajna ovih glava su prorezi na kuciStu koji omogucavaju termostatskom
elementu detekciju temperature prostorije, temperaturna skala s brojevima/simbolima koji
predstavljaju temperaturu u prostoriji i omogucavaju preciznije namjestanje te ve¢e dimenzije

od ru¢nih zbog potrebe za smjestanjem dodatnog mehanizma za regulaciju.
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Slika 2.4 Presjek termostatske radijatorske  Slika 2.5 Dizajn termostatske radijatorske
glave (preuzeto i prilagodeno od [10]) glave [11]

2.1.3. Pametne radijatorske glave

Pametne radijatorske glave relativno su nova vrsta proizvoda koja omogucava potpunu
automatizaciju upravljanja ventilom radijatora. Sama glava i dalje ima odredenu vrstu
korisnickog sucelja na sebi samoj koja omogucava regulaciju temperature, medutim ona sada
nije direktna. Naredbe koje se primaju od korisnika dok on rukuje samom glavom pretvaraju su
elektri¢ne signale na elektroni¢kom sklopu koji obraduje te informacije te ih zatim $alje motoru
u obliku broja okretaja potrebnog da bi se igla na kraju prijenosnika pomaknula za odredenu
udaljenost koja ¢e uzrokovati pomak igle ventila. Ovdje je vazno primijetiti da u slu€aju da se
neki dio elektroni¢kog sklopa pokvari ili prestane raditi, cijela glava postaje beskorisna jer ne
postoji nijedan drugi nacin regulacije temperature. Medutim, glavna svrha ovih glava je
upravljanje njima preko mobitela sto je moguce ¢ak i s vrlo velikih udaljenosti.

Zbog upravljanja preko elektronike, pomocu pametnih glava moguce je ostvariti puno
precizniju kontrolu temperature i opéenito je omogucena velika razina kontrole svega vezanog
uz grijanje, ali to ujedno i komplicira samu glavu i sve $to je potrebno imati/napraviti da bi ona
radila.

Glavna prednost, upravljanje preko mobitela, zahtijeva instalaciju aplikacije na samom
mobitelu i kupnju centralne jedinice koja sluzi kao veza izmedu glave i mobitela. Ovisno o
koriStenoj tehnologiji, moguce je i ne koristiti centralnu jedinicu, medutim to onda smanjuje
udaljenost s koje se njome moze upravljati preko mobitela. Osim toga, ako se glavom zeli
upravljati s vrlo veliki udaljenosti (iz druge drzave/kontinenta) to je moguce napraviti, ali u tom

sluc¢aju 1 mobitel korisnika i centralna jedinica (koja je sada nuZna) moraju biti spojene na
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Internet. Moguce ih je i spojiti s virtualnim asistentima ¢ime se omogucuje glasovna kontrola,
medutim za to je potrebno imati/kupiti samu jedinicu za to, odnosno glasovno upravljanje nije
integrirano u samu glavu.

Aplikacija sluzi kao jedno mjestu na kojem su objedinjene sve moguénosti upravljanja,
obavijesti i svi podaci o grijanju o svim radijatorima koji su spojeni u sustav. Druga glavna
prednost je mogucnost postavljanja perioda i rezima grijanja. Periodi grijanja podrazumijevaju
odredivanje vremenskog perioda u odredenom danu kada ¢e radijator biti postavljen da grije na
odredenoj temperaturi. Rezimi grijanja podrazumijevaju ve¢ gotove nacine kako ¢e radijator
grijati i to u svrhu poboljSanja performansi za odredeni slu¢aj i smanjenja potro$nje energije,
npr. rezim Godisnji odmor, Ugodno, No¢ni i EKo.

Nacin regulacije omogucava precizniji odabir Zeljene temperature, a razni senzori omogucuju
prikaz trenutne temperature iako ta temperatura u veéini slu¢ajeva nije Stvarna temperatura u
prostoriji, ali u slu¢aju da korisnika to smeta, omogucena je njena kalibracija.

Za razliku od nepametnih, za rad su potrebne baterije i cijene su im takoder puno vece, ali s
druge strane, i njihove mogucnosti su isto tako brojnije tako da je definiranje ove ¢injenice kao
nedostatka i misljenje jesu li one vrijedne tih novaca prepusteno svakom korisniku zasebno.
Karakteristike dizajna pametnih glava su cilindri¢an, ,,moderan® dizajn s regulacijskim
kotac¢i¢em i zaslonom korisni¢kog sucelja na kojem se obi¢no prikazuju osnovne informacije 0
trenutnoj temperaturi i uklju¢enim funkcijama.

U daljnjem razvoju razmatrat ¢e se Samo pametne glave ¢iji je detaljan pregled dan u 2.4.

2.2. Mehanizam upravljanja na daljinu

Princip bezi¢nog upravljanja temelji se na elektromagnetskim valovima koji omogucuju da
uredaji koji komuniciraju ne moraju biti povezani fizickom vezom. Antene koje su ugradene u
sam uredaj omogucuju odasiljanje i primanje signala iz odredenog spektra elektromagnetskog
zracenja.

Za daljinsko upravljanje opcenito, najcesce se koriste infracrveno zracenje (IR) 1 radiovalovi
(RF). Medutim, infracrveno zrafenje primjenjuje se iskljucivo za uredaje kao $to su daljinski
upravljaci televizora zbog vrlo malog dometa 1 osjetljivosti na prepreke izmedu odasiljaca 1
primatelja [12], te se zbog toga dalje nece razmatrati.

Za komunikaciju i upravljanje na ve¢im udaljenostima, s manjom mogucénosti ometanja signala
koriste se radiovalovi, odnosno radiofrekvencijski spektar s frekvencijama od 30 Hz do 300
GHz. Ovaj spektar koriste bezi¢ne Sirokopojasne mobilne tehnologije (4G i 5G), WiFi sustavi

i Internet stvari (IoT), izmedu ostaloga [13]. Medunarodna telekomunikacijska unija (ITU)
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odreduje namjenu radiofrekvencijskih pojaseva za pojedine sluzbe kako ne bi doslo do
medusobnog ometanja signala.

Kod upravljanja i koristenja pametnih glava, razlikuju se tri ¢lana: sama glava, centralna
jedinica (hub) i pametni mobitel (odnosno ¢ovjek).

Pametna glava ima integriran modul za odredeni bezi¢ni protokol koji omogucéava
komunikaciju s centralnom jedinicom (koja takoder sadrzi modul za bezi¢ni protokol).
Centralna jedinica omogucava spajanje svih pametnih uredaja na sebe, a onda se ona sama veze
na mobitel korisnika i predstavlja most izmedu korisnika i pametnih glava. Bezi¢ni protokol za
komunikaciju izmedu glava i centralne jedinice ne mora biti (i obicno nije) isti kao i1 protokol
izmedu centralne jedinice i mobitela korisnika te je upravo ta jedinica ono Sto omogucava
daljinsko upravljanje na vrlo velikim udaljenostima. U nastavku ¢e se razmotriti razli¢iti bezi¢ni
protokoli koji se koriste za daljinsko upravljanje uredajima prema podacima koji su, ako nije

drugacije oznaceno, uzeti iz [14].

2.2.1. Bluetooth

Bezi¢na tehnologija kratkog dometa, primarno koristena za komunikaciju izmedu dva uredaja
na frekvencijama oko 2,4 GHz (2400 to 2483.5 MHz) [15]. Najcesce se koristi za povezivanje
bezi¢nih miSeva, slusalica, zvu¢nika ili dva mobitela, ali pocela se je primjenjivati i u pametnim
kuénim uredajima kao $to su hladnjaci ili pe¢nice [16]. Danas su u upotrebi dva standarda,
Bluetooth Classic i Bluetooth Low Energy (BLE), koji je optimiziran za nisku potro$nju
energije 1 namijenjen za uredaje ¢iji su izvor napajanja baterije. Brzina komunikacije i domet
ovise o verziji Bluetootha, a novije verzije BLE standarda imaju brzine prijenosa podataka do
2 Mbps s dometom do 200 m (do 100 m za starije verzije) iako je sigurnije uzeti puno maniji
domet zbog velike ovisnosti 0 stanju okolisa i fizi¢kim preprekama koje se nalaze u njemu.
Prednosti je da je dostupan na svakom pametnom mobitelu, a komunikacija izmedu uredaja ne

zahtijeva povezivanje na Internet niti je potrebna centralna jedinica.

2.2.2. ZigBee

Kao protokol napravljen za povezivanje uredaja u PAN mrezama, ZigBee je posebno pogodan
za senzore i upravljacke uredaje koji ne zahtijevaju velike prijenose podataka [17]. Moguce je
izabrati izmedu tri razliite frekvencije na kojima ¢e raditi: 868 MHz u Europi, 915 MHz u
SAD-u i 2,4 GHz u ostatku svijeta. Brzina prijenosa podataka ovisi o frekvenciji, a za 868 MHz
iznosi 20 kbps. Domet komunikacije je do 100 metara, ali i tu zbog mogucih prepreka u obzir

treba uzeti manji domet iako ZigBee omogucuje stvaranje mesh topologije kojom se taj domet
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moze malo poboljsati u tim slucajevima zbog multy-hop routinga, a to znaci da svaki uredaj
moze biti odasiljac¢ koji ¢e dalje prosljedivati signale do odredenog uredaja. Za lokalan rad,
spajanje na Internet nije potrebno i u tom slucaju se jedan ZigBee uredaj moze postaviti kao
centralna jedinica (ako zahtjevi nisu preveliki), ali ona se obi¢no koristi jer omogucava spajanje
na Internet, a time i upravljanje mobitelom s bilo kojeg mjesta na svijetu. Danas postoji
moguénost nadogradnje postoje¢ih ZigBee uredaja sa ZigBee Direct-om koji omogucéava
direktnu komunikaciju uredaja bez ZigBee modula (npr. pametni mobiteli) sa ZigBee uredajima
bez potrebe za koriStenjem centralne jedinice kao mosta [18]. Ostale karakteristike su niska

potro$nja energije, niska cijena, brzi odziv i visoka sigurnost.

2.2.3. Wi-Fi

Siroko dostupna bezi¢na tehnologija koja omogucuje spajanje raznih uredaja na Internet i
njihovo medusobno komuniciranje bez koriStenja kabla. Omoguéava brzi prijenos velike
koli¢ine podataka. Danas se koriste tri frekvencijska pojasa: 2.4, 5 1 6 GHz. Manja frekvencija
znaci veéi domet, ali manju brzinu prijenosa. Frekvencija 2,4 GHz najstarija je 1 najceSce
koristena, a ima i najve¢i mogucnost prodiranja kroz zidove s dometom do 45 metara [19] §to
je jedan od razloga zbog ¢ega se preferira u IoT uredajima iako je upravo za te potrebe razvijen
Wi-Fi HaLow, medutim on ima problema sa sigurnosti kod implementacije i, iako bi trebao
podrzavati manju potroSnju energije kod povezivanja na velike udaljenosti, ta potroSnja je
svejedno velika kada se usporedi s drugim protokolima kao §to su BLE i ZigBee. Brzina

prijenosa podataka za 2,4 GHz doseze do 54 Mbps.

2.2.4. Z-Wave

Bezi¢na tehnologija kratkog dometa i niske potrosnje energije. Otporna je na ometanja drugih
Cesto koristenih bezi¢nih tehnologija jer koristi frekvencije nize od 1 GHz, u Hrvatskoj
specifi¢no 868,4 MHz i 869,85 MHz [20], zbog ¢ega je domet onda i do 100 metara [21]. Brzina
prijenosa podataka doseze 100 kbps, §to je dovoljno brzo za odredene IoT uredaje, ali ne i
senzore i medicinske uredaje [22]. Kao i ZigBee, za spajanje zahtijeva centralnu jedinicu, ali
takoder moze raditi lokalno bez spajanja na Internet. Nedostaci su da za razliku od nekih drugih
protokola (npr. ZigBee) trosi vise energije, moduli su skuplji i moze povezati manji broj uredaja
[22].

Fakultet strojarstva i brodogradnje 9
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2.25. Thread

Bezicni protokol niske potrosnje 1 niske pojasne Sirine, napravljen specificno za IoT uredaje.
Omogucava lako povezivanje s uredajima koji rade na temelju IP protokola. Maksimalna brzina
prijenosa podataka doseze 250 kbps na 868 MHz u Europi, a domet je do 100 m. Primarno je

napravljen za komunikaciju uredaja niske potro$nje energije na kratkim udaljenostima. [23]

2.3. Dizajn

Princip podeSavanja temperature kod ruc¢nih i termostatskih glava temelji se na okretanju (u
vedini slucajeva cijelog) kucista glave ¢ime se, kako je prije opisano, omoguéuje linearan
pomak igle ventila. Drugim rije¢ima, iako sigurno postoje drugi na¢ini da se omoguci direktno
linearno pomicanje igle, ovakav uzduzni poredak u unutraSnjosti glave najjednostavniji je i
najlaksi za proizvesti. Kod termostatskih se glava na samom kucistu jo$ nalazi i temperaturna
skala pa se na ovaj jednostavan nain odmah prikazuje i zadana, odnosno trenutna
,temperatura®,

Pametne glave nemaju ovakvu direktnu linearnu regulaciju kod koje okretanje regulacijskog
kotacica istovremeno uzrokuje i pomak igle ventila i zbog kojeg bi onda najlogi¢nije bilo
uzduzno posloziti unutarnje komponente, ali uzimajuci u obzir sve postoje¢e pametne glave,
vidljivo je da je dizajn glava svejedno ostao isti. To ne mora nuzno biti nedostatak jer je takav
uzduZan, u vecini slu€ajeva, cilindrican oblik radijatorskih glava prilicno prepoznatljiv i ono na
Sto su korisnici nauceni te je priliéno kompaktan za transport, a omogucuje dobar smjestaj
baterija, motora i/ili reduktora u unutras$njosti. S druge strane, mozda prvi proizvodac
jednostavno nije imao bolju i drugaciju ideju po pitanju dizajna pa je iSao na obic¢an cilindri¢ni.
Najvaznije pitanje kod samog dizajna je tko ¢e sve koristiti taj uredaj i moze li ta osoba koristiti
taj uredaj. Cilindrican oblik glave koji se nije znacajno mijenjao sve do danas zahtijeva
obujmljivanje s cijelom Sakom, odnosno prstima s jedne i placem s druge strane i glava se zatim
moZe bez problema okretati — no §to ako to nije moguée? Sto ako korisnik nema palca, &iji je
polozaj u odnosu na druge prste zasluzan za to §to ljudi mogu grabiti stvari? Sto ako je za
okretanje potrebna veca sila, odnosno potrebno je jace prihvatiti glavu da bi se ju moglo
okretati, a korisnik nema toliko snage u $akama? Sto ako korisnik uopée nema $ake/ruke?
Univerzalan dizajn podrazumijeva dizajn i sastav okoliSa takav da mu mogu pristupiti,
razumjeti 1 koristiti u najve¢oj mogucénoj mjeri svi ljudi neovisno o dobi, veli€ini, sposobnosti

ili invaliditetu [24].
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Prema [25], nacela univerzalnog dizajna su:

1.

Nepristrana moguénost koriStenja — omogucéen je jednak nacin koriStenja za sve
korisnike

Fleksibilnost koriStenja — moguc¢nost prilagodbe Sirokom spektru moguénosti
Jednostavna i intuitivna uporaba — lako razumljivo koriStenje bez obzira na
prethodno iskustvo, znanje 1 vladanje jezikom

Uoc¢ljive informacije — dizajn daje potrebne informacije bez obzira na stanje njegovih
osjetila ili uvjete okolisa

Toleriranje pogreske — opasnosti su svedene na minimum, a posljedice slucajnog i
nenamjernog djelovanja su onemogucene

Mali fizi¢ki napor — djelotvorno i ugodno koristenje sa $to manjim naporom

Mjesto i prostor za pristup i upotrebu - osigurati mjere 1 prostor za pristup, dohvat,
rukovanje i uporabu bez obzira na dimenzije korisnikovog tijela, njegov polozaj ili

mobilnost

Od osoba s invaliditetom do osoba s poremecajima, a na kraju i ljudi koji su jednostavno samo

starije zivotne dobi, napraviti jedan proizvod koji odgovara svima koji bi ga mogli koristiti nije

lak posao, ali niti je glavni cilj ovog rada. Medutim, kako ¢e se u nastavku razmatrati razli¢iti

dizajni osim samo standardnog cilindricnog oblika, nema smisla ne uzeti u obzir ovakve

smjernice koje opcenito poboljSavaju kvalitetu koristenja proizvoda svim ljudima, neovisno o

sposobnostima.

S obzirom na to da se s godinama smanjuju vidne, slusne i motoricke sposobnosti ljudi koje

takoder mogu biti smanjene i zbog invaliditeta ili nekog poremecaja kod drugih ljudi, u

nastavku ¢e biti dane smjernice koje opisuju kako konstruirati/dizajnirati okoli§ da bude

jednostavan za koriStenje starijim ljudima, a samim time onda i svima ostalima.

Tablica 2.1 Promjene sposobnosti kod starijih osoba i smjernice za konstruiranje [26]

VID

UZROK POSLJEDICA SMJERNICA
smanjena oStrina: manje potrebno je vise svjetlosti: oko 100 Cd/m?
svjetlosti dolazi do oka 60-ogodisnjak treba odbijenog svijetla

dvostruko viSe svjetlosti nego
20-ogodis$njak

osjetljivost na odsjaj vid je slabiji pod direktnim i | mat povrSine
odbijenim svijetlom, sjajnim
papirom, visoko poliranim
podovima itd.
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teze razlikovanje tamnih 1

svijetlih povrSina

potreban je veci kontrast za

Citanje

50:1 kontrast

sporija prilagodba na
promjene u koli¢ini
svjetlosti

teza prilagodba na vizualne
podrazaje koji se brzo
mijenjaju

izbjegavati brzo
promjenjive i

pulsirajuce podrazaje

nemogucnost razlikovanja
ljubicaste, plavih 1 zelenih
boja; smanjuje se svjetlina
boja

preferiraju se tople boje
naspram hladnih

tople boje;

izbjegavati signale s
ljubicastom, plavom ili
zelenom bojom

ostalo:

- minimalna veli¢ina fonta: 12 pt

- stvari uciniti uo€ljivima kroz veli¢inu, boju ili kontrast;

- podrazaji bi trebali biti veliki, jednostavni i nenagomilani;

Smanjena percepcija zvuka

zvukovi niske razine su

priguseni

min. 60 dB tik uz uho

frekvencijska
diskriminacija

smanjena percepcija visokih
frekvencija

upozorenja s
frekvencijama 500-
2000 Hz, izbjegavati
one iznad 4000 Hz

koordinirano kretanje je
smanjeno

vremenski ogranicene
pokrete (dvostruki klik na

misu)

% losije identificiranje potrebna su oba uha za za signalizaciju kod
9 | lokacije zvuka lociranje zvuka vise od 2000 Hz, signal
>0,5s
smanjena auditorna teze procesiranje odredenih redundantna
pozornost zvukova velikom brzinom signalizacija kroz vise
osjetila (npr. zvuk +
vibracija)
smanjena percepcija teze je osjetiti pomak tipke na | dodatni signali, npr.
dodira tipkovnici opipljiva povrsina, zvuk
prilikom pritiska
('7, smanjeno funkcioniranje sporija reakcija na opasno signali koji upozoravaju
CZ> Zivaca visoke temperature na visoku temperaturu
5’ ili osigurane zaStitne
©) mjere
i smanjena snaga u namjerno kretanje i reakcije | osigurati dovoljno
A | miSi¢ima, sporiji na podrazaje su sporije, teze | vremena da se odredeni
8 neuroloski odgovori, je napraviti precizne zadaci mogu izvrsiti

Fakultet strojarstva i brodogradnje
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bol u zglobovima zbog
artritisa (pogada 80%
starijih osoba)

grabljenje sa Sakama postaje
teze kao i precizno savijanje
zglobova, ciljano kretanje je
teze (ukucavanje broja u
telefon, umetanje Kkartice,
postavljanje postavki na
uredajima)

poluge bolje nego
pomicanje okretanjem,
izbjegavati okretanje
(¢ep na boci);

vece dimenzije
elemenata;
komponente ,,sjedaju*
na mjesto;

osigurati da se niSta ne
moze dogoditi uslijed
slucajnog pokretanja
kriti¢nih kontrola

MENTALNE SPOSOBNOSTI

smanjena radna memorija

manje informacija se moze
procesirati odjednom, teze

prisjecanje

jednostavne upute;
simboli izrazito
intuitivni

teze prisjec¢anje buducih

dogadaja

teze prisjecanje zadataka koji
se trebaju izvrsiti u odredeno
vrijeme, nego zadataka koji
se trebaju izvrsiti nakon
nekog signala

loSe: svakih Sest sati
uzeti tabletu;

bolje: zvuk alarma —
uzeti tabletu;
izbjegavati da puno
uredaja ima isti zvuk
alarma

promjene u proceduralnoj
memoriji

automatsko ponasanje ostaje
prakticki isto (npr.
upravljanje autom, mijenjanje
brzine);

prijaSnje dobro naucene
procedure tesko je primijeniti
u novom kontekstu (npr.
stalno mijenjanje ON/OFF
pozicija)

minimizirati broj
koraka;

dodatni signali nakon
ispravne akcije;
jednostavni intuitivni
koraci

loSija sposobnost
fokusiranja i procesiranja
informacija

potrebno je vise vremena da
bi se pozornost prenijela s
jedne stvari na drugu

jednostavan zaslon;
kratki signali;
izbjegavati vizualni
nered ili pozadinsku
buku;

izbjegavati istovremene
akcije

Fakultet strojarstva i brodogradnje
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2.4.  Pregled postojecih proizvoda

Cilj je ovog odjeljka dati pregled 10 razli¢itih pametnih glava koje su dostupne na trzistu. Glave
su odabrane na nacin da su uzete one koje su se prve pojavile u trazilici i online du¢anima.
Prilikom pretrazivanja, uoceno da je da neke glave izgledaju skoro pa isto ili imaju iste
karakteristike dizajna pa su umjesto njih uzete neke druge glave s drugacijim dizajnom. Kao
dodatan izvor informacija, posluzile su i1 recenzije korisnika na Internetu koje su takoder

prikazane.

2.4.1. Usporedba

Najpopularniji protokol spajanja radijatorskih glava s centralnom jedinicom je ZigBee, dok se
one glave koje koriste Bluetooth spajaju direktno na mobitel korisnika pri ¢emu je omoguceno
samo lokalno upravljanje. Temperaturni raspon namjestanja u vecini slu¢ajeva odgovara onom
propisanom normom EN 215-2019 koja specificira da on treba biti 5°C < T < 32°C, a
inkrement je najcesc¢e od 0,5°C. Broj perioda koji se moze postaviti po danu poprili¢no varira
od proizvoda do proizvoda, dok za inkrement nije moguce reci koji je najée$¢i zbog premalo
dostupnih informacija. Svaka glava ima minimalno jedan rezim koji je moguce postaviti iako
se pretpostavlja da je mogucée da sve glave imaju sve rezime samo $to to nije bilo to¢no
specificirano u dokumentaciji dostupnoj na Internetu. Geofencing ovdje podrazumijeva
pracenje lokacije mobitela korisnika u svrhu detekcije izlaska osobe izvan odredenog dometa
(npr. kuce) dok je grijanje ukljuceno. Vecina glava koja ima tu funkciju ima ju na puno manjoj
razini od ovdje opisanoga, odnosno ona se svodi na jednu vrstu rezima koji se moze ukljuciti
(samo rucno) kada osobi zatreba, a pretpostavlja se da je to u slucajevima kada ¢e osoba samo
kratko izbivati iz kuce pa ne Zeli da se ona grije jednako jako, ali opet ne Zeli ni da se potpuno
ohladi. Jedan proizvoda¢ nudi automatsku opciju geofencinga, medutim ona se u besplatnoj
verziji svodi na obi¢nu obavijest, a tek se placanjem mjesecne pretplate omogucuje
automatizirano otvaranje/zatvaranje ventila. Opcije detekcije otvorenog prozora, zastite od
kamenca i zaStite od smrzavanja su automatske: kod otvorenog prozora detektira se nagli pad
temperature, kod zastite od kamenca glava se pokreée jednom tjedno u predvideno vrijeme, a
ukljuCena zastita od smrzavanja osigurava odredenu minimalnu temperaturu. Dimenzije su
prili¢no ujednacene s promjerom izmedu 50 i 60 mm i duljinom od oko 90 mm. Cijene napisane
u tablici predstavljaju cijenu jedne glave, medutim one se Cesto prodaju u kompletu od njih
nekoliko i nekada s centralnom jedinicom koja je potrebna za skoro sve.

Nadalje, moguce je vidjeti da su glave medusobno prili¢no slicnog oblika s nekoliko iznimaka

gdje je bilo pokusaja s koriStenjem pravokutnog oblika. Upravo je jedino taj oblik bio koristen
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na onim glavama koje imaju moguénost samostalnog rada u smislu da se na njima mogu

namjestati periodi grijanja i to vjerojatno zbog potrebe za smjeStanjem ravnog zaslona i tipki.

Tablica 2.2 Usporedba pametnih glava

TESLA EMOS
uredaj Smart GoSmart
[27]]28] [29]
protokol ZigBee ZigBee
dodatna jedinica? + +
napajanje 2xAA 2xAA
temperatura, °C 5-30 5-35
inkrement, °C 0,5 0,5
br. perioda/dan 10 6
inkrement 10 min
eko + +
= o e
5§ godiSnji + +
= ugodno + +
Stednja energije +
geofencing
otvoren prozor + I
B kamenca + +
8
;g smrzavanja +
djecja brava + +
boost + +
glasovno + +
dimenzije, mm 59x100 55x94
dodatno automatska
brava
cijena/€ 50 53

Bauhaus tado®
[30] [31][32]
Bluetooth 6LoWPAN

- +

3xAA 2xAA
0,5 1
4

- +

- +

e

- +

+ +

- +

- +

+

- +
58x95 52x76

statistika
potrosnje
30 60

Tuya
[33][34]

ZigBee
+
2xAA
5-45

1 min

+
+
+
52x85
dijagram

temperature

40
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Tablica 2.3 Usporedba pametnih glava - nastavak
. Bosch Honeywell Dra- fon Danfoss IESLA
uredaj (3511361 [37] Wiser [401]41] Smart 2
[38] [42]
protokol 7B - BT /B
dodatna jedinica? - + -
napajanje 2xAA 2xAA 2xAA 2xAA 2xAA
temperatura, °C 5-30 5-30 4-28 5-30
inkrement, °C 0,5 0,5 1 0,5
br. perioda/dan min. 5 6 3 10
inkrement lh 1 min
eko + + + +
= o ae
5§ godisnji + + + +
= ugodno + +
Stednja energije +
geofencing + +
otvoren prozor + + S * 4
2 kamenca + +
3
;é smrzavanja + + + + +
djecja brava + + + + +
boost + +
glasovno + - + +
dimenzije, mm 51x87 78x90 51x90 55x93 54x98
) bez adaptivno s ili bez
dodatno svjetlo L bez zaslona o L
aplikacije ucenje aplikacije
cijena/€ 76 36 58 40 54
Fakultet strojarstva i brodogradnje 16




Zavrsni rad

v

Leonarda Zinié¢

aEA VesouIY

X201q SWK PPY

)

¥201q SR PPY

00:vZ - 00:12

00:1Z - 00:8

00:80 - 00:0

& 2NPOYIS MeWS >

wooy Bumr

-0P¥)

sneyneg

afoeijde
alpgng

al[dons

il |

HewS09 SONL HewsS v1S31 lepaan

MeAelseu - eAe|f yiuswed eqpaiodsn ' ©al|ge L

17

Fakultet strojarstva i brodogradnje



Zavrsni rad

v

Leonarda Zinié¢

_ U7
alioeyide
G Io1sod su S
al[ans
A N
Cai
S =
Wy — g 2Hoans
N 5 i | 4
Z Mews v1s3 L ssojueq 18SIM\ UolAeaq [IBMAsuoH yosog fepaan

Meaeisel - eae|f yiuswed egpaiodsn Gz Baljgel

18

Fakultet strojarstva i brodogradnje



Leonarda Zinié Zavrsni rad

U nastavku se Zeli pokazati utjecaj izbora boja na cjelokupni izgled glave i kako on moze
utjecati na potpuno drugaciju percepciju proizvoda.

Slika 2.6 pod a) prikazuje Drayton Wiser glavu iz Tablica 2.3 koja ima isto obi¢no sjajno kuciste
kao 1 sve ostale glave 1 isti oblik kao 1 sve ostale tako da se ni po ¢emu posebnome ne istice. S
druge strane, pod b) se nalazi ista glava, ali sada s crnim mat kuc¢istem [39]. Oblik je i dalje isti
kao 1 kod svih ostalih glava, ali zbog gotovo nepostojec¢ih radijatorskih glava u bojama koje
nisu bijela, ona ve¢ samim time odudara Cak i ako osoba ne smatra da glava pod b) izgleda

elegantnije i profinjenije od one pod a).

L] : Il

a) b)
Slika 2.6 Drayton Wiser glava razli¢itih boja

Nadalje, Slika 2.7 prikazuje glave razli¢itih proizvodaca [43][44], od kojih je ona pod a) iz
Tablica 2.2. Glava pod a) takoder ima isti oblik i boju kao i druge glave pa ni¢ime ne odudara,
ali je sigurno ,,modernijeg™ dizajna nego glava pod b) iako imaju u potpunosti isti oblik i dizajn
sucelja. Glava pod c) isti¢e se svojom bojom, ali je za razliku od one na Slika 2.6 b) sjajna zbog
Cega ta boja (barem na slici) ima ¢udan plavi odsjaj, a nije duboka crna pa neovisno o boji

izgleda jeftino ¢ak i u odnosu na onu pod a).

a) b)

Slika 2.7 Tri glave razli¢itih proizvodaca
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2.4.2. Recenzije s Interneta

Pregledavanjem recenzija glava prikazanih u prethodnom odjeljku, uoceno je da su one
veéinom iste za razliCite vrste glava, odnosno da ljudima veé¢inom odgovaraju i smetaju iste
stvari. Razlog kupovanja ovih glava bio je pokusaj ustede energije i moguénost upravljanja
temperaturom zasebno u svakoj prostoriji, odnosno kupci su prije toga u vecini slu¢ajeva imali
samo pametni termostat kojim su mogli kontrolirati temperaturu za sve radijatore. 1z napisanih
recenzija nije bilo moguce to¢no zakljuciti §to su to¢no korisnici imali postavljeno na samom
ventilu radijatora prije kupnje pametnih glava, ali s obzirom nato koliko je moguc¢nost kontrole
temperature na svakom radijatoru bila hvaljena i koliko se zadovoljstvo moglo isCitati iz
napisanog, zvucalo je kao da su imali obi¢ne ru¢ne glave, odnosno neki najjednostavniji moguci
regulator. Osim toga, uoceno je da su kupci pametnih glava veé¢inom bili oni koji imaju neki
dio pametnog sustava, npr. pametni termostat ili osvjetljenje pa je tu onda ulogu igralo i to moze
li se glava u pitanju integrirati u zajednicki sustav $to za neke nije bilo moguée jer su

napravljene sa svojim vlastitim sustavom, a ne onim s kojim se takvi proizvodi najcesce rade.

Tablica 2.6 Prednosti pametnih glava navedene u recenzijama
OPISANA RECENZIJA INTERPRETIRANA POTREBA

jednostavno koriStenje (aplikacija i glava) Uredaj je jednostavan za shvatiti/koristiti.

jednostavno postavljanje = obi¢no se samo
Priklju¢ne mjere uredaja 1 alati potrebni za
stave na ventil, ne treba se niSta zatvarati + ] o ]
o . njegovo postavljanje standardni su.
razliciti adapteri

korisnici mogu do¢i u toplu kucu (na putu

doma ukljuce grijanje preko aplikacije) Uredajem se moze daljinski upravljati.

ne treba se i¢i pojedinac¢no u svaku sobu

mogucnost grijanja samo odredenih soba Uredaj omogucava regulaciju temperature u

svakoj prostoriji zasebno.

pozeljno: da budu tihi (neki su buéni, neki
proizvode zvuk dok namjestaju Uredaj je tih prilikom rada.

temperaturu)

pozeljno: da vrijeme potrebno da bi se )
o Uredaj se brzo pusta u rad.
namjestio ne bude dugo

za$to: smanjenje racuna za grijanje Uredaj omogucava ustedu toplinske

energije.
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led svjetlo & moze se vidjeti po mraku u

nodi

Informacije na korisnickom sucelju mogu se

vidjeti u mraku.

jednom kad se postave periodi grijanja,

viSe se ne mora misliti o tome

Uredaj omogucava postavljanje perioda
grijanja.

Uredaj omogucava automatizaciju grijanja.

koliko su baterije pune

Uredaj pokazuje koli¢inu energije u bateriji.

informacije na zaslonu jasne su i lako se
¢itaju, bilo preko no¢i ili iz daljine pa se

temperatura lako moze provjeriti

Informacije koje se prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja jasne su i vidljive.
Informacije na korisnickom sucelju mogu se
vidjeti u mraku.

Informacije koje se prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja vidljive su s vece

udaljenosti.

lako postavljanje aplikacije i same glave na

ventil

Uredaj se lako spaja na ventil.

jednostavno korisni¢ko sucelje — odmah se

vidi §to je za §to

Izvedba dijelova uredaja daje jasnu

informaciju o tome za §to oni sluze.

Tablica 2.7 Nedostaci pametnih glava navedeni u recenzijama

OPISANA RECENZIJA

INTERPRETIRANA POTREBA

ako je sustav grijanja star, teZe je postaviti

Uredaj je kompatibilan s razli¢itim grija¢im

tijelima.

kada je glava postavljena vertikalno, senzor
krivo ocitava temperaturu (rijeSeno tako da
se postavi horizontalno, odnosno da je

senzor udaljen od radijatora)

potrebna je kalibracija da bi se dobila
to¢nija temperatura ocitavanja (brojevi ne

odgovaraju osjecaju u prostoriji)

Uredaj je prikladan za koriStenje u razli¢itim
polozajima.
Uredaj precizno mjeri temperaturu u

prostoriji.

skupe glave 1 moguce skupo postavljanje

cijena proizvoda prevelika je, a ustede na

racunima premale (za manje/srednje) kuce

Uredaj je prihvatljive cijene.
Uredaj omogucava ustedu toplinske

energije.
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da bi se isplatilo kupiti cijeli set pametnih

glava

to Sto osoba koja je spojena mobitelom na
sustav odlazi iz kuce, ne znaci da i ostali
ukucani takoder odlaze = neki imaju

moguénost da se vise ljudi spoji na racun

Vise osoba ima moguénost upravljanja

uredajem.

troskovi odrzavanja (baterije)

Uredaj trosi malo energije.

(za neke) potrebna konstantna veza s

internetom

za vece kuce/posjede mozda potrebno kupiti

pojacalo za WiFi signal

Uredaj normalno funkcionira bez
povezivanja na Internet.
Uredaj normalno funkcionira kao zasebna

jedinica.

(ponekada) Cesti problemi: ne rade,
odspajaju se s Interneta, temperatura je ili
prevelika ili premala...

Uredaj se moze Koristiti dugi niz godina bez

potrebe za popravcima.

stoje previse izvan radijatora i mora ih se
stavljati u neki drugi polozaj da bi stale,

osim toga relativno su velike

Uredaj se nalazi unutar prostora radijatora i
njegovih dijelova.

Uredaj je malih dimenzija.

nisu pretjerano efektivne bez termostata u

svakoj sobi

Uredaj normalno funkcionira kao zasebna

jedinica.

puno mogucnosti, ali cijena toga je da se

treba znati koristiti tom tehnologijom

Uredaj je jednostavan za shvatiti/koristiti.
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2.5. Rastavljanje i analiza postojeéih glava

Za lakSe razumijevanje rada samog uredaja, njegovih ogranienja po pitanju konstrukcijske
slobode i za shvacéanje razloga odabira odredenih konstrukcijskih rjesenja, nabavljene su dvije
radijatorske glave razlicitih proizvodaca i mogucnosti koje su zatim rastavljene, a njihove
hijerarhijske strukture moguce je vidjeti na Slika 2.8 i Slika 2.9.

Glava A je glava sa Slika 2.7 b) i ona, uz kontrolu preko aplikacije, omogucuje i postavljanje
perioda grijana na njoj samoj. Glava B je uredaj proizvodaca Hama [45] i ona zahtijeva
aplikaciju za normalan rad — jedino $to je kod nje moguée je namjestanje temperature i prikaz

informacija o tome koje su funkcije trenutno ukljucene.

GLAVAA

=
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&
@
@

mehanizam za
regulaciju
mehanicki sklop elektronicki sklop
B
gomji dio kutista V -
redukiora | poklopac sucelja zaslon
$

donji dio kudista P % | ; =l
redudors ! f
o E
kontakt baterije ﬂ
A
zupéanik 41-15 ploica s ostalim =
| komponentama
i,. ] =
zupcanik s vijkom I 4
¥
4.

kuciste
uredaja

i

10 0 )
vEEFBO®

kutidte reduktora

poklopac kutitta

jezora kucista regulacijski kotadic

opruga baterije

i

if"oomE=n

doniji dio kutista

prsten za spajanje na
venti

zuptanik 44-15

potporan] zupcanik 58-15

Vijak M2x5

Vijak M2x11

naljepnica

Slika 2.8 Hijerarhijska struktura glave A
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GLAVAB
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kontakt baterije 1
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prsten za spajanje na
ventil

HIRLS

0° §m=E

zupéanik s navojem l

nastavak za vijak l

Slika 2.9 Hijerarhijska struktura glave B

Obje glave koriste tri vijka M1,6 vijka duljine navoja 2,5 mm za pri¢vri¢ivanje motora na
kuciste reduktora te je njega potrebno prvog postaviti jer se vijci postavljaju sa strane reduktora
1 budu prekriveni zup€anicima.

Kucdiste reduktora glave A sastoji se od tri dijela, s time da je zadnji, treci dio ujedno i donji dio
kucista cijele glave na kojeg je spojena matica za prihvat na ventil. Spajanje kucista reduktora
medusobno 1 njegovo povezivanje s kuciStem glave izvedeni su s dva vijka M2x11 zbog Cega
je rastavljanje tog dijela glave A bilo prili¢no lagano i brzo. Medutim, to $to je donji dio kucista

reduktora ujedno i donji dio cijele glave zahtijeva da se cijeli reduktor spaja s donje strane s
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kuciStem glave, a to znaci da nije moguce zalemiti konektor motora na plocicu elektronickog
sklopa prije, nego tek nakon S§to je motor zajedno s reduktorom na mjestu.

Na glavi B reduktor u potpunosti ima svoje kuciste koje je napravljeno iz dva dijela i ono je
spojeno s tri vijka M1,6x21 mm, a zatim su za spajanje s kucisStem glave korisStena dva vijka
M2x24 mm u kombinaciji s maticama zbog Cega je rastavljanje trajalo puno dulje i bilo je teze.
Medutim, sada je smjer umetanja reduktora u kuciSte s gornje strane i moguce je konektor
motora zalemiti prije samog postavljanja na mjesto. S druge strane, mjesta na kojima se vijci
M2 pricvrséuju nalaze se u relativno dubokim, a uskim provrtima ¢ija svrha nije u potpunosti
jasna, a zanimljivo je to da ni kuciste reduktora ni kuciste cijele glave nemaju narezan navoj za
njih ve¢ oni prolaze kroz oboje i s vanjske se strane pritezu maticama koje se onda mogu vidjeti
izvana na straznjoj strani.

Igle glava izvedene su na razli¢ite nacine. Kod glave A, zadnji zupcanik u reduktoru izveden je
kao kombinacija zupcCanika i vijka, gdje je vijak u spoju s navojem na dnu kucista i osigurava
da se rotacija zupcCanika pretvara u linearan pomak vrha vijka koji onda priti§¢e iglu ventila, s
time da se na vrhu nalazi metalna podloSka. Ovo je prili¢no jednostavno i nisko rjeSenje koje
omogucuje vrlo lako spajanje i rastavljanje u bilo kojem trenutku. Osim toga, kako je kuciSte
reduktora napravljeno od tri dijela, kada se glavni dio reduktora makne s donjeg dijela kucista
glave, ostatak zupcanika nalazi se zatvoren izmedu ostala dva dijela.

Kod glave B, zadnji zup¢anik reduktora nema vijak, nego ima urezan navoj u kojeg onda ulazi
plasti¢ni vijak s izdancima za linearno gibanje i koji je ustvari igla glave. Izdanci koji se nalaze
na vijku ulaze u utore koji se nalaze na kucistu reduktora (uski izduzeni dio), odnosno zadnji
zupcCanik 1 vijak nalaze se u tom izduzenom dijelu. Problem je u tome $to se utori ne protezu po
cijeloj duljini izduzenog dijela nego pocinju od onog kraja koji je najudaljeniji od samog
reduktora i dolaze do polovice, a to znaci da se zup€anik i vijak ne mogu spojiti prije ubacivanja
u reduktor nego tek u njemu, a sam zupcanik osim rupice na vrhu, nema nikakve druge utore
koji bi omogucavali njegovo lako okretanje (jer se zupCanik mora okretati da bi se navoji spojili,
vijak se ne moze zbog izdanaka) zbog Cega je rastavljanje, a i spajanje bilo puno kompliciranije.
Nadalje, moguce je vidjeti razliku u koli¢ini elektronickih plocica obje glave. Prije je bilo
spomenuto da glava A ima moguénost da se na njoj samoj postavljaju periodi grijanja i druge
moguénosti, dok kod glave B sve to ide iskljuc¢ivo preko aplikacije. Okvirnim mjerenjem
povrsine plocica koja je utroSena na smjestaj komponenti, dobivaju se vrijednosti od oko 52
cm? za glavu A i 31 cm? za glavu B.

Jo§ jedna zanimljiva €injenica je ta da iako je pritiskanje gumba na glavi B bilo puno lakSe nego

na glavi A, §to su rekli svi ispitanici U intervjuu, za oba prekidaca potrebna je ista sila pritiskanja
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(okvirno jer to¢ne specifikacije nisu poznate), ali zbog velike razlike u dostupnoj povrsini
pritiskanja (Slika 2.10) i samom progibu (Slika 2.11) koji je bio potreban da bi se prekidac¢

pritisnuo, pritiskanje gumba na glavi B bilo je puno lakse.
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Slika 2.10 Usporedba veli¢ine gumba Slika 2.11 Usporedba udaljenosti sredista

pritiska i izdanka za pritiskanje prekidaca

U Tablica 2.8 i Tablica 2.9 prikazani su svi dijelovi i sklopovi za obje glave te njihove funkcije.

Tablica 2.8 Lista dijelova i sklopova glave A

R.B. NAZIV KOM. FUNKCIJA TEH. IZRADE
Prihvat uredaja omoguciti
Baterije od dodira osigurati
) Umetanje baterija omoguciti injekcijsko
1 | Poklopac kucista 1 . ' - '
Rotaciju komponenti omoguciti presanje
Prihvat komponenti omoguciti
Komponente zastititi
Komponente od
izvlaCenja/okretanja osigurati o
_ o injekcijsko
2 | Jezgra kudista 1 Komponente pozicionirati )
) ) o preSanje
Prihvat komponenti omoguciti
Baterije pohraniti
Strujni krug zatvoriti
. Stalan kontakt s baterijom o
3 | Opruga baterije 1 . ‘ savijanje
osigurati
Vadenje baterija omoguciti
o ) Komponente pozicionirati injekcijsko
4 | Donji dio ku¢ista 1 o .
Komponente prihvatiti presanje
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Prsten za L
. . | . injekeijsko
5 | spajanje na Spajanje na ventil omoguciti _
] presanje
ventil
. Komponente od izvlacenja injekcijsko
6 | Potporanj . . .
osigurati preSanje
. . kovanje u kalupu
7 | Vijak M2x5 Komponente spojiti o
+ hladno valjanje
- . kovanje u kalupu
8 | Vijak M2x11 Komponente spojiti o
+ hladno valjanje
9 | Naljepnica Korisnika o proizvodu informirati rezanje + ispis
Komponente pozicionirati
0 Gornji dio Komponente zastiti injekcijsko
ku¢ista reduktora Prihvat komponenti omoguditi presanje
Pomicanje komponenti omoguditi
o . Komponente pozicionirati o
Donji dio kucista - injekcijsko
11 Komponente zastiti )
reduktora ' ‘ - preSanje
Prihvat komponenti omoguditi
L kovanje u kalupu
12 | M1,6x2,5 Komponente spojiti o
+ hladno valjanje
Komponente zastiti
Silu s prsta korisnika prihvatiti o
| | o injekcijsko
13 | Poklopac sucelja Silu s prsta korisnika prenijeti _
o - presanje
Upravljanje uredajem omoguciti
Prijenos informacija omoguciti
o Silu s ruke korisnika prihvatiti o
Regulacijski injekcijsko
14 ) Silu s ruke korisnika prenijeti )
kotacic¢ o ' . preSanje
Upravljanje uredajem omoguciti
. Silu s prsta korisnika u mehanicku o
Kotaci¢ za ) injekcijsko
15 en. pretvarati .
enkoder ' . - preSanje
Mehanicku energiju prenositi
I Motor sa Elektri¢nu energiju u mehanicku
zupCanikom pretvarati
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Prijenos mehanicke energije

omoguciti
‘ Mehanicku energiju primiti injekcijsko
17 | Zupcanik 44-15 . - o .
Mehanicku energiju prenositi presanje
Mehanicku energiju primiti injekcijsko
18 | Zupcanik 59-15 . - - _
Mehanicku energiju prenositi presanje
. Mehanicku energiju primiti injekcijsko
19 | Zupcanik 41-15 ) . o )
Mehanicku energiju prenositi presanje
Mehanicku energiju primiti
20 Zupcanik s Rotaciju u linearno gibanje injekcijsko
vijkom pretvoriti presanje
Iglu ventila regulirati
21 | Zaslon Informacije prikazivati -

22 | Prekidac¢

Mehanicku energiju primiti
Mehanicku energiju u elektri¢nu

pretvarati

Mehanicku energiju primiti

Daljinsko upravljanje uredajem

omoguciti

23 | Enkoder Mehanicku energiju u elektri¢nu -
pretvarati
Spajanje s vanjskim jedinicama

24 | Modul omoguciti )

25 | Kontakt baterije

Strujni krug zatvoriti
Stalan kontakt s baterijom

osigurati

Stancanje +

savijanje

26 | Termistor

Temperaturu mjeriti
Informaciju o vrijednosti

temperature davati

Plocica s ostalim
27
komponentama

Samostalan rad uredaja omoguciti

Samostalno upravljanje sustavom
omoguciti

Rad uredaja nadzirati
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Tablica 2.9 Lista dijelova i sklopova glave B
R.B. NAZIV KOM. FUNKCIJA TEH. IZRADE
Prihvat uredaja omogucditi
Baterije od dodira osigurati
. Umetanje baterija omoguciti injekcijsko
1 | Poklopac kuc¢ista o .
Komponente zastititi presanje
Silu s prsta korisnika prihvatiti
Silu s prsta korisnika prenijeti
Komponente od
izvlac¢enja/okretanja osigurati
) Komponente pozicionirati injekcijsko
2 | Jezgra ku¢ista ‘ ‘ - ‘
Prihvat komponenti omoguciti presanje

Baterije pohraniti

Mehanicku energiju primiti

Strujni krug zatvoriti

Prihvat komponenti omoguciti

Kontakt baterije ‘ o ‘ Stancanje +
3 Pri¢vrsc¢ivanje komponenti o
1 - probijanje
omoguciti
Strujni krug zatvoriti
N Stalan kontakt s baterijom o
4 | Opruga baterije ) ] savijanje
osigurati
Vadenje baterija omoguciti
Prsten za o _ - rezanje +
5 o ' Spajanje na ventil omoguciti _
spajanje na ventil tokarenje
Komponente pozicionirati
6 Gornji dio Komponente zastiti injekcijsko
kucista reduktora Prihvat komponenti omoguciti presanje
Pomicanje komponenti omoguciti
o ) Komponente pozicionirati o
Donyji dio kudista - injekcijsko
7 Komponente zastiti .
reduktora presanje

8 | Vijak M1,6x2,5

Komponente spojiti

kovanje u kalupu

+ hladno valjanje
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. o kovanje u kalupu
9 | Vijak M1,6x21 Komponente spojiti o
+ hladno valjanje
. kovanje u kalupu
10 | Vijak M2x20 Komponente spojiti o
+ hladno valjanje
Vijak od odvrtanja osigurati kovanje u kalupu
11 | Matica M2 ‘ ‘ _ - o
Pritezanje komponenti omoguditi + hladno valjanje
o Silu s ruke korisnika prihvatiti o
Regulacijski ) o o injekcijsko
12 . Silu s ruke korisnika prenijeti .
kotaci¢ o . . presanje
Upravljanje uredajem omoguditi
Rotaciju komponenti omoguciti
Pri¢vrs¢ivanje komponenti
omoguciti o
Nastavak za . o . injekcijsko
13 Silu s prsta korisnika u mehanic¢ku _
gumb ‘ presanje
en. pretvarati
Mehanicku energiju prenositi
Komponente zastititi
o kovanje u kalupu
14 | Vijak M2x10 Komponente spojiti o
+ hladno valjanje
_ _ o injekcijsko
15 | Zaslon Svjetlosne signale usmjeriti _
presanje
Naljepnica Svjetlosne signale u informacije S
16 o 1zrezivanje
zaslona pretvoriti
Elektriénu energiju u mehanicku
17 Motor sa pretvarati
zupCanikom Prijenos mehanicke energije
omoguciti
Mehanicku energiju primiti injekcijsko
18 | ZupcCanik 26-9 ‘ . . ‘
Mehanicku energiju prenositi presanje
‘ Mehani¢ku energiju primiti injekcijsko
19 | Zupcanik 25-9 - - .
Mehanicku energiju prenositi presanje
20 Visi zupcanik 25- Mehanicku energiju primiti injekcijsko
9 Mehanicku energiju prenositi presanje
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. Mehanic¢ku energiju primiti o
Zupcanik s ) - o injekcijsko
21 . Mehanicku energiju prenositi '
navojem o } o preSanje
Spajanje komponenti omoguciti
Mehanicku energiju primiti
N Mehanicku energiju prenositi o
Vijak za . ' o injekcijsko
22 ‘ Rotaciju u linearno gibanje ‘
zupCanik - presanje
pretvoriti
Iglu ventila regulirati
Nastavak za o injekcijsko
23 . Komponente zastititi '
vijak presanje
Mehanicku energiju primiti
24 | Prekidac Mehanicku energiju u elektri¢nu -
pretvarati
Mehanicku energiju primiti
25 | Enkoder Mehanicku energiju u elektri¢nu -
pretvarati
Spajanje s vanjskim jedinicama
omoguciti
26 | Modul . o _ -
Daljinsko upravljanje uredajem
omoguciti
Kontakt baterije o . Stancanje +
27 Strujni krug zatvoriti o
2 deformiranje
. Strujni krug zatvoriti '
Kontakt baterije ‘ o ' Stancanje +
28 Pri¢vrS¢ivanje komponenti o
3 - probijanje
omoguciti
Elektri¢nu energiju u svjetlosnu
29 | Plocica zaslona pretvarati -
Informacije odasiljati
Samostalan rad uredaja omogucditi
] ) Samostalno upravljanje sustavom
Plocica s ostalim N
30 omoguciti -
komponentama ) o
Rad uredaja nadzirati
Temperaturu mjeriti
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2.6. Patenti

Patenti prikazani u nastavku prikazuju razliite izvedbe i dizajne glava i to kronoloskim redom.
Prva dva patenta prikazuju ve¢ prije spomenute prve termostatske glave. Patent sa Slika 2.14 je
1998. patentirala tvrtka Honeywell Ag koja i danas jo§ bavi proizvodnjom pametnih glava
(Jedna od njih prikazana je u Tablica 2.3). Patent sa Slika 2.22 pripada tvrtki tado® i taj je uredaj

proizveden te moguce ga je kupiti.

Slika 2.12: Uredaj s krutim termostatskim elementom koji se pod utjecajem topline tali ¢ime

mu se povecava volumen, a to pomice iglu prema gore i otvara zaklopku (8).

Slika 2.12 Patent US2115501A [6]

Slika 2.13: Ventil s preklopkom (5) za sustave centralnog grijanja koja kao termostatski element

koristi bimetalnu traku.
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Slika 2.13 Patent US2593848A [8]
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Slika 2.14: Aktuator za ventil radijatora koji sadrzi motor ¢iji se rad kontrolira ovisno o

vremenu, a na vrhu se nalazi kotaci¢ za ru¢nu regulaciju.
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Slika 2.14 Patent WO1998037470A1 [46]

Slika 2.15: Uredaj za automatsku regulaciju ventila grijaceg tijela, ima kotai¢ i gumbe za
kontrolu grijanja.

Primjecuje se da relativno puno slobodne povrSine odlazi na smjestaj kontrolnih elemenata
(kotaci¢ + tri gumba), a zaslon je prilicno malen, pogotovo za uredaj kao ovaj koji omogucava
viSe mogucnosti zbog ¢ega bi vrlo vjerojatno trebao i veéi zaslon. U daljnjem razvoju potrebno

je osigurati bolji omjer upravljackog sucelja i zaslona.

Slika 2.15 Patent DE102004060174A1 [47]

Fakultet strojarstva i brodogradnje 33



Leonarda Zinié Zavrsni rad

Slika 2.16: Ventil s elektromotornim pogonom za grijace i rashladne sustave s fluidom.
Motora osigurava bolji pritisak igle ventila nego fluid u termostatskim glavama; ru¢no

namjestanje je omoguceno pomocu kotacica (21).

Slika 2.16 Patent DE20304439U1 [48]

Slika 2.17: Uredaj za kontrolu temperature za ventil radijatora modularne strukture:
komponente (51) i (52) mogu se koristiti po zelji, a omoguéuju udaljavanje upravljaca (10, 20),
na kojem se nalazi senzor temperature, od grijaceg tijela za to¢niju kontrolu.

Zanimljiva ideja i izvan okvira dosadasnjih uredaja po pitanju oblika, medutim upitno je koliko
je rjesenje s modulom primjenjivo u kucanstvu, odnosno koliko je korisnicima bitno precizno
mjerenje temperature. Osim toga, upitna je i duljina o kojoj ovisi koliko ¢e stajati izvan prostora
radijatora kao i financijska isplativost izrade komponenti (51) i (52). U daljnjem razvoju treba
uzeti u obzir modularnu strukturu.

10, 20 30

51 92 3521
352

351

53
35

Slika 2.17 Patent EP2400227A1 [49]
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Slika 2.18: Uredaj za kontrolu grija¢eg uredaja koji za kontrolu koristi remenski pogon.
Smjestanjem pogona ispod ventila gdje je prazan, neiskoriSten prostor omoguceno je smanjenje

Sirine samog uredaja Sto je potrebno uzeti u obzir prilikom daljnjeg razvoja.

Slika 2.18 Patent DE102010022399A1 [50]

Slika 2.19: Termostatski ventil za radijator s kotaci¢em za namjestanje temperature i senzorom

temperature koja se onda prikazuje na digitalnom zaslonu na celu glave.

Fig. 1

Slika 2.19 Patent DE102013113527A1 [51]

Slika 2.20: Uredaj za regulaciju ventila radijatora koji koristi signale dobivene od razli¢itih
dodatnih senzora postavljenih u prostoru kako bi bolje regulirao temperaturu (ne koristi samo

datum i vrijeme kao referencu da je potrebno promijeniti temperaturu).
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Fig. 5
Slika 2.20 Patent EP2988188B1 [52]

Slika 2.21: Ventil za regulaciju temperature s digitalnim zaslonom koji prikazuje trenutnu

temperaturu u prostoriji, a sluzi da bi se ona mogla lakSe namjestiti (jer korisnik vidi tocno

kolika je temperatura).

Slika 2.21 Patent CN108548002A [53]

Slika 2.22: Uredaj za regulaciju ventila radijatora s motorom s aktuaktorom ¢ija je uzduzna os
postavljena poprecno na uzduznu os kucista s zasonom. Omogucuje vise nacina postavljanja za

laks$e Citanje informacija na zaslonu. Napajanje je izvedeno pomocu punjive baterije (41) preko

uti¢nice.
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S obzirom na to da je spajanje radijatorskih glava na ventil takvo da se one same mogu rotirati
oko svoje uzduzne osi dok je matica ta koja miruje i osigurava pritezanje, ovakvim dizajnom je
na jednostavan na¢in omoguceno vise mogucih orijentacija zaslona. Osim toga, za napajanje se
koristi baterija koja je inegrirana u odvojivom dijelu kuéista, a puni se preko uti¢nice. Obje

stvari bi trebalo uzeti u obzir u daljnjem razvoju.

Slika 2.22 Patent EP4180899A1 [54]

Slika 2.23: Montazni mehanizam za termostatske uredaje koji omogucava zakljuCavanje $to
omogucuje da samo odredeni ljudi mogu maknuti ureda;j s prikljucka.
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Figure 3

Slika 2.23 Patent EP3789688B1 [55]
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2.7. Zakljucak istraZivanja

Na kraju se kao sazetak cijelog istraZivanja tehnologije i trziSta daju tehnic¢ki upitnik i definicija

cilja kao zakljucak istrazivackog dijela i vodilja za daljnji razvoj.

2.1.1. Tehnicki upitnik

Tehnicki je upitnik metoda koja se koristi za definiranje okvira 1 ograniCavanje razvojnih
projekata nakon S§to su prepoznate prilike za razvoj proizvoda, a omogucuje fokusiranje
aktivnosti razvoja i jasno definiranje ciljeva kroz 10 tocaka, a dotice se stvari kao $to su
konkretne karakteristike koje moraju postojati, nove kreativne ideje koje bi se eventualno mogle
razvijati, ali i ograni¢enja koja postoje vezano uz njih te je li ono §to je pretpostavljeno stvarno

i realno.

1. Sto je stvarni problem koji treba rijesiti?

Postojanje potrebe za spajanjem na Internet i koristenjem dodatne aplikacije.

2. Koja implicitna oéekivanja i Zelje je potrebno ukljuciti u razvoj?
Pojednostavljenje postoje¢ih pametnih glava uz zadrzavanje moguénosti automatske

promjene temperature po periodima.

3. Jesu li pretpostavljene potrebe korisnika, funkcionalni zahtjevi i ogranicenja zaista
realni?

Postoje¢e pametne glave ponajprije su namijenjene korisnicima s cjelodnevnim

pristupom Internetu koji se takoder znaju koristiti mobilnim uredajem, a ako neki od

ovih uvjeta nije zadovoljen, na raspolaganju su im iskljucivo obi¢ne radijatorske glave.

4. U Kkojim smjerovima postoje moguénosti za kreativni razvoj i inventivno rjeSavanje
problema?

Razvoj nastavka ili adaptera koji se stavljaju na postojecu glavu umjesto razvijanja

cijele glave. Senzor za temperaturu ne nalazi se na samoj glavi ve¢ je udaljen, na nekom

drugom mjestu. Drugaciji oblik glave.
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5. Imali limita na kreativnost u razvoju?
Glava ne smije imati previSe moguénosti zbog kojih bi ju bilo komplicirano koristiti.
Mehanizam za promjenu temperature ne smije koristiti previSe energije.
Dimenzije glave ne smiju biti prevelike kako ne bi zauzimala puno mjesta, ali moraju

omoguciti lagano upravljanje i ¢itanje informacija.

6. Koje karakteristike/svojstva proizvod nuzno mora imati?
Trebalo bi se mo¢i namjestiti nekoliko razli¢itih perioda grijanja. Glava bi se trebala
mo¢i lagano postaviti na ventil, a prikljucak bi trebao biti standardnih dimenzija.
Korisnic¢ko sucelje na glavi trebalo bi biti dovoljno veliko i pregledno te lako i intuitivno

za koriStenje.

7. Kaoje karakteristike/svojstva proizvod sigurno ne smije imati?
Aplikacija i dodatna jedinica ne smiju biti preduvjet za normalno koristenje glave i
njenih glavnih funkcija — njihovim koristenjem uredaj samo dobiva dodatne funkcije

koje nisu nuzne. Glava ne smije biti glasna.

8. Kaoji se aspekti razvoja mogu i trebaju kvantificirati u ovom trenutku?
Osnovne funkcije koje bi glava trebala imati. Gabaritne i priklju¢ne mjere. Koliko dugo

bi baterije trebale trajati.

9. Jesu li razvojni zadaci postavljeni na prikladnoj razini apstrakcije?
Definirano je da se Zeli razviti glava koja nije ovisna o dodatnim aplikacijama, a koja
se opet ne namjesta u potpunosti ru¢no na razli¢ite temperature, bez da je definirano na

koji nacin ona treba funkcionirati.

10. Koja su tehnicka i tehnolo$ka ograni¢enja naslijedena iz prethodnog iskustva sa
sli¢nim proizvodom?

Potreba za koriStenjem izvora energije (npr. baterija). Glava ne smije biti prevelika, ali

korisnicko sucelje mora biti dovoljno veliko. Dio glave koji regulira protok vode mora

biti prilagoden ventilu i normi. Moguénosti daljinskog upravljanja glavom koje ovise o

tehnologiji 1 koriStenju dodatnih jedinica.
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2.7.2. Definicija cilja

Definicija cilja rezultat je tehnickog upitnika u kojem su sazete odluke donesene prilikom

ispunjavanja tehnickog upitnika i to¢no definirana trzista kao i ciljane grupe korisnika.

Datum:

Naziv projekta: Uredaj za programabilno upravljanje ventilom radijatora
proj J za prog pravljan) ] 20.10.2024.

Opis proizvoda:

Termostatska radijatorska glava s moguénoS¢u postavljanja perioda grijanja bez dodatne

aplikacije.

Primarno trzisSte:

Kucéanstva koja se griju na daljinu (nemaju moguénost upravljati koli¢inom topline koja se

proizvodi)

Sekundarno trziste:

Kucéanstva u kojima zive stariji ljudi
Kucanstva koja nemaju Internet, a Zele odredenu razinu automatizacije

Poslovni prostori, javni prostori u kojima boravi veca koli¢ina ljudi

Karakteristike koje se podrazumijevaju:

Mogucénost postavljanja perioda grijanja, pregledno i intuitivno korisnic¢ko sucelje, normalno
koristenje uredaja i svih njegovih moguénosti na njemu samom (bez dodatne
jedinice/aplikacije)

Ciljane grupe korisnika:

Ljudi koji Zele automatizirati namjeStanje razli¢itih temperatura kroz dan bez instalacije

dodatne aplikacije ili postavljanja cijelog pametnog sustava

Pravci kreativnog razvoja:

Razrada glava oblika i boja koja su drugacije od trenutno dostupnih. Omogucavanje biranja

razine automatizacije grijanja.

Limiti projekta:

Cjenovno isplativije i prihvatljivije od postoje¢ih pametnih glava. Dimenzija istih ili manjih

od postojecih. Prikladno za osobe s losijim vidnim, slusnim i motorickim sposobnostima.
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3. ANALIZA POTREBA KORISNIKA

Temeljem trzista definiranih u definiciji cilja, provedena je daljnja analiza potreba korisnika
koji pripadaju tim skupinama. Njoj se je pristupilo s dvije strane: izradom persona i
provodenjem intervjua i ankete. Dobivene informacije interpretirane su i pretvorene u potrebe

koje su zatim grupirane te im je, uz pomo¢ odgovora dobivenih u anketi, odredena vaznost.

3.1. Persone

Izvedbe sustava grijanja mogu biti razli¢ite ne samo u pogledu uredaja za regulaciju ventila
radijatora ve¢ i gdje se toplina za zagrijavanje prostora stvara. lako vrsta radijatorske glave koja
¢e se koristiti ne ovisi 0 tome ima li korisnik pristup bojleru ili ne jer se npr. grije na toplanu, u
nastavku je opisan scenarij koristenja u kojem korisnik ne moze pristupiti bojleru kako bi se
osiguralo da je njegov jedini na¢in reguliranja temperature U prostoriji preko radijatorske glave.
Kako bi se taj scenarij bolje predocio, u nastavku su dane tri persone koje prikazuju razlicite

nacine koriStenja i potrebe trzista za koja je ovaj uredaj predviden.

Persone predstavljaju fiktivne likove, predstavnike definiranih trzista, koji su nastali kao
rezultat istrazivanja. Prikazuju potrebe jedne specifi¢ne osobe i njenu interakciju sa samim
proizvodom, a pomazu pri definiranju potreba jer ukazuju na to da ¢e svaka osoba koristiti

uredaj na svoj nacin te da ¢e imati drugacije potrebe.

3.1.1. Judita

Judita predstavlja stariju, ali aktivnu osobu koja zivi sama s tri macke. Njezino rano jutro uvijek
je isto, ali prijepodne provodi na razli¢ite nacine koji ovise o danu i Zeljama. Nekada ostaje
doma, a nekada odlazi u Setnju bilo sama ili s mackama. Vrijeme rucka provodi u kuhinji 1
blagovaonici, a zatim neko vrijeme spava u dnevnom boravku dok njene macke mogu raditi Sto
zele. Popodne je provedeno ili na kavi kod susjede ili u studiju na drugom katu kuce. Navecer
se redovno gledaju dokumentarci, a na spavanje odlazi ili nakon $to dokumentarac zavrsi ili u
kasnim no¢nim/ranim jutarnjim satima jer je zaspala u dnevnom boravku. Njezine temperaturne
zelje ovise o dobu dana, a nekada na njih utjecu 1 njene macke. Npr. ujutro preferira da bude
prohladno u kud¢i, ali zato voli i¢i na spavanje dok je prili¢no toplo. Kada sama odlazi u Setnju,
mora osigurati da u kuci bude toplo jer njene macke ne podnose hladnocu pa zato zimi i1 odlazi
sama u Setnju. Medutim iste te macke su kao mala djeca i vole se penjati po svemu pogotovo
kada nje nema doma ili dok spava. lako je relativno aktivna osoba, problem joj se je penjati po

stepenicama, ali to ju ne sprjeava da se nekoliko puta tjedno penje na drugi kat gdje joj se
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nalazi umjetnicki studio — problem je u tome Sto voli biti na toplome dok slika, a to znaci da se
mora ili dva puta penjati na kat ili neko vrijeme provesti na hladnome jer nema smisla ostaviti
otvoreno grijanje cijeli dan. Za razliku od nje, njena susjeda Betulija ne moze se pohvaliti
tolikom pokretljivos¢u — ona nikada ne bi mogla zamisliti svaki dan i¢i od radijatora do
radijatora misle¢i na temperaturu tako da nema drugu opciju nego da ili bude cijelo vrijeme na
hladnome ili da po cijele dane grije cijelu kucu — a nekada natjera Juditu da ¢es¢e dode kod nje

1 spasi ju od prevelike potrosnje topline.

© STARIE DOBI
© Zivi SAMA U DVOKATNGJ Kud

© GRIANJE NA TOPLANU
Z &h © KORITENJE TEHNOLOGIE - SLABO
/

Slika 3.1 Persona "'Judita"

3.1.2. Stribor

Stribor predstavlja osobu koja redovno voli oti¢i daleko od civilizacije i slobodno vrijeme
provoditi negdje drugdje. Za Stribora je to njegova vikendica u Sumi u kojoj zna provesti ili
nekoliko no¢i ili nekoliko dana, ovisno o tome koliko vremena ima. Ujutro prvo doruckuje, a
zatim ako je vrijeme lijepo (a za njega vrijeme nije lijepo samo kada snijezi toliko da ne vidi
van kroz prozor) redovno odlazi na pecanje na obliznje jezero. Nakon toga Se prvo posvecuje
izradi novih udica, a zatim se nakon nekog vremena sjeti vecerati.

Njegove potrebe za temperaturom u vikendici viSe su nametnute zbog vanjskih ¢imbenika nego

zbog njega samoga. Stribora nimalo ne smeta hladnoc¢a Sto je o€ito iz Cinjenice da zimi peca u
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kratkim hlacama, ali zbog loSe izolacije u vikendici, svake godine ima strahove da ¢e mu se
cijevi od grijanja smrznuti i popucati. Osim toga, njegova struja, voda i toplina od grijanja sve
dolaze preko njegovog susjeda Malika koji zivi nedaleko od njega pa Zzeli paziti koliko topline
za grijanje troSi — ne zato Sto je dobar susjed nego zato Sto mu Malik uvijek naplati vise nego
Sto je on potrosio, ali nema to kako dokazati. Isto tako, nekada se zna dogoditi da dode dug
period toplog vremena kada nema nikakve opasnosti od smrzavanja, ali to ve¢inom bude kada

on nije u vikendici i onda nepotrebno trosi toplinu.

= GREDNJE DOBI
- VIKENDICA U Sumi
o+ BEZ PRISTUPA BOWLERU CENTRALNOG GRUANJA
= KORISTENJE TEHNOLOGLIE : PROSIEENO

5
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=
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=/
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Slika 3.2 Persona "'Stribor"

3.1.3. Leone, Ignjat i Charlotte G.

Leone, Ignjat i Charlotte predstavljaju zaposlenike u javnim ili nekim drugim ustanovama i
tvrtkama u kojima boravi relativno velik broj ljudi razli¢itih obveza i preferencija.

Leone je osoba koja dolazi u ured tek poslijepodne jer tamo ima obaveze, ali tamo ne ostaje
dugo. Kada se napokon vrati, ostaje raditi do duboko u no¢ kako bi nadoknadio sav posao koji
treba obaviti. Leoneove potrebe za temperaturom u prostoriji su minimalne jer ve¢inu vremena
ili ima previse posla da bi brinuo o temperaturi ili uopce nije u uredu. Problem je samo §to
redovno zaboravi zatvoriti prozor nakon pauze pa se zna dogoditi da ostane otvoren cijelu no¢.
Ignjat je gospodin u godinama koji dolazi na posao u kasno jutro. Medutim, njegovo jutro vise

je ispunjeno sastancima po razli€itim mjestima, a zatim obavezno odlazi na ru¢ak sa svojom
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suprugom. Poslijepodne provodi u uredu, a pri kraju radnog vremena uzima vrijeme za sebe
opustajudi se. Ignjat voli da prostorije u kojima boravi budu na to¢no odredenoj temperaturi
koja nije ni previsoka ni preniska, ali u zadnje vrijeme nema previse izbora jer mu ruke postaju
preslabe da bi mogao okretati radijatorsku glavu na temperaturu koja mu najvise odgovara (ali
ne preslabe da supruzi primakne stolac kao pravi dzentlmen), a odbija Koristiti pametno
upravljanje preko mobitela.

Charlotte je osoba koja dolazi na posao Sto ranije kako bi s njega i otisla Sto ranije tako da je
ustvari prva osoba u uredu i prva je koja iz njega odlazi, a upravo je to i mjesto na kojem provodi
veéinu svog vremena, osim onda kada odlazi na rucak sa suprugom. Zbog toga §to vecinu
vremena sjedi, preferira da u uredu bude jako toplo, Stovise vruce i to ve¢ od ranog jutra ¢im
dode na posao ili kad se vrati s ru¢ka. To, medutim nije tako jer bi to znacilo da radijator pola
dana treba grijati prazan prostor da bi ujutro bilo toplo pa redovno mora provoditi dobar dio

jutra na hladnome jer se njezin ured sporo zagrijava.
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Slika 3.3 Persona "Leone, Ignjat i Charlotte™
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3.2. Intervjui

Kao §to je ve¢ 1 prije spomenuto, iz pretrazivanja recenzija koje su pisali korisnici pametnih
glava na Internetu, moze se vidjeti da su to obi¢no bili oni ljudi koji su ve¢ imali dio
pametnog sustava i koji su ciljano htjeli potpunu automatizaciju grijanja. Isto je tako iz
podataka za 2022. godinu bilo moguce vidjeti da samo mali dio ljudi na ovom podrucju

koristi usluge loT-a za grijanje. Kako bi se dobila predodzba o tome koji to¢no dijelovi
jednog takvog pametnog sustava/uredaja odbijaju ljude i Sto bi trebalo dodati/maknuti kako bi
oni bili privla¢niji, provedena su dva intervjua.

Zbog prili¢no velikog broja razli¢itih skupina ljudi koje se mogu svrstati u definirana trzista,
odabir ispitanika odlucen je provesti prema sljede¢em kriteriju: intervjuiraju se tri dobne
skupine, a u svakoj skupini je jedna osoba €ije je znanje 1 zanimanje za tehnologiju prosjecno i
jedna koju tehnologija vise zanima ili ima viSe znanja o njoj. Takoder se je nastojalo
intervjuirati ljude koji se griju na razli¢ite nacine kako bi se vidjelo u kojoj se mjeri njihove
potrebe razlikuju i ako.

Prvi intervju ispitivao je koji je njihov tipi¢an nacin koriStenja radijatorskih glava, §to im se na
njima svida ili ne svida, $to bi poboljsali, koja o¢ekivanja imaju od jednog takvog uredaja te Sto
mislile o pojedinim funkcionalnostima koje pametne glave imaju.

Fokus drugog intervjua bile su glave A i B koje su dane korisnicima na koristenje (naravno,
prije nego $to su rastavljene u tocki 2.5). Pritom je bitno napomenuti da samo iskustvo
koriStenja nije bilo moguce u potpunosti odraditi jer je za spajanje glava s mobilnom
aplikacijom potrebna centralna jedinica koja ovdje nije bila koriStena. Takoder je bilo ispitano
Sto im se to¢no svida ili ne svida, koja poboljSanja i ocekivanja imaju te bi li zamijenili svoje
postojece glave pametnima i zasto (nijedan ispitanik nije do provedbe intervjua Koristio
pametne radijatorske glave u svom kucanstvu).

Ukupno je intervjuirano Sestero ljudi razli¢itih zanimanja. Ovisno o tome koliko je tko imao
toga za reci, intervjui su trajali izmedu 30 minuta i jednog sata te su bili snimani, a zatim
transkribirani nakon ¢ega su iz njih interpretirane potrebe.

Kako su intervjui prili¢no opsezni, a time i informacije dobivene njima, detaljni transkripti
intervjua dostupni su u prilogu na kraju rada, dok su interpretirane potrebe razlozene i
kategorizirane u nastavku. Prije toga, u Tablica 3.1 i Tablica 3.2 se daje slikoviti prikaz
otvaranja, postavljanja i prihvata obje glave kao i opis onoga sto se dogada kako bi bilo jasnije

o ¢emu ispitanici pri¢aju u intervjuu kada govore o njima.
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Tablica 3.1 Prikaz rukovanja glavom A

Korisnicko sucelje glave A Smjer okretanja i prikaz regulacijskog
kotacica

Otvaranje poklopca kucista Prikaz mjesta i oznaka za postavljanje

baterija

Simbol na
zaslonu koji
treperi sve dok se
ne pritisne

odgovarajuci

umb
Zatvaranje poklopca J

Zaslon nakon

pritiskanja
mba ,,BOOST

gy Zaslon nakon

OK*, ponovnim .
namjestanja

pritiskom prelazi ..
vremena i perioda

se naminute i

periode
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Zaslon nakon $to se ponovno Zaslon
pritisne gumb ,,BOOST OK* nakon §to
nakon $to se je namjestilo je uredaj
vrijeme — uredaj proizvodi gotov's

T . postav-
zvuk, pojavljuje se broj 1, a -

ljanjem

zatim broj 2 (otp. jedna min.)

Tablica 3.2 Prikaz rukovanja glavom B

Pogled na glavu B sprijeda, Mijesto otvaranja poklopca
] o _... | Pogled naglavu B odozgo 3
(gumb i regulacijski kotacic) kucista i postavljanja baterija

Zaslon koji se pojavi na nekoliko sekundi, a

Zatvaranje poklopca kucista

zatim se ugasi — pritiskom na gumb ponovno
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se pojavi i treperi, a uz to uredaj proizvodi

zvuk (traje otprilike jednu minutu)

Uredaj nakon §to se tri sekunde ne diraju ni

v , regulacijski kotaci¢ ni gumb, okretanjem
Zaslon nakon $to je uredaj gotov s
Lo . . . kotacica ili pritiskom na gumb, zaslon se
postavljanjem, na direktnom svjetlu i u

.. automatski ponovno pojavljuje
polumrac¢noj prostoriji

Simboli na zaslonu koji se pojave ako se a)
prode ispod 5°C, b) prode iznad 30°C

3.3.  Grupiranje potreba i odredivanje vaznosti

Interpretirane potrebe iz intervjua i recenzija grupirane su ovisno o tome na $to se odnose, a
one koje prakti¢ki oznacavaju istu stvar spojene su u jednu kao S$to je prikazano u Tablica 3.3.
Zatim su odredene one potrebe koje predstavljaju zahtjeve (oznaceno plavo) i one su ono §to
uredaj nuzno mora imati. Osim toga, uocena je mogucénost za dodavanjem jo$ nekih dodatnih
koje se prije nigdje ne spominju i one su oznacene

Kako bi se odredile vaznosti ostalih potreba, pomocu platforme Microsoft Forms napravljena
je anketa od 30 pitanja koja je bila podijeljena u tri grupe pitanja. Prva grupa sastojala se od tri
pitanja ¢ija je svrha bila svrstati ljudi na temelju toga kako se griju, koje je njihovo poznavanje
tehnologije i imaju li pristup stabilnoj Internetskoj vezi u prostoru u kojem im je regulacija
temperature najbitnija. Na Slika 3.4, Slika 3.5 i Slika 3.6 prikazani su rezultati ove grupe
pitanja.
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® & o o

27% | 20%

prili€no lo3e, znam samo neke osnove 1

prosjecno 9

vrlo dobro, svakodnevno ju koristim pa se znam snadi 23
s novim uredajima
odliéno, to mi je struka/ozbiljan hobi 12

51%

Slika 3.4 Odgovori na pitanje ""Razina znanja koriStenja tehnologijom (mobiteli, pametni

uredaji...)?"'

7% 1%

oy,

na toplanu 5 L
centralno grijanje - s pristupom bojleru 29
centralno grijanje - bez pristupa bojleru 8

Ostalo 3

64%

Slika 3.5 Odgovori na pitanje ""Vrsta grijanja u onom prostoru u kojem Vam je regulacija

temperature najbitnija?"

13%

® DA 39
@ NE 6

87%

Slika 3.6 Odgovori na pitanje: ""Imate li u prostoru iz prethodnog pitanja pristup stabilnoj

Internetskoj vezi?"

Ovdje je bitno primijetiti da vecina ispitanika ima pristup bojleru tako da je upitno koliko su im

pametne glave i mogucnost upravljanja grijanjem samo na radijatoru bitne.

Druga grupa pitanja odnosila se je, isto kao i u intervjuu, na navike vezane uz grijanje u onom

prostoru u kojem im je regulacija temperature najbitnija, a treca na preferencije vezane uz

dizajn, izgled i iskustvo koriStenja radijatorskih glava.

VaZzno je napomenuti da je anketa bila relativno dugacka Sto je moglo utjecati na razinu volje

prilikom njenog ispunjavanja pogotovo kod pitanja koja se nalaze pri kraju. Isto tako, zbog
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prirode pitanja koja je ukljucivala i slike, najbolji uredaj za rjeSavanje ankete bilo je racunalo,
odnosno uredaj s velikim zaslonom $to je i bilo napomenuto na pocetku. Jedna primjedba koja
je bila zaprimljena je ta da se oznacen odgovor na pitanjima gdje je moguce oznaciti samo jedan
odgovor jako tesko vidio ako je trazilica na osobnom mobitelu bila postavljena na tamni nacin
Sto je moglo utjecati na raspolozenje prilikom ispunjavanja ankete, a onda i na samo
Ispunjavanje.
Na temelju dobivenih rezultata odredene su vaznosti pojedinih potreba i prikazane u Tablica
3.3. Kako je pronadeno puno potreba, a anketa nije smjela biti predugacka, neke potrebe nisu
bile ukljucene u nju pa su njihove vaznosti zakljucene samostalno na temelju nacina na koji je
o njima bilo pisano u recenzijama ili, ve¢inom, na temelju toga kako su ispitanici u intervjuima
govorili o odredenim stvarima i njihovim neverbalnim signalima (oznaceno ljubicasto).
Nadalje, kako bi se poboljsalo iskustvo ispunjavanja ankete, koje bi bilo nikakvo da su sva
pitanja bila ,,oznacite vaznost sljedece karakteristike*, odredeni dio pitanja bio je strukturiran
tako da se umjesto odredivanja vaznosti odabere jedna (ili vise) od ponudenih opcija, npr.
,Imate li preferiranu vrstu baterija?* uz ponudu razli¢itih odgovora, medutim na taj nacin se ne
moze dobiti to¢na, racunska vrijednost vaznosti nego se moze Samo samostalno
zakljuciti/pretpostaviti (oznaceno ). Na kraju, one vrijednosti koje nisu oznacene
nijednom bojom predstavljaju racunski dobivene vrijednosti vaznosti.
Daljnja podjela na primarne, sekundarne i tercijarne potrebe odredena je prema sljede¢im
vrijednostima:

e 0,8ivise > PRIMARNA (P)

e 0,6-0,79 > SEKUNDARNA (S)

e 0,59 1imanje > TERCIJARNA (T)

Fakultet strojarstva i brodogradnje 51



Leonarda Zinié¢

Zavrsni rad

Tablica 3.3 Grupiranje potreba i odredivanje vaznosti

RAZNE MOGUCNOSTI UPRAVLJANJA TEMPERATUROM U PROSTORIJI

Uredaj odrzava konstantnu zadanu
temperaturu u prostoriji.

Uredaj moze samostalno regulirati
temperaturu.

Uredaj odrzava zadanu temperaturu u
prostoriji.

Korisnik na uredaju moze regulirati
temperaturu u inkrementima.

Uredaj omogucava lako i brzo

namjeStanje Zeljene temperature.

Uredaj omogucava jednostavno i brzo
reguliranje temperature.

Uredaj omogucava jasnu regulaciju
temperature.

Uredajem se upravlja pritiskom prsta (na

dodir).

Namjestanje Zeljene temperature na

uredaju jednostavno je, brzo i jasno.

Uredaj moze u potpunosti zatvoriti dotok
vode u radijator (radijator se moze
potpuno zatvoriti).

Uredaj omogucuje otvaranje i zatvaranje
radijatora.

Uredaj regulira protok vode u radijatoru.

Uredaj omogucuje otvaranje i zatvaranje
ventila radijatora.

Uredaj omogucava regulaciju
temperature.

Uredaj omogucava regulaciju
temperature u svakoj prostoriji zasebno.

Uredaj omogucava regulaciju
temperature u svakoj prostoriji zasebno.

Uredaj omogucava precizno namjestanje
temperature.

Uredaj omogucava preciznu regulaciju
temperature.

Uredaj omogucava preciznu regulaciju
temperature.

Uredaj moZe omoguciti postizanje
Zeljene temperature u kratkom vremenu.

Uredaj omogucava postizanje zeljene

0,68
Uredaj omogucava regulaciju brzine temperature u kratkom vremenu (boost).
zagrijavanja.
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JASAN PRIJENOS INFORMACIJA S UREDAJA NA KORISNIKA

Simboli na uredaju imaju jasno znacenje.

Simboli na korisnickom sucelju jasno
prenose informaciju o mogucénostima
koje simboliziraju.

Simboli na korisni¢kom sucelju jasno
prenose informaciju o moguénostima
koje simboliziraju.

Simboli na uredaju dobro su vidljivi.

Uredaj prikazuje temperaturu prostorije.

Uredaj prikazuje trenutnu temperaturu
prostorije.

0,80

Mjesto otvaranja poklopca kuéista jasno

je naznaceno.

Na uredaju je jasno oznaceno gdje dolaze
baterije.

Mjesto pristupa baterijama jasno je

naznaceno.

Uredaj daje jasnu informaciju o o )
o o Uredaj prikazuje zadanu temperaturu
temperaturi koja se moze ocekivati u N 0,79
prostorije.
prostoriji.
Informacije koje se prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja jasne su i vidljive. N . R .
— — — Informacije koje uredaj emitira jasne su i
Informacije na korisnickom sucelju lako . i ) .
" lako uocljive (nisu natrpane i postoji 0,79
su uocljive.
. ,JV — — _ dobar kontrast izmedu njih i podloge).
Korisni¢ko sucelje dovoljno je veliko i
pregledno.
Signale koje daje uredaj moguce je Signale koje uredaj emitira moguce je 0.65
interpretirati bez uputa. interpretirati bez uputa. '

Na zaslonu korisnickog sucelja prikazuju
se samo najbitnije/najosnovnije
informacije.

Zaslon korisnickog sucelja jasan je i
prikazuje najbitnije informacije.

Zaslon korisni¢kog sucelja sadrzi sve
potrebe informacije.

Uredaj emitira samo
najbitnije/najosnovnije informacije.

Informacije koje se prikazuju na zaslonu

korisnickog sucelja vidljive su s vece 0,50
udaljenosti.
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ERGONOMICNO UPRAVLJANJE UREPAJEM

Elementi za kontrolu ugodni su za koristenje.

Uredaj je ugodan za rukovanje.

Uredaj i elementi za kontrolu ugodni
su za koriStenje i rukovanje.

Za upravljanje elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.

Za upravljanje uredajem potrebna je mala
sila.

Za upravljanje uredajem 1
elementima za kontrolu potrebna je
mala sila.

Elementi za kontrolu (gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan prihvat.

Elementi za kontrolu (gumbi, kotacic)
onemogucavaju proklizavanje prilikom
prihvata.

Elementi za kontrolu (gumbi,
kotaci¢) ergonomski su oblikovani.

Omoguceno je lagano upravljanje svim

funkcionalnostima koje uredaj ima.

Uredaj omogucava jednostavno upravljanje
razli¢itim moguénostima grijanja.

Omoguceno je lagano i jednostavno
upravljanje svim funkcionalnostima
koje uredaj ima.

Na korisnickom sucelju nalaze se samo

najosnovnije mogucnosti.

Na uredaju se nalaze neke osnovne

moguénosti za upravljanje.

Direktno na uredaju moze se
upravljati osnovnim moguénostima
grijanja.

Lako je zakljuciti kako se upravlja uredajem.
(Dizajn uredaja ukazuje na ispravan nacin

upravljanja uredajem.)

Simboli na uredaju olaksavaju koristenje

Dizajn uredaja ukazuje na ispravan

nacin upravljanja uredajem.

uredaja.

Nacin ru¢nog upravljanja uredajem odgovara P

dosadasnjem iskustvu.

Informacije na korisnickom sucelju moguce

je prikazati po potrebi. Uredaj jednostavno emitira osnovne 0.66

Korisni¢ko sucelje moze se jednostavno informacije na zahtjev korisnika ’

ponovno ukljuciti.

. .. C . Uredaj je moguce koristiti bez .
Uredaj je jednostavan za shvatiti/koristiti. } i
proucavanja uputa.

Informacije na korisnickom sucelju mogu se Informacije korisni¢kog sucelja 0.64

vidjeti u mraku. vidljive su u mraku. ’

Elementi za kontrolu (gumbi, kotaci¢) daju 0.63

povratnu informaciju prilikom koristenja. ’
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OBLIK UREDAJA

Uredaj se nalazi unutar prostora (gabarita)
radijatora i njegovih dijelova.

Dizajn uredaja jednostavnih je linija i oblika
(Jednostavan dizajn).

Uredaj je prikladan za koristenje svim dobnim
uzrastima.

Uredaj daje dojam kvalitetnog proizvoda.

Uredaj je neprimjetan.

Uredaj je neprimjetan i stapa se s okolinom.

Uredaj se moze sakriti od pogleda kada se ne
koristi.

Priklju¢ak uredaja na ventil estetski je ugodan
(nema vidljivih brtvenih materijala).

Uredaj se uklapa u okolinu
(neprimjetan je).

0,60

Uredaj je dostupan u viSe boja.

Uredaj je dostupan u viSe boja i uzoraka.

Uredaj je dostupan u viSe boja i
uzoraka.

Uredaj ima moderan dizajn.

Korisnicko sucelje ima moderan dizajn.

Uredaj ima moderan dizajn.

Elementi korisni¢kog sucelja fokusirani su na
jednom mjestu.

Izvedba dijelova uredaja daje jasnu informaciju

0 tome za S$to oni sluze.

Na uredaju je jasno vidljiva razlika izmedu
ukrasnih i funkcijskih karakteristika.

Elementi za kontrolu lako su uocljivi 1 vidljivi.

Na uredaju je jasno vidljiva
razlika izmedu ukrasnih i
funkcijskih karakteristika.

0,59

Elementi korisnickog sucelja simetricno su
postavljeni.

0,57

Uredaj je cijeli jednobojan.

0,56

Uredaj je malih dimenzija.

Uredaj je minimalnih mogu¢ih dimenzija.

Uredaj je malih dimenzija.

Elementi za kontrolu mogu se sakriti od pogleda
kada se ne koriste.

Elementi za kontrolu neprimjetni su.

Elementi za kontrolu ¢ine cjelinu s ostatkom

kudista (ne strSe izvan).

Elementi za kontrolu neprimjetni
su i/ili se mogu sakriti od pogleda
kada se ne koriste.

Oblik 1/ili dimenzije uredaja razlikuju se od onih

uobicajenih.
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DODATNE/PAMETNE MOGUCNOSTI UREDAJA

Uredaj moze automatski sprijeciti smrzavanje
vode u radijatoru uslijed detekcije niske
temperature.

radijator uslijed detekcije otvorenog prozora.

Uredaj moze automatski zatvoriti dotok vode u

Uredaj moZe automatski zatvoriti ventil

kuce/stana.

radijatora uslijed detekcije odlaska korisnika iz

Uredaj moze samostalno upravljati
uredajem uslijed detekcije
opasnosti (otvoren prozor,

smrzavanje, neiskljuceno grijanje).

Uredajem se moze upravljati preko dodatnog
zaslona.

S vise uredaja moze se upravljati preko jednog
centralnog zaslona.

Uredajem/ima se moze upravljati
preko dodatnog sucelja (centralna
jedinica, zaslon za upravljanje).

Uredaj sprjecava smrzavanje vode u radijatoru.

Uredaj sprjecava smrzavanje vode u cijevima.

Uredaj prepoznaje nisku temperaturu u
prostoriji (opasnost od smrzavanja).

Uredaj sprjecava smrzavanje vode

. o 0,77
u radijatoru i cijevima.

Uredaj omogucava postavljanje perioda
grijanja.

Uredaj omogucava postavljanje rasporeda
otvaranja i zatvaranja radijatora.

Uredaj omogucava automatizaciju grijanja.

Uredaj ima moguénost automatskog otvaranja

u Zeljeno vrijeme.

Uredaj omogucava postavljanje
perioda grijanja (odredivanje kada
i na kojoj temperaturi radijator
grije).

0,74

Uredajem se moZe daljinski upravljati (npr.
mobitelom).

0,68

Elementi za kontrolu mogu se zastiti od

slu¢ajnih dodira.

0,65

Uredaj moze prepoznati da je prozor otvoren.

0,61

Uredaj ima dodatne funkcionalnosti koje

obi¢ne i1 termostatske glave nemaju.

Uredaj moze detektirati odlazak korisnika iz
kuce/stana, a grijanje je ostalo ukljuc¢eno
(geofencing).

0,50

Uredajem se moZe upravljati glasom.

Uredajem se moZe upravljati glasom preko

Uredajem se moZe upravljati
glasom (direktno ili preko drugih | 0,34

drugih uredaja. uredaja).
Vise osoba ima moguc¢nost upravljanja Vise osoba ima moguc¢nost -
uredajem. upravljanja uredajem na daljinu.
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PRIGODAN ZA RAZLICITE ORIJENTACIJE POSTAVLJANJA

Informacije koje se prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelju prilagodavaju se

razli¢itim orijentacijama uredaja.

Uredaj je prikladan za korisStenje i

pomicati i namjestiti po potrebi.

Uredaj je prikladan za koriStenje u oo o .. 0,66
] oo upravljanje u razli¢itim polozajima.

razli¢itim poloZzajima.

Zaslon korisnickog sucelja vidljiv je u

razli¢itim polozajima uredaja.

Zaslon korisni¢kog sucelja moze se 0.58

MJERENJE I OBAVJESTAVANJE KORISNIKA O STANJU SUSTAVA

Uredaj moze obavijestiti korisnika o
tome da je prozor otvoren.

Uredaj moze obavijestiti korisnika o
tome da postoji opasnost od smrzavanja
vode u radijatoru.

Uredaj moZe na daljinu obavijestiti
korisnika o stanju grijanja (geofencing).

Uredaj obavjestava korisnika o
opasnostima u sustavu (otvoren prozor,

smrzavanje, neiskljuceno grijanje).

Obavijest o stanju grijanja iskljucuje se
posredstvom korisnika.

Uredaj mjeri stvarnu potros$nju toplinske Uredaj mjeri i obavjestava korisnikao | 0,72

energije. mjesecnoj potrosnji grijanja.

Uredaj obavjestava korisnika o

mjesecnoj potroSnji grijanja.

Uredaj prikazuje to¢nu temperaturu u Uredaj precizno mjeri temperaturu u 0,71

prostoriji. prostoriji.

Uredaj precizno mjeri temperaturu u

prostoriji.

Uredaj mjeri tlak vode u cijevima. Uredaj detektira i upozorava korisnika o | 0,65

Uredaj upozorava korisnika o razini niskoj razini tlaka u cijevima.

tlaka u cijevima.

Uredaj mjeri koli¢inu vlage u zraku. 0,59
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SIGURNOST

Kuc¢iste uredaja zasti¢eno je od

slucajnog otvaranja.

Rastavljivi dijelovi uredaja zasti¢eni su
od slucajnog odvajanja.

Dijelovi uredaja (poklopac kudista,
rastavljivi dijelovi...) zasti¢eni su od
slucajnog odvajanja/otvaranja.

Uredaj je siguran za koriStenje.

Uredaj je moguce koristiti u privatnim

prostorima bez narusavanja privatnosti.

Uredaj omogucava normalan i neometan
rad radijatora.

Uredaj je ekoloski prihvatljiv.

0,51

DUGI VIJEK TRAJANJA

Uredaj ostaje postojan uslijed visestrukog
djelovanja vanjskih sila.

Ku¢iste uredaja izdrzljivo je i otporno na

sluc¢ajne udarce.

Kuciste uredaja ostaje postojano
uslijed visestrukog djelovanja vanjskih

Uredaj je otporan na razli¢ite vanjske sile

prilikom montaze.

sila (prilikom koriStenja, montaze...)

Uredaj ostaje sigurno fiksiran na prikljuc¢ak
uslijed djelovanja razlic¢itih vanjskih sila.

Uredaj se moZe koristiti dugi niz godina bez
potrebe za popravcima.

Komponente uredaja otporne su na visoke
temperature.

Uredaj trosi malo energije.

Uredaj moZe raditi cijelu sezonu grijanja bez
potrebe za mijenjanjem baterija.

Uredaj 1 nakon duljeg vremena izgleda kao
nov.
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ODMAH SPREMAN ZA PONOVNO KORISTENJE

Uredaj normalno funkcionira nakon §to se neko
vrijeme ne Kkoristi.

Uredaj sprjecava zapinjanje igle ventila.

Uredaj je mogucée koristiti u svakom trenutku.

LAKA ZAMJENA BATERIJA

Poklopac kucista lako se otvara.

Na uredaju je naznaCen smjer otvaranja

poklopca ku¢ista.

Mjesto pristupa baterijama lako
se otvara.

Lako je zakljuciti kako se otvara poklopac
kudista.

Nacin zatvaranja poklopca kucista jednoznacno

je odreden.

Nacin pristupa baterijama

Nacin otvaranja poklopca ku¢ista jednoznacno

je odreden.

jednoznacno je odreden.

Smyjer postavljanja baterija jasno je oznacen 1
vidljiv.

Smjer postavljanja baterija jasno

je vidljiv 1 oznacen uobicajenim

Oznake za smjer postavljanja baterija

. N oznakama.
odgovaraju uobicajenim oznakama.
Uredaj obavjestava korisnika nekoliko dana P
prije da je potrebno zamijeniti baterije.
Baterije se mogu umetati bez skidanja poklopca 0.51
kugista, |
LAKO SPAJANJE UREDAJA NA VENTIL
Uredaj se lako pusta u rad. . . y
- - Uredaj se lako i brzo pusta u rad.

Uredaj se brzo pusta u rad.
Uredaj se lako spaja na ventil.
Uredaj se brzo spaja na ventil. Uredaj se lako 1 brzo spaja na ventil.
Spajanje uredaja na ventil intuitivno je.
Uredaj se spaja rucno i/ili pomocu L ) o )

.. L. Priklju¢ne mjere uredaja 1 alati
uobicajenih kuénih alata. ) . .

— - — - potrebni za njegovo postavljanje
Priklju¢ne mjere uredaja i alati potrebni za .
. . . standardni su.
njegovo postavljanje standardni su.
Uredaj je kompatibilan s razlicitim grija¢im Uredaj je kompatibilan s razli¢itim
tijelima. vrstama/dimenzijama ventila.
Fakultet strojarstva i brodogradnje 59




Leonarda Zinié¢

Zavrsni rad

SAMOSTALAN RAD

Uredaj normalno funkcionira bez baterija.

Uredaj radi samostalno bez dodatnih jedinica.

Uredaj radi samostalno bez
0,70

Uredaj normalno funkcionira kao zasebna jedinica.

dodatnih jedinica.

Internet.

Uredaj normalno funkcionira bez povezivanja na

0,70

LAKO ODRZAVANJE UREPAJA

Za napajanje uredaja mogu se koristiti 1
punjive i nepunjive baterije.

Baterije su punjive.

Uredaj se moze puniti.

Baterije su jednokratne.

Uredaj moZe biti napajan razli¢itim
vrstama baterija (integrirana, punjive,
standardne AA, AAA i sl.)

Uredaj se lako Cisti neovisno o tome postoje
li utori.

Uredaj se lako Cisti neovisno o tome

Funkcijski utori dovoljno su veliki da postoje li utori. 0.76
omogucuju lako ¢iscenje.
Uredaj pokazuje koli¢inu energije u bateriji.
NEOMETANJE KORISNIKA
Uredaj se mozZe prilagoditi osobnim
potrebama razlicitih ljudi. Uredaj se mozZe prilagoditi osobnim 1
Uredaj omogucava personalizaciju rada potrebama razli€itih ljudi.
prema korisnikovim potrebama.
Uredaj je tih prilikom rada. Uredaj radi bez ometanja korisnika 0.84
Uredaj radi bez ometanja korisnika. (buka, obavijesti, kvarovi...) ’
OSTALE KARAKTERISTIKE
Uredaj ima prihvatljivu cijenu.
Uredaj omogucava ustedu toplinske 1
energije.
Uredaj je male mase. 0,52
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3.4. Lista zahtjeva

Kao dodatak analizi potreba, napravljena i lista zahtjeva gdje su, uz zahtjeve pronadene
prilikom intervjuiranja, definirani i dodatni tehnicki zahtjevi kao posljedica ograni¢enja

tehnoloskih moguc¢nosti.

Geometrija:
e duljina: < 100 mm
e promjer: <60 mm
e prsten za spajanje na ventil
o S$irina: > 8 mm
o navoj: M30x1,5
e oblikovati tako da kada je uredaj postavljen, ne stoji viSe izvan prostora radijatora

nego §to stoje trenutne glave

Kinetika:
e omoguciti linearno pomicanje igle ventila

e brzina: oko 6 mm/min

Sile:
e ako je primjenjivo (s obzirom na oblik): prema normi EN 215-2019
o torzijski moment od 7 Nm, 30 sekundi, u ,,zatvorenoj* i ,,otvorenoj* poziciji
(temp. vode 90°C £ 2°C, 1 bar, nakon 20 min)
o savojna sila od 250 N okomito na uzduznu os, 30 sekundi, 10 mm od
najudaljenijeg kraja, pomocu remena Sirine 20 mm (temp. vode 90°C + 2°C, 1
bar, nakon 20 min)

e sila potrebna za upravljanje: u granicama preporucenih [56] ovisno o odabranom

nacinu regulacije

Energija:
e elektricna energija: min. 2000 mAh i3V

e po potrebi, omoguciti hladenje motora i komponenti

Materijal:

e materijal kucista: PC ABS ili neka druga plastika koja se koristi za ku¢anske uredaje

e otporan i postojan na temperaturama do 100°C (spoj s ventilom)
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postojan uslijed visestrukog djelovanja vanjskih sila (prilikom koriStenja, montaze...)
otporan na UV zracenje

izbjegavati povrsine visokog sjaja

Signal:

signali (zvucni/svjetlosni/na mobitelu) za davanje obavijesti korisniku
odrzavanje zadane temperature

izbjegavati zelene, plave i ljubicastu boju

redundantni signali prilikom koristenja

izbjegavati brzo promjenjive podrazaje

Sigurnost:

zastititi ruku korisnika u slu¢aju kratkog spoja

zaStititi unutraS$njost uredaja od praSine

osigurati dobro pri¢vrS¢ivanje na prikljucak ventila

dijelovi uredaja (poklopac kuéista, rastavljivi dijelovi...) zasti¢eni od sluc¢ajnog
odvajanja/otvaranja

sprjeCavanje zapinjanja igle

sigurnosni mehanizam u sluc¢aju potpunog praznjenja baterija

eliminirati kriti¢cne kontrole — osigurati da se slucajnim pritiskom ne moZze nista

dogoditi

Ergonomija:

inkrement podeSavanja temperature: 0,5°C

namjeStanje temperature: max. 1 pokret (mora biti odmah dostupno)

otvaranje poklopca za baterije (ako postoji): max. 2 pokreta

prikaz informacija: 1 pokret

jednostavno, brzo i lako upravljanje dodatnim funkcionalnostima

ugodan osjecaj prilikom koriStenja — bez zapinjanja, struganja, neugodnih zvukova
elementi za kontrolu: onemoguceno proklizavanje; ergonomski preporucenih
dimenzija

taktilno korisnicko sucelje

simboli jasno prenose informaciju o moguénostima koje simboliziraju i dobro su

vidljivi
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e standardne oznake za smjer postavljanja baterija

e osigurati dizajn i izgled u skladu s prijasnjim iskustvom (ako nesto izgleda kao gumb,
onda se 1 ponasa kao gumb)

e omogucditi lako iskljucivanje i ukljucivanje razlicitih funkcionalnosti za prilagodbu
osobnim potrebama

e min. veli¢ina slova: 12 pt (oko 4,2 mm)

Proizvodnja:
e injekcijsko preSanje plastike (teziti da nema podrezanosti)
e fina zavrSna obrada kucista bez oStrih rubova

e lako nabavljivi dijelovi i materijali

Kontrola:
e ako je primjenjivo (s obzirom na oblik):
o ispitivanje termicke otpornosti i termicke i mehanicke izdrzljivosti prema

normi EN 215-2019

Sklapanije:
e upogonu:

o osigurati modularno sklapanje ili ako drugacije nije moguce, svesti potrebno
spajanje na minimum (npr. cijeli el. sklop spaja se na jednom mjestu i samo
ubacuje u kudiste ili ako to nije moguce, spajanje koje je potrebno provesti ne
zahtijeva dodatne alate)

e ukucanstvu:
o bez potrebe za dodatnim sklapanjem ili rastavljanjem prije postavljanja
o zapostavljanje nisu potrebni dodatni alati ili su potrebni samo oni koji su

obi¢no prisutni u kucanstvu

Upotreba:
e rad u zatvorenim prostorima: privatne, tihe, mracne, vlazne prostorije
e zvukovi
o pri normalnom radu: max. 45 do 50 dB (tihe prostorije)
o obavjestajni signali: frekvencija izmedu 500 1 2000 Hz, za viSe osigurati da
dulje traju
e temperaturno podrucje (za odabir): 5-32°C (EN 215-2019)
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e upravljanje svakim uredajem zasebno — temperatura jednog neovisna o temperaturi
drugog

e omoguceno koristenje u bilo kojem trenutku (kao i nepametne glave)

e osigurati dovoljno vremena za izvrSavanje zadataka (npr. postavljanje perioda grijanja)

e izbjegavati istovremene akcije

Odrzavanje:

e koristenje bez potrebe za popravcima: > 2 god.
e rad bez punjenja: min. 1 sezona grijanja
¢ normalan rad nakon min. pola godine mirovanja (kada nije sezona grijanja)
e svesti utore na minimum ili osigurati da njihovo postojanje ne onemogucava lako
¢iS¢enje
TrosSkovi:
e mala potros$nja energije

e prihvatljiva cijena
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4. KONCIPIRANJE PROIZVODA

Koncipiranje predstavlja primjenu svih saznanja dobivenih istrazivanjem tehnologija i trzista
te analizom potreba korisnika u odredivanju funkcija i same konstrukcijske izvedbe proizvoda.
Najprije je modelirana funkcijska struktura na temelju koje je izradena morfoloska matrica kao
pomoc¢ pri definiranju koncepata. Koncepti su zatim ocijenjeni po odabranim kriterijima koji su

proizasli iz istrazivanja i analize potreba.

4.1. Modeliranje funkcija proizvoda

Funkcije pojedinih dijelova pronadene rastavljanjem glava u 2.5 posluzile su kao osnova za
stvaranje funkcijske strukture novog proizvoda (Slika 4.1). Uz nju je napravljen i model relacija
(Slika 4.2) u kojem su prikazane pronadene Stetne funkcije, odnosno dodatne funkcije koje bi

glava trebala imati kako si se one rijesile.
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Slika 4.1 Funkcijska struktura radijatorske glave

Tokove materijala predstavljaju ventil, na kojega se glava spaja, i baterije koje omogucuju
napajanje. Baterije sa sobom unose elektri¢nu energiju u sustav koja se dalje pretvara u
toplinske gubitke i mehanicku energiju da bi iz sustava izasla u obliku energije reakcije koju

preuzima dio za spajanje na ventil radijatora. Glavne tokove signala predstavljaju signal o
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upravljanju kada korisnik koristi glavu i signal o trenutnom stanju u sustavu (temperaturi) koji
je prisutan cijelo vrijeme, osim ako glava ne radi. Oba signala obraduje elektronicki sklop i
vraca ih u obliku informacija na zaslonu, buke motora i pomaknute igle.

Ono $to bi trebalo biti osigurano u glavi je dovoljna razina signalizacije, ali i odredene
sigurnosne mjere da ne moze do¢i do kvara/opasnosti ako taj signal nije opazen jer je osoba
npr. bila na poslu. Vaznost osiguranja toga da senzori to¢no mjere stanje u sustavu (ponajprije
temperaturu) upitna je i anketom je utvrdeno da je jedna od sekundarnih potreba, medutim
sigurno bi trebalo izbje¢i postavljanje npr. senzora za mjerenje temperature iznad samog

radijatora.

¥

kvar/blokada B direktan put regulacije spajanje na ventil » blokada ™
tijekom rada ,,_l— omoguéiti omoguciti upravljackog sucelja

__________________ H Y
| & 2AITELL SIEUTL L » iglu ventila regulirati spajanje u razlicitim
| mehanicku pretvarati orijentacijama
S omoguéiti
= " ! samostalno
n;?:;ng:ﬁ err;?:rge:ﬂu » upravijanje sustavom
p : omogucéiti
i : korisnika o stanju N
T i F’:S:t:‘:ao rr?jt:;tjiu ! » sustava/opasnostima neopaZen signal sigurnosne mjere
silu s ruke/prsta i : obavijestii osigurati
korisnika prinvatiti | TCCTTTTTTC [ : A

. nuZno za _—
senzore od vanjskin krivo izmjeriti neopaZen signal redundantnu
utjecaja zastititi . = L uzrokuje = mmeeeeeee- »
signalizaciju omoguciti
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Stetna funkcija

— =
korisna funkcija I:I

Slika 4.2 Model relacija radijatorske glave

4.2. Morfoloska matrica

Tablica 4.1 prikazuje parcijalna rjeSenja za odredene funkcije koja su posluzila za izradu

koncepata.
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Tablica 4.1 Morfoloska matrica

FUNKCIJA PARCIJALNO RJESENJE

1A

1B

2

silu s ruke/prsta

korisnika
prihvatiti

mehanicku
energiju

transformirati

1 2 g

K —_ T
direktan put I-—I _ 3 ,//f NN
regulacije ll r';{%h / s 4 \ ‘\/u';'\ \
; A e : ‘\\ ) { \
omoguciti == :q;-; it |r % (\
JL%“"1 e / - g \/
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rotaciju u

linearno kretanje

pretvoriti

spajanje u

razli¢itim
orijentacijama

omoguciti

=197

4 fmh‘%(\duf r-‘t?l(ﬁk‘:"

[NSIENY
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1A g
.
3
korisnika o stanju
sustava/opasnosti
ma obavijestiti || 1B 1C 7 b

< N
S o

odatke o sustavu | nevidljivi zaslon s LED
P - : _ 1BJl 3 | LcD zaslon |€]zaslon na dodir
prikazivati 1A diodama 2 4
g e bl 1| el
prihvat 2 ufhp'f:m Rarkwe ot
komponenti/ 4 -
o

uredaja

omoguciti

pristup izvoru
napajanja

omoguciti

4.3. Koncepti

U nastavku su dana Cetiri prijedloga koncepata sastavljenih na temelju parcijalnih rjesenja iz

morfoloske matrice.
4.3.1. Koncept1

Uredaj se sastoji od dva dijela: stalka koji cijelo vrijeme ostaje pri¢vrs¢en na ventil radijatora i
upravljaca koji je odvojiv. U stalku se nalaze reduktor i motor. U upravljacu se nalaze baterija
I elektronicki sklop. Kada je upravlja¢ maknut sa stalka, strujni krug je otvoren i motor se ne
pomice, a kada se vrati natrag, krug se preko kontakata na stalku i upravljac¢u zatvara i tada

moze poceti raditi. Odvojiv upravlja¢ omoguc¢uje da osoba ne mora cijelo vrijeme stajati nad
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Slika 4.3 Koncept 1

\4 ;p‘opd(;rﬁ,‘\ '.J“I('j‘d

| 12 Yo

apgeaisher’

radijatorom dok postavlja periode grijanja ve¢ moze i sjesti negdje drugdje i rukovati njime kao
I s mobitelom. Pritiskom na simbol za postavke, otvara se izbornik s funkcijama, odnosno
uredaj prelazi u nacin rada za odabir funkcija. Ru¢no upravljanje u slu¢aju kvara omoguceno je

zupcanikom na stalku koji je spojen sa zupanikom reduktora, a na sebi ima utore za odvijac.
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U prilogu je dano nekoliko varijacija zaslona, kontrolnog sucelja i napajanja. Nastoji se
napraviti zaslon §to manje primjetnim, korisnicko sucelje takvim da omogucuje Sto vise

mogucnosti sa §to manje tipki, a napajanje takvo da upravljac uvijek moze raditi odvojeno.
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Slika 4.4 Koncept 1 - nastavak

Takoder je dana i varijacija stalka koja omogucuje da se upravlja¢ moze umetati na mjesto i
0dozgo i odozdo ¢ime se omogucuje koriStenje ovakvog uredaja ako je umetanje 0dozgo
sprijeCeno zbog radijatora ili zida (postav kada ventil gleda prema gore). U ocjenjivanje je
odluceno i¢i s integriranom baterijom i izvedbom stalka tako da se upravlja¢ moze umetnuti s

obje strane.
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Slika 4.5 Koncept 1 — nastavak

4.3.2. Koncept 2

Uredaj je oblikom isti kao i uobicajene glave, ali dimenzije su takve da bude $to kraci sa Sto

vec¢im promjerom, odnosno prostire se u Sirinu. Dane su dvije varijacije kontrolnog sucelja:

jedna s kazaljkom koja sluzi za namjeStanje temperature, a kada se pokrene odredena naredba,

s prednje strane pokazuju se simboli za razli¢ite funkcije koje je moguce odabrati pritiskom

kazaljke, a odabrana funkcija je ona koja je na suprotnom kraju kazaljke (ona na koju kazaljka

pokazuje). Druga varijacija je s kotacicem s urezom ili nekakvim drugim simbolom koji se

namjesta na odredeni simbol kada se ta funkcija zeli odabrati.

Fakultet strojarstva i brodogradnje



Leonarda Zinié Zavrsni rad

b N .
X 37 F \.'. ) K o, i
r .'"":“:A( ',, »
R Vv 1 T . @® / § %
Aal) e are o0 el
\ P 3 ‘ >
Caeddvg BN/ >/ \‘ A thdadah : \Gf) é p p
\A' y \ IA,,J'-,.-, e zfmel Atea
/ \ 4 ’!""- Lacts 't uprh
ra1ion

2l
W L T n : 4'.’1‘("
1oh e ele (= /‘;
\ ! = — \ﬁ"“|':ﬂ.‘ L v‘l’{'.“h‘» 7 VAR
(/"-'\ ve ko degn 9 dawe ]
| 3 ’
v ey F
& By
o — ¥
R S — UL =
/ » U b
( a® w\ & ¥
L 0 =)
P ' Cricde
| g - e
\ ' »
N b L
"&D - g .'l? ’
P \ £ :
/ i «
(B m
-1.'-4'('_-\ lln'. e ': Y - e
- , | % %
\_\ = / P . »
< &
L} 22 cp A ® e _____/
. el s
Y = — \ b & ‘_-4301. /“"_ \
N \\\ / b ""-ﬁ_J L_:
(’] { * v n T e e e y
—
1) L &‘IH  —
[F A .
\ soma M el | iwh
—| - T 7 y .
L4 0 RLE =| Veu ‘/\‘,pd & 150 Jv'r\'afa‘,k.,
' 1 || [ |-]r|‘| JL!.‘ | -\k A
| 4 A U S —t

Slika 4.6 Prvotna rjeSenja koncepta 2

Za cilindri¢nu izvedbu predviden je nevidljivi zaslon s LED diodama, a druga je moguénost
koriStenje LCD zaslona u kombinaciji ili s pravokutnim ili s uzdignutim cilindri¢nim kucéistem.
Ruc¢no namjestanje u slu¢aju kvara omoguceno je nazubljenim kotaci¢em koji u spoju s jednim

od zupcanika reduktora preko drugog zupcanika.
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Slika 4.7 Prvotna rjeSenja koncepta 2 - nastavak
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Prva je varijacija previse sli¢ila postoje¢im glavama pa je odbacena, a druga je uredena i
pretvorena u koncept 2 s korisnicki su¢eljem na skosenju kako bi se ono lakse vidjelo te LCD
zaslonom za prikaz viSe informacija. Pristup baterijama promijenjen je u to da postoji mali
poklopac koji omogucava pristup do njih, a veliki kotaCi¢ za osiguravanje rucne regulacije

uklonjen je i pretvoren u samo zupcanik.
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Slika 4.8 Koncept 2
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4.3.3. Koncept 3

Uredaj se sastoji od fiksnog i pomi¢nog dijela. Na fiksnom dijelu nalazi se korisni¢ko sucelje
sa svim tipkama, a ono je prekriveno pomi¢nim dijelom na kojem se nalazi LCD zaslon. Kada
se zeli upravljati glavom, pomicni dio se zarotira pri ¢emu se prikaz na njemu takoder zarotira
1 nijedan dio zaslona nije potroSen na upravljacke elemente. Zaslon bi zauzimao $to vecu
prednju povrsinu kako bi bio §to manje primjetan. Dimenzije su takve da se prostire u Sirinu
kako bi duljina bila manja. Dane su dvije varijacije oblika ku¢ista i dva moguca nacina s time
da bi bilo potrebno koristiti krac¢e baterije. Ru¢no namjestanje u sluc¢aju kvara omoguceno je
nazubljenim kotac¢i¢em koji u spoju s jednim od zupcanika reduktora. Ovdje bi bilo potrebno
razmatrati i moguce premjestanje tipki za namjestanje temperature na sam zaslon kako ne bi

bilo potrebe pomicati zaslon da bi se moglo do¢i do njih.

) 1o ed
e 'I‘ h

/‘ =g O Sedadeh 7
/ / /, b
= |

P

7

/ | ]
' / /
kipo \\ /
) A -
L oaue “\L ~
P e W\
A\
A ” |
e prthe
o
sl / \
o B /537 \
o 1/ N \ .
o h |
x P T
v 7 A AN !x / ) ’ ": e
‘/ ) \ "'/ SR
f I > 4 )
\ ]/ / = N\ ~_ -
\ n 4/ ™ ]
e 0 N/ / \
D 5 7/ f \
Lo 3 ho¥: N A I Z |
T v Tl
/ 2 \\ \ ‘/
\/ RN L rea
§ 0 g i
J‘f“'; (3 J A _)l |
N ~ ( .
™R — H "'t‘n |
oA pent /
2leye
/
/ I\
v
2 / — —
por Y s oipns s
N H QOO e g v i
e e "'g e X * s y 'b‘»\»'v (oo A
'’ Lo e o £ {
Jon e \an ~ e € LM A o v .
y Nt ) ‘
wdmbang oW L t semiac arbs b dowtanoe wled
0 (l ¢ ’ nw: L ¢ L;‘ 9ih WA AN
A e liramineres L) Y v
4 \ |(,'.j . | Qg d
r'n'.'.)( 'ux"\“ﬁ_i nurdinte

Y
Yok ‘e,.f‘.y,‘-m ne Yaaredt

Veypran h beor e Ledlewdatoan '

Slika 4.9 Koncept 3
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Slika 4.10 Koncept 3 - nastavak

4.3.4. Koncept4

Uredaj se sastoji od fiksnog i pomi¢nog dijela. Fiksni dio pravokutnog je oblika i u njemu se
nalaze prijenosnik (graden u Sirinu) i baterije. Pomicni je dio zaslon koji se moze prilagodavati
ovisno o kutu gledanja. Zaslon je zaslon na dodir tako da je ujedno i upravljacki element. U
ovom konceptu nema problema sa nedovoljnim prostorom za prikazivanje svih moguéih
informacija jer veliki zaslon na dodir nudi dovoljnu povrSinu. Pomi¢ni dio trebao bi biti u §to
vecoj mjeri prekriven zaslonom kako bi on bio $to manje primjetan. Ru¢no namjeStanje
omoguceno je na isti nacin kao i u prethodnom konceptu, s dodatnim razmatranjem varijacije

u kojoj je taj ,,kotaci¢* pravokutnog oblika.
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Slika 4.11 Koncept 4
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Slika 4.12 Koncept 4 - nastavak
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4.4. Vrednovanje i odabir koncepata

Kriteriji ocjenjivanja odredeni su na temelju analize potreba korisnika, a vaznosti pojedinih

kriterija dodijeljene su temeljem vaznosti potreba odredenih u Tablica 3.3.

U Tablica 4.2 nalaze se pojedinacne i konacne ocjene svakog od koncepata.

Tablica 4.2 Kriteriji ocjenjivanja i ocjene

. K1
VAZ. 2 B1 c K2 | K3 | K4
jednostavnost 0,08 1 3 2 3 1 2
e itele | brzina namjestanja 004 | 1 3 2 3 1 2
jasnoca 0,05 3 3 1 3 1 1
odabir | Jednostavnost 0,06 2 3 5 3 4 5
funkeiia | jasnoca 0,04 3 3 4 3 5 4
ugodnost prilikom 0.07 5 5 5 3 3 4
.| namjeStanja ’
rukovanje . =
povratna informacija 005 4 3 1 3 4 1
prilikom koristenja ’
lako upravljanje unato¢
slaboj mobilnosti ili 0,06 3 4 2 3 2 2
upravijanje | invaliditetu
upravljanje u razli¢itim 005 5 5 5 3 3 4
polozajima '
jednostavnost izrade za
prikaz vece koli¢ine 0,04 1 3 2 3 3 2
podataka
zasion koli¢ina podataka koja se
moze prikazati 0,06 3 4 > 3 . >
neprimjetan 0,05 5 2 3 3 3 3
veiitina | <OI1KO 1Z]a71 izvan 008 | 5|5 |5 |3]| 3] 4
prostora radijatora '
perioal | J€dnostavnost 007 | 1| a4 | 5] 3| 2]TSs
namjestanja
koliko je lako (slu¢ajno)
izarljivost | 0dvojiti dio koji se ne bi 0,05 5 4 5 4 2 3
smio
lakoc¢a otvaranja 0.04 5 5 5 3 3 9
poklopca za baterije ’
| lako¢a otvaranja
elvaranie poklopca za baterije
onima s manjom 0,05 2 2 2 g 2 1
mobilno$¢u/invaliditetom
&iscéenje lakoca ¢iS¢enja 0,06 5 5 5 3 2 4
SUMA | 3,38 | 3,84 | 3,75 | 3,00 | 2,67 | 3,17
RANG| 3 T 2 | 5 [ 7 | 4
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Objasnjenja (po redu kako idu u Tablica 4.2):

jednostavnost: broj i vrsta pokreta

brzina namjestanja: npr. koliko se brzo moze do¢i s jednog do drugog kraja
jasnoca: je li na prvi pogled ocito gdje se i kako namjesta

jednostavnost: broj i vrsta pokreta, odabir i potvrdivanje odabira, $to sve treba
napraviti da bi se neka funkcija odabrala

jasnoca: je li nacin odabira ocit

ugodnost prilikom namjestanja: mora li se stajati nad radijatorom, koliko je ugodno
pritiskanje

povratna informacija prilikom koriStenja: je li odredena gumbom ili je potrebno
dodavati jos$ nesto ili je uopée nema

lako upravljanje unato¢ slaboj mobilnosti ili invaliditetu: bez prstiju ili ruku
upravljanje u razli¢itim poloZajima: moze li se 1 ako se moze je li razlog tome
konstrukcija ili je potrebno upotrijebiti odredene komponente da bi se to moglo
ostvariti

jednostavnost izrade za prikaz veée koli¢ine podataka: uzimajuéi u obzir i cijenu
koli¢ina podataka koja se moze prikazati: kakva je preglednost

neprimjetan: stapanje s ostatkom kuciSta

koliko izlazi izvan prostora radijatora: pretpostavljeno

jednostavnost namjesStanja: broj i vrsta pokreta, §to sve treba napraviti, kako tece

postavljanje

S obzirom na to da su ve¢ prilikom izrade koncepata razmotrene razlicite varijacije svakog

koncepta, one se nece posebno ponovo raditi ve¢ ¢e se sve eventualne preinake napraviti kroz

samu konstrukcijsku razradu.
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5. KONSTRUKCIJA RAZRADA IZABRANOG KONCEPTA

Daljnja konstrukcijska razrada podrazumijeva odabir kupovnih i standardnih komponenti,

njihovo prorac¢unavanje i modeliranje CAD modela.

Za odabrani koncept K1B odabrane su karakteristike prikazane u Tablica 5.1 i to kao usporedba

s postoje¢im glavama koje su analizirane kroz sli¢nu tablicu.

Tablica 5.1 Karakteristike novog uredaja

protokol ZigBee
dodatna jedinica? -
napajanje 3,7V 2500 mAh punjiva baterija
temperatura/°C 5-30
inkrement/°C 0,5
br. perioda/dan (za svaki dan u 10
tjednu)
inkrement 10 min
eko +
= o as
5 godisSnji +
= ugodno +
Stednja energije +
geofencing -
otv. prozor *
8 kamenca
K=
>% =) .
N smrzavanja +
djecja brava +
boost +
glasovno -
dimenzija koja odreduje koliko stoji 55
izvan radijatora, mm
modularna struktura
dodatno .- .
potros$nja energije

ZigBee protokol odabran je zbog mnogobrojnih prethodno navedenih prednosti, a i zbog toga
Sto je pretezito koriStena tehnologija u ovakvoj vrsti uredaja; sluzi za osiguranje mogucih
dodatnih funkcija. Integrirana baterija izabrana je tako da su njen napon i kapacitet sposobni
zamijeniti dvije AA baterije napona 1,5V koje su najceSce koriStene baterije. Inkrement
postavljanja temperature i perioda grijanja odredeni su temeljem ankete. Odgovori za Zeljeni

inkrement podesavanja temperature bili su podijeljeni izmedu inkrementa od 0.5, 1 i 3 stupnja,
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-----

vremena najvise odgovora bilo je za 10 min, a slijedilo ga je 30 min. Najvise ljudi preferira
mogucnost da za svaki dan u tjednu mogu odrediti periode (svaki tjedan je isti), ali samo malo
manje ih preferira moguénost odredivanja toga za svaki dan (tjedni nisu isti). Ovdje, medutim
postoji mogucnost da je pitanje bilo loSe sroeno zbog cega je onda bilo problema s
razumijevanjem sadrzaja pitanja. Razli¢ite mogucnosti postavljanja rezima grijanja Ovise samo
o0 softverskom dijelu sklopa, a ne utje¢u na samu konstrukciju zbog ¢ega su navedene kao da
takoder postoje iako je njihova potreba upitna jer nisu bile spominjane u recenzijama ni

odgovorima korisnika u intervjuima.

5.1. Prorac¢un komponenti

Kako sam uredaj ne mora prenositi i podnositi velike sile s obzirom na to da su glavna
optere¢enja ona nastala ljudskim upravljanjem, a za njih su propisane odredene vrijednosti koje
ne uzrokuju znacajna naprezanja, daljnji prorac¢un komponenti svodit ¢e se na proracun
potrebnog broja zubi zupcanika da bi se dobio odredeni prijenosni omjer i sila pritiskanja igle,
a kao referentne vrijednosti uzet ¢e se one vrijednosti koje proizlaze iz rastavljanih glava.
Raspored broja zubi za glavu A od motora do igle je sljede¢i:

16 - 44;15 - 59;15 — 59; 15 — 41; 15 — 64. (5.1.1)

Prijenosni omjer izrazen preko broja zubi predstavlja omjer broja zubi gonjenog i pogonskog
zupCanika u paru. U slucaju postojanja viSe parova zubi, prijenosni omjeri svakog para mnoze

se pa se tako dobiva izraz za izra¢un prijenosnog omjera

445959 41 64
== = 496,18, (5.12)

Raspored broja zubi za glavu B od motora do igle je sljedeci:

11 — 26;9 — 25;9 — 25;9 — 25;9 — 25;9 — 34 (5.1.3)
I njen prijenosni omjer iznosi

fp=———= = 531,63. (5.1.4)

Za novi uredaj odabran je sljedeci raspored broja zubi:
9 — 28;9 — 36;9 — 28;9 — 36; 10 — 36 (5.1.5)

¢ime je dobiven prijenosni omjer:
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;. 2820283630 — _ 5.1.6
iv =555 919 = 55751 (5.1.6)

Kako je pretvorba rotacije u linearno gibanje izvedena preko navoja, udaljenost koju ¢e igla

napraviti jednim okretajem zupcanika na kojem se nalazi predstavlja korak navoja, P. Za

izabrani navoj M8, on iznosi 1,25 mm [57]. Hod koji igla moze napraviti odreden je prilikom

izrade CAD modela, a iznosi oko 7,5 mm (s tim da je on veéi od koraka koju igla ventil moze

napraviti zbog sigurnosti) pa je tako broj potrebnih okretaja
7,5

= = 5.1.7
N 1,25 6 ( )

Vrijeme potrebno da igla napravi tu udaljenost uzeto je da iznosi 30 sekundi iz ¢ega slijedi
potrebna brzina vrtnje zupcanika:
6

= i _1_ 5.1.8
05 12 min ( )

n, =

Kako bi se dobila brzina rotacije samog motora, potrebno je uzeti u obzir prijenosni omjer.

Izraz za prijenosni omjer izrazen preko brzine vrtnje glasi:

. _Mm
iy = " (5.1.9
gdje je
Ny - brzina vrtnje motora
pa slijedi da je potreban motor s brzinom vrtnje od oko
Ny = iyn, = 557,51 -12 = 6690 min~’. (5.1.10)

Odabire se motor s najsli¢nijom brzinom vrtnje koji postoji na trzistu brzine vrtnje 6500 min,
a kako postoji velika ponuda malih motora razli¢itih brzina vrtnje i snaga, ovdje je uzeto da

snaga iznosi 0,25 W. 1z izraza

P, =2n T, ny, (5.1.11)
gdje su
P, - Snaga motora i
T - moment na motoru,

koji je u sljede¢em odnosu s momentom T, koji se ostvaruje na zup¢aniku
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T,
Tn == (5.1.12)
ly

moze se dobiti vrijednost postojeceg momenta na zup€aniku, odnosno igli glave:
_ Bpiy 02555751

-1000 = 205 Nmm, (5.1.13)

Z

a uzimajuéi u obzir gubitke snage, dalje ¢e se racunati s 200 Nmm.
Tlak fluida koji djeluje na iglu ventila iznosi izmedu 1 i 2 bar, a povrSina na koju djeluje
pojednostavljena je s plohom promjera 2 mm i za tu vrijednost iznosi oko 20 mm?,
Sila kojom fluid djeluje na iglu iznosi:
F=pA=2-105-20-10"* = 63N, (5.1.14)

odnosno zaokruzeno zbog sigurnosti i gubitaka, minimalna potrebna sila pritiskanja igle

ventila iznosi 70 N. Sila koja se javlja u navoju uslijed djelovanja momenta dobiva se iz

izraza
N 22
T; = Fpose tan(p + p )7 + Fpost UpTp (5.1.15)
gdje su
Fpost - postojeca sila, sila u navoju
) - kut uspona,
p' - korigirani kut trenja,
d, = 7,188 mm — srednji promjer navoja za M8 [57] i
Up = 0,15 — faktor trenja podloge za ¢elik-¢elik [57],
T - srednji polumjer hvatista sile trenja na podlozi.
Kut uspona iznosi
=t - F = tan~? 12> = 3,19° (5.1.16)
e e AT-T R -

Korigirani kut trenja iznosi
1 H

4 — t b
pl=tant g (5.1.17)
gdje su
U = 0,1 — faktor trenja za plastika-plastika (podmazano, pretpostavljeno),
B = 30° — polovina vr$nog kuta metarskog navoja
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pa on ispada

0,1
- t -1 6,590_ 5.1.18

P an cos 30 ( )
Ovdje je takoder utvrdeno i to da je navoj samokoc¢an (p’ > ¢) §to je nuzno da se igla glave
ne bi pomicala pod utjecajem sile, odnosno da motor ne bi morao cijelo vrijeme raditi i
odrzavati iglu na istom mjestu ili da se ne bi morao koristiti motor koji omogucava
zakljuCavanje.

Srednji polumjer hvatista sile trenja na podlozi dobiva se iz izraza

d, +d,
~ 5.1.19
| 7 2 ( )
gdje su
d, - unutarnji promjer povrsine dodira (vanjski promjer igle
ventila, priblizno 2 mm), a
d, - vanjski promjer povrsine dodira (vanjski promjer metalne
podloske na vrhu igle glave), = 6 mm)
pa on iznosi
2+6
A= 2 mm. (5.1.20)

Uvrstavanjem dobivenih rezultata u (5.1.15), dobiva se vrijednost sile koju je moguce razviti
na igli glave za zadane vrijednosti
7,188
200 = Fpos; tan(3,19 +6,59) —5— + Fyose * 0,15 -2
(5.1.21)

F

post = 217 N,

Sto je viSe od potrebne sile i zadovoljava po pitanju sigurnosti.

Ovdje je bitno napomenuti da je izbor broja zubi zupcanika bio ograni¢en njihovim
dimenzijama koje su morale odgovarati odredenim prostornim ograni¢enjima, a i ponudom
samih zupcanika kod prodavaca. Medutim, ne postoji tocno odredena vrijednost koja bi se
trebala postic¢i niti je vrsta zup€anika ogranic¢ena dok god se na kraju dobije dovoljno smanjenje

brzine da bi se igla mogla precizno pomicati, a komponente zadovoljavaju po pitanju sigurnosti.
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5.2. Odabir kupovnih komponenti i troSkovi proizvodnje

Tijekom konstrukcijske razrade, tezilo se je tome da se pronade $to vise kupovnih komponenti
za neke opcenite dijelove. Za potrebe rada, zupcanici su takoder svrstani pod kupovne
komponente iako daljnja konstrukcijska razrada moze podrazumijevati i njihovu izradu kako bi
se eventualno dobile dimenzije koje bolje odgovaraju prostornim ograni¢enjima uredaja.

U nastavku je dana tablica s popisom svih kupovnih komponenti i njihovim veleprodajnim
cijenama po komadu (Tablica 5.2) kao i tro§kovi proizvodnje ostalih komponenti (Tablica 5.3),

pretpostavljaju¢i kupnju velike koli¢ine komada (1000 — 10 000).

Tablica 5.2 Cijene kupovnih komponenti

KOMPONENTA KOM. CIJENA/KOM., € UK. CIJENA, €
Zupcanik Z9 [58] 1 0,1 0,1
Zupéanik Z28-9 [59] 2 0,1 0,2
Zupcanik Z36-9 [60] 1 0,1 0,1
Zupdanik Z36-10 [61] 1 0,1 0,1
Metalni vrh [62] 1 0,03 0,03
Kontakt stalka [63] 2 0,183 0,366
Kontakt upravljaca [64] 2 0,5 1
Motor 3VDC 6500 RPM [65] 1 0,7 0,7
Vodilica ®2x13,8 [66] 4 0,1 0,4
Vodilica ®2x19,8 [67] 1 0,1 0,1
Vijak M1,6x4 [68] 12 0,1 1,2
Vijak M2,5x10 [69] 4 0,05 0,2
Vijak M2,5x16 [70] 4 0,05 0,2
Zaslon [71] 1 1 1
USB prikljucak [72][73] 1 0,853 0,853
Prekidac [74] 1 0,533 0,533
Enkoder [75] 1 0,5 0,5
Baterija 3,7V 2500 mAh [76] 1 1,28 1,28
Dioda [77] 1 0,153 0,153
Podlotka [78] 4 0,04 0,16
Senzor viage [79] 1 1,3 1,3
Brtva [80] 150 mm 0,0002/mm 0,03
Mrezica [81] 1 0,5 0,5
Elektronicki sklop
(pretpostavljeno) ) 3 3

UKUPNO/KOM. 14,01 €
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Tablica 5.3 Troskovi proizvodnje komponenti

TEHNOLOGIJA
KOMPONENTA IZRADE J CIJENA/KOM.,, €
Donji dio stalka 1,57
Zupcanik s navojem 0,5
Dodatni zupcanik 0,5
Gornji dio stalka 1,57
Poklopac kuéista motora injekcijsko presanje 1,57
Donji dio upravljaca (ukljucen i materijal) 1,57
Gornji dio upravljaca 1,57
Kotacié 0,65
Oslonac kotacica 0,35
Gumb 0,4
Vodilica ®2x19,8 savijanje 0,2
Matica ®30x1,5 tokarenje (+ materijal) 0,4
Elektronicki sklop lemlj e 1
programiranje 0,5
sastavljanje 1
UKUPNO 12,78 €

Ukupna cijena proizvoda tako ispada 26,79 €, sto je manje od cijena svih glava prikazanih u

Tablica 2.2 i Tablica 2.3 pa onda ostaje i prostora za dodavanje marze uz odrzavanje proizvoda

konkurentnim. Pametne radijatorske glave spadaju u kategoriju potrosacke elektronike, $to

znaci da prema [56] proizvoda¢ dodaje marzu od 20 do 40%, a zatim trgovac jos§ 15 do 35%.

Kada bi obje marze bile najmanje (najbolji slu¢aj), kona¢na cijena proizvoda iznosila bi oko 37

EUR, a kada bi obje bile najvecée (najgori slucaj), cijena bi bila oko 50 EUR.

Medutim, u obzir treba uzeti 1 Cinjenicu da bi se koriStenjem eventualno kvalitetnijih

komponenti u svrhu bolje kvalitete i ve¢e dugotrajnosti ta cijena povisila. Isto tako, daljnjim

optimiranjem same konstrukcije smanjenjem debljine stijenki i mase moguce je smanjiti

troSkove samog materijala, a time 1 troSkove izrade.
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5.3. Dizajn korisni¢kog sucelja

Kako bi se bolje prikazalo §to sve jedan ovakav uredaj moze prikazivati na svom zaslonu, dana
su idejna rjeSenja odredenih prikaza na korisnickom sucelju zajedno s opisima koja bi trebala

posluziti samo kao okvir za daljnju razradu zbog ¢ega se nije ulazilo u prevelike detalje.
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Slika 5.1 Zaslon Kkorisni¢kog sucelja
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Slika 5.2 Zaslon korisni¢kog sucelja - nastavak

Skice su crtane na milimetarskom papiru, a nacrtane dimenzije odgovaraju stvarnim
predvidenim dimenzijama zaslona uredaja. Prilikom razrade, paznja je pridodana tome da bi
font trebao biti minimalno 12 pt (ovdje uzeto 5 mm) i da zaslon ne bude natrpan s previse
razliCitih stvari.

Osim toga, na Slika 5.3 prikazane su dodatne varijacije simbola koji bi se mogli koristiti za
signalizaciju funkcija.
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Slika 5.3 Varijacije simbola

Fakultet strojarstva i brodogradnje 90



Leonarda Zinié Zavrsni rad

5.4. Shema rada

S obzirom na to da se u kontekstu ovog rada nije ulazilo u samo programiranje, a ono je jedan
od najvaznijih dijelova cijelog uredaja, na Slika 5.4 dana je shema rada uredaja.

Zeleno je oznaceno obavjeStavanje o razini energije u bateriji. Plavo obavijesti vezane uz
promjenu temperature uslijed otvorenog prozora ili niskih temperatura. Narancasto je oznacen
prijedlog na¢ina mjerenja potro$nje toplinske energije mjerenjem otvorenosti ventila s tim da
bi tu ideju bilo potrebno dodatno razraditi zbog razli¢itih oblika ventila. Ljubicasto je ozna¢ena

ideja lociranja korisnika (geofencing) bez koristenja centralnih jedinica.

|
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| podaci o periodima grijanja _ | | Ji .’ igle
(temperatura i vrijeme) 1| ‘\, v \ LITEE _.fr \
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|

|
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Slika 5.4 PredloZena shema rada uredaja

Kako je cilj ovog uredaja cjelokupno upravljanje preko njega samoga, a samim time i uklanjanje
dodatnih jedinica i aplikacija, on sam po sebi nema mogucnost daljinskog upravljanja s velikih
udaljenosti kao ni moguc¢nost da se s viSe uredaja upravlja s jednog mjesta. Medutim, jedna od
bitnih potreba bila je moguénost prilagodbe uredaja korisniku pa se zbog toga daju prijedlozi

triju nacina koriStenja:

Fakultet strojarstva i brodogradnje 91



Leonarda Zinié Zavrsni rad

1. samo glava: moguénosti navedene u Tablica 5.1

2. glava + dodatna jedinica

a. mobitel: omogucuje upravljanje s jednog mjesta i geofencing

b. dodatni zaslon (na zidu/stolu): omogucuje upravljanje s jednog mjesta

3. glava + mobitel + centralna jedinica: omogucuje upravljanje s jednog mjesta i s

velikih udaljenosti

U drugom i tre¢em slucaju bi sustav u koji u koji se glava spaja preko aplikacije bio jedan od
onih na kojima radi veéina glava, tako da se sama aplikacija i centralna jedinica ne bi posebno
razvijale. Osim toga, sve trenutne pametne glave su takve tako da nema smisla pretjerano ulaziti
u to u kontekstu ovog rada.

Potencijal za razvoj postoji kod dodatnog zaslona spomenutog u intervjuima koji bi pruzio
moguénost preglednog pregledavanja podataka i upravljanja svim glavama s jednog mjesta,
medutim on ovdje nije bio razradivan niti je ukljucen u troskove jer je najveci fokus na samoj

glavi, a i sam po sebi ne zahtijeva nikakvu dodatnu razradu.

5.,5. CAD model

Na samom kraju, u nastavku ovog odjeljka bit ¢e dan prikaz svih komponenti uredaja i njegov

zami$ljen nacin rada.

5.5.1. Sklop

Slika 5.6 Prikaz vadenja upravljaca iz

Slika 5.5 Uredaj u sklopljenom poloZaju stalka

Upravlja¢ se iz stalka mozZe izvlaciti i s druge strane.
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B

Slika 5.7 Uredaj kada se upravlja¢ umece s Slika 5.8 Prikaz nasjedanja izbo¢ina za
gornje strane umetanje s gornje strane

Kada se upravlja¢ umece s gornje strane, izbocine upravlja¢a nasjedaju s gornje strane na
izbocine stalka (zaokruzeno crveno), a zubi drzaca (zaokruzeno plavo) ne ulaze u zahvat kako
bi se osiguralo da se elektri¢ni kontakti poklope. Za ovaj slu¢aj, donja strana upravljaca i stalka

su u ravnini (Slika 5.7).

g

[
Slika 5.9 Uredaj kada se upravlja¢ umece s Slika 5.10 Prikaz nasjedanja izbocina za
donje strane umetanje s donje strane

Kada se umecée s donje strane, izboCine upravljaca nasjedaju s donje strane (zaokruzeno
crveno), a zubi drzaca potpuno su u zahvatu (zaokruZeno plavo) ¢ime se sprjecava ispadanje

upravljaca.
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Slika 5.11 Osiguranje od krivog umetanjaza Slika 5.12 Osiguranje od krivog umetanja za

slu¢aj umetanja s gornje strane slu¢aj umetanja s donje strane

U sluc¢aju da korisnik pokuSa umetnuti upravljac s krive strane, u tome je sprijecen poloZajem
izboc¢ina. Kada se umece s gornje strane, dio stalka ostaje neprekriven i vidljive su komponente.
Ako se umece s donje strane, upravlja¢ skoro pa ni ne moze uci na svoje mjesto. Osim toga,
predvidena je dodatna signalizacija kada se elektri¢ni kontakti poklope u obliku pojave signala

na zaslonu ili svjetlosnog signala pomocu diode i vibracije kucista.

L i L

a) b)

Slika 5.13 a) matica kada uredaj nije spojen na ventil, b) matica kada je uredaj spojen na ventil
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5.5.2. Stalak

Slika 5.15 Komponente stalka ispod
Slika 5.14 Prikaz stalka sprijeda poklopca

Na Slika 5.15 moguce je primijetiti relativno velik prazan prostor oko samog reduktora. Ovaj
problem moguce je rijesiti ili smanjivanjem visine cijelog stalka, medutim onda je upitan
smjestaj elektri¢nih kontakata na upravljacu koji su i u ovom rjesenju relativno veliki. Drugi je
nacin da se ukloni dio kuc¢ista u kojem je prazan prostor, a da dio u koji ulazi upravlja¢ ostane

dimenzija kakvih je i to se rjesenje trenutno ¢ini kao najbolje.

Slika 5.16 Igla glave u krajnjem otvorenom  Slika 5.17 Igla glave u krajnjem zatvorenom
poloZaju i prikaz nasjedanja kudista poloZaju
Zaokruzeno na Slika 5.16 moguce je vidjeti nasjedanje gornjeg dijela kuéista stalka na donji.
Crveno je oznaceno nasjedanje kucista reduktora, a plavo nasjedanje cijelog kucista s time da

je u presjeku trenutno izdanak za osiguranje od sklizanja gornjeg dijela kucista sa svog mjesta
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prilikom optere¢enja. Takvi izdanci nalaze se na svakoj strani kudista stalka kao i1 kucista

upravljaca, a o tome jesu li stvarno potrebni ili ne teSko je zakljucivati prije samog testiranja.

Slika 5.18 Prikaz poklopca motora i Slika 5.19 Prikaz nasjedanja poklopca

nasjedanja dva dijela ku¢iSta reduktora motora na kudiste stalka

S obzirom na to da se reduktor nalazi tik iznad motora, a on sam je smjeSten s donje strane
(ispod ventila) kako bi se smanjile dimenzije, kuciste reduktora napravljeno je dijelom na
donjem dijelu kucista stalka, a dijelom na poklopcu motora i prilikom montaZe ta dva dijela
sjedaju jedan u drugi (Slika 5.18). Po rubu stalka takoder je moguce vidjeti lagano uzviSenje
koje sluzi za pozicioniranje gornjeg dijela kucista kao i prije spomenute izdanke koji ulaze u
utore na gornjem dijelu kucista. Na Slika 5.19 moze se vidjeti da poklopac motora nasjeda na
izbocenje na donjem dijelu kuciSta motora, a njegovo pomicanje osigurano je pravokutnim
oblikom (sila reakcije od rotacije motora), vijkom (osiguranje prilikom montaze, mozda nije
niti nuzno da postoji) i gornjim dijelom kucista stalka, odnosno ono nasjeda kao i na Slika 5.16

¢ime je osigurano od ispadanja.

b)

Slika 5.20 Zup¢anik za ruénu regulaciju
Zupcanik za ru¢nu regulaciju koji se vidi na povrsini stalka dostupan je odmah nakon uklanjanja
upravljaca. Za njegovo okretanje moguce je koristiti krizni i plosnati odvijac kao i razne vrste

kuhinjskih nozeva. Utor za krizni odvijac ilustrativnog je karaktera.
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Slika 5.21 Exploded view stalka
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5.5.3. Upravljaé

N

Slika 5.23 Prikaz rasporeda komponenti

Slika 5.22 Prikaz upravljaca sprijeda unutar upravljaca

Regulacijski elementi prikazani su na Slika 5.22 i uklju¢uju gumb (1) i kotaci¢ (2). Kotacic¢
sluzi za regulaciju temperature kao i za pomicanje po izborniku prilikom odabira funkcija. U
odnosu na prvotno zamisljeni koncept, ovdje je kotaci¢ pomaknut na povrSinu kako bi se
korisniku omogucio pristup njemu u slucaju da se nasuprot njega nalazi zid ili radijator,
odnosno moguce ga je okretati kao stare telefone s kotacicem. Enkoder na kojem se nalazi
sadrzi 1 prekidac tako da se kotaci¢ moze pritisnuti da bi se na zaslonu pojavile samo i iskljucivo
informacije $to znaci da se nista ne¢e dogoditi ako se kotaci¢ slucajno pritisne dok ga se okrece
prihvatom na povrsini, a ne po obodu prilikom odabira funkcija ili sliénog. Za namjeStanje
temperature nije potrebno nista pritisnuti ve¢ se samim pomicanjem kotaci¢a ona automatski
mijenja, a zaslon ukljucuje da ju prikaze. Kota¢i¢ po obodu ima blago uzvisenje koje pruza
taktilan osjecaj, a enkoder sadrzi 12 detenata za razliku od 24 na rastavljanim glavama sto daje
izrazeniju povratnu informaciju. S obzirom na to da se s brojem detenata mijenja i potreban kut
zakreta da bi se napravio jedan korak, ovdje postoji prilika za daljnji razvoj pogotovo zato §to
je ve¢ predviden vibracijski element u prethodnoj toc¢ki. Medutim, ovako je tesko zakljucivati

o tome koja vrsta i kombinacija podrazaja bi bile najbolje za okretanje kotacica dok se ne
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isproba u stvarnosti. Gumb (1) nalazi se na taktilnom prekidacu koji pruza povratnu informaciju
prilikom pritiska koja takoder moze biti popracena vibracijom, ako bi bilo potrebno. | gumb i
kotacic¢ su blago konkavno udubljeni. Zaslon nazalost nije bilo moguce u€initi neprimjetnim jer
bi za najbolje rjesenje, a to je rjeSenje koristeno u glavi B, bila potrebna velika koli¢ina SMD
LED dioda i upitno je kakva bi bila kvaliteta prikaza s obzirom na to da se na glavi mora mo¢i
upravljati svim funkcijama. Zbog toga je on promijenjen u LCD i trenutno je definiran kao
FSTN LCD zaslon s negativnim prikazom kako bi pozadina dok je ugaSen bila crna, ali to
ujedno znaci i da ¢e vidljivost na jacoj svjetlosti biti manja. Postavlja se pitanje Sto je bitnije:
da bude jasno vidljiv prilikom koristenja ponekada ili da izgleda lijepo tijekom cijele godine.
Ako bi se koristio zaslona s pozitivnim prikazom, on onda ne bi smio biti zelen dok je ugasen.
Na Slika 5.23 moze se vidjeti kako su rasporedene baterija (zuto) i elektroni¢ke plocCice
(zeleno). Trenutno se u upravljacu nalaze tri plo€ice: jedna za enkoder kotacic¢a (1), jedna za
zaslon (2) i jedna za sve ostale komponente od kojih su trenutno prikazani samo prekidac i utor
za USB priklju¢ak koji omogucava punjenje baterije. Slobodna povrsina plocice (2) iznosi oko
60 cm? §to je vise od povrsine plodica glave A, ona je uzeta kao referentna jer glava A
omogucuje upravljanje ve¢im brojem funkcija na samoj sebi. Ovdje postoji eventualni prostor
za poboljsanje, ponajprije montaze koja se moze zakomplicirati ne samo zbog velikog broja
dijelova nego i zato Sto se ploCica 1 spaja s donjim dijelom kucista, a ostale dvije s gornjim.
Veliki sivi pravokutnik nalazi se s obje strane kucista i predstavlja oslonce za plocicu zaslona
kako ne bi doslo do njezina propadanja u unutra$njost zajedno sa zaslonom s obzirom na to da
naprijed ne postoji zastitno staklo. S (4) je oznacena silikonska podloska koja sluzi tome da

uredaj ne klizi ako je negdje odlozen prilikom samog namjestanja.

Slika 5.24 Prikaz diode, termistora i senzora Slika 5.25 Prikaz kotaciéa na enkoderu s

vlage sa zaStitom brtvom na kudéiStu

Slika 5.24: Termistor (crno) ima funkciju senzora temperature, medutim senzor vlage (kvadar)

myjeri 1 temperaturu. U modelu 1 rjeSenju ostavljena su oba kako bi se pokazao njihov smjestaj,
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a uklanjanje jednog ne zahtijeva puno vremena. Dioda (bijelo) i termistor ulaze u za njih
predvidene utore, a senzor vlage se prema uputama proizvodaca nalazi odmaknut od povrsine
zbog Cega je na kucisSte upravljaca s unutarnje strane zalijepljena zastitna mrezica za prasinu
koja se obi¢no stavlja na slusalice kao zastita tako da ve¢ dolazi sa slojem lijepila po rubu.
Dioda svijetli crveno i sluzi za upozoravanje na opasnosti, odnosno bljeska odredeno vrijeme,
a eventualno se moze koristiti kao signal da su kontakti spojeni ili da je uredaj spojen na punjac
i da se puni. Crna ploha koja se vidi u kutu predstavlja zaslon i na tom dijelu postoji prilika za
daljnji razvoj u pogledu zastitnog stakla ispred samog zaslona koje ovdje nije predvideno.

Na Slika 5.25 vidi se kako je omoguéena rotacija kotacic¢a, ali i njegovo ulezistenje. Osim toga,
crna komponenta koja se nalazi na obodu izmedu kucista i kotac¢ica predstavlja brtvu u obliku
ljepljive trake debljine 1 mm od pjene koja sprjeava ulazak prasine unutar kucista upravljaca.

Takoder je moguce vidjeti i ve¢ spomenuto konkavno udubljenje na kotacicu.

Slika 5.26 Presjek gumba i prikaz njegova Slika 5.27 lzdanci za prihvat sile reakcije

uleZiStenja plocice
Baza gumba pravokutnog je oblika i sjeda u uzviSenje na gornjem dijelu kucista upravljaca
¢ime je sprijeCena rotacija kotac¢i¢a i osigurana njegova stabilnost. Eventualna promjena koja
se moze raditi je da se osigura da gumb nije oslonjen na prekidacu kao §to je trenutno, medutim
sila uslijed tezine gumba puno je manja od one potrebne za pritisak definirane specifikacijom
ovog konkretnog prekidaca. Na istoj slici u daljini, ali poblize prikazano na Slika 5.27 mogu se
vidjeti izdanci koji su predvideni kao dodatno osiguranje za prenoSenje sile reakcije koja nastaje
pretezito prilikom spajanja USB prikljucka i njegovog vadenja, a manjim dijelom one koja
nastaje kada kontakti nasjedaju jedan na drugoga i kada se gumb pritisce. Isto je tako moguce

vidjeti i uzvisenje po rubu donjeg dijela kucista upravljaca koje sluZi za pozicioniranje.
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Slika 5.28 Exploded view upravlja¢a
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Slika 5.29 Prikaz glava na radijatoru u razli¢itim poloZajima
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6. ZAKLJUCAK

Radijatorske glave na jednostavan nac¢in omogucuju ustedu energije i prilagodbu temperature
u svakoj prostoriji zasebno zbog ¢ega su nezaobilazna komponenta u gotovo svim kuéanstvima.
Tijekom zadnjih nekoliko godina, one su dosegle jednu novu razinu koja omoguéava potpunu
automatiziranost upravljanja jednim takvim uredajem. Medutim, istrazivanjem trzista uoc¢eno
je da one imaju i neke nedostatke kao Sto su nespretnost upravljanja te ovisnost o Internetu i
dodatnim jedinicama. Stanje je takvo da postoji samo nekolicina pokuSaja razvoja glave koja

je nesto izmedu, odnosno pametna glava koja moze raditi potpuno samostalno.

Najveci je problem to §to su dimenzije same glave ograni¢ene jer ona ne smije stajati previse
izvan gabarita radijatora, a dobra preglednost zahtijeva veéi zaslon. Rastavljanjem dva
postojeca proizvoda dobiven je dojam o tome koliko i koje sve komponente je potrebno
smjestiti na mali prostor, a postalo je i o¢ito da $to glava ima viSe funkcija upravljanja na sebi
samoj, to ¢e biti potrebno upotrijebiti i smjestiti vise elektronickih komponenti. Primijeceno je
i da kod pametnih glava ne postoji direktan put regulacije igle ventila $to znaci da ako se pokvari

neka komponenta elektroni¢kog sklopa, $to je vrlo moguce, glava postaje potpuno beskorisna.

Analizom potreba korisnika uoceno je da je korisnicima njihova glavna funkcija — regulacija
temperature — ujedno i najvaznija, dok ih ostale dodatne moguénosti zanimaju samo ako su one
dostupne po prihvatljivoj cijeni i na jednostavan nacin. Provedeni intervjui dali su uvid u
¢injenicu da su neke stvari univerzalne za sve ljude neovisno o njihovoj dobi i znanju. lako su
bile intervjuirane tri dobne skupine ljudi, odredeni aspekti dizajna i upravljanja su se ili svidali
ili ne svidali svim ispitanicima. Tako je uoCeno da je bitno da glava omogucava lagano
upravljanje i da izgleda privla¢no. Zanimljivo je i to da dok su sve dodatne funkcije, koje
pametna glava ina¢e ima, anketom dobile otprilike istu vaznost, glasovno upravljanje bilo je
vrlo o€ito najnepozeljnija funkcija glave pa zbog toga nije uopée bilo razmatrano. Osim toga,
na temelju ankete moze se zakljuditi da korisnici preferiraju jednostavne oblike kucista i da im
prilikom kupnje boja nije toliko bitna, iako je to bio jedan od nedostatka kojega je svaki
ispitanik u intervjuu spomenuo ¢ime se moze vidjeti da samo zato $to je neSto puno puta

spomenuto, to ne znaci i da je nuzno vazno.

Na temelju spoznaja iz istrazivanja i analize potreba, zapoceto je koncipiranje novog proizvoda.
Pritom je najvaznije bilo osigurati lako upravljanje svim moguénostima na samoj glavi, a da
ona ostane u granicama zadanih dimenzija. Ocjenjivanje koncepata pokazalo je da je najbolja
glava ona koja oblikom podsje¢a na mobitel ili upravlja¢ klima uredaja, $to je ocito s obzirom

na zeljene funkcije, a opet je i ocito da takav oblik glave ne postoji na trzistu kada je funkcija
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postojecih glava prvenstveno omoguciti spajanje s vanjskim jedinicama preko kojih se dobivaju
naredbe vezane uz regulaciju temperature. Prilikom konstrukcijske razrade izabranog koncepta,
najveéi izazov bio je prona¢i komponente zadovoljavajuce specifikacije ¢ije dimenzije su
dovoljno male da odgovaraju ograni¢enjima prostora u koji ih je potrebno staviti, a da ujedno
budu i prihvatljive cijene. Dano konstrukcijsko rjeSenje ima prostora za dodatna poboljsanja,
pogotovo Sto se tiCe optimizacije strukture i debljine stijenki i rjesavanja problema velikog
praznog prostora u kucistu stalka ¢ijim rjeSavanjem bi se dodatno mogla smanjiti ve¢ sada

trziSno konkurentna cijena uredaja.

Hoce li se jedna ovakva vrsta uredaja ikada pojaviti na trzi$tu u ve¢oj mjeri ili ne, ostaje upitno
s obzirom na to se u danasnje vrijeme teZi sve vecoj razini automatizacije i upravljanju svime s
jednog mjesta s osobnim mobitelom. Medutim, primjeri postojecih proizvoda koji omogucuju
takvo ,,polupametno upravljanje bude nadu, a uostalom, tehnologija se svakim danom razvija
i ono $to je bilo nezamislivo juéer, danas je postalo normalno. Sto se ti¢e konkretno ove glave
i ovog dizajna, na kraju je ostalo jos$ vidjeti kako bi softverski i elektroni¢ki dio za jedan takav
uredaj bio izveden i ono najbitnije, bi li sve §to je u ovom radu zamisljeno ili predlozeno stvarno

tako funkcioniralo i u stvarnosti jer, kao §to do sada svi ve¢ znamo, papir sve podnosi.
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04?qs=vvQtp7zwQdPLWVT%2FbmJ4%252Bg%3D%3D
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https://patents.google.com/patent/DE102004060174A1/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/DE20304439U1/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/EP2400227A1/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/DE102010022399A1/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/DE102013113527A1/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/EP2988188B1/en?q=(F24D19%2f1018)
https://patents.google.com/patent/CN108548002A/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/EP4180899A1/en?oq=EP4180899A1
https://patents.google.com/patent/EP3789688B1/en?q=(F24D19%2f1018)&page=1
https://mootio-components.com/metal-pinion-module-0500-teeth-9z-shape-straight_refe_010376.html
https://mootio-components.com/metal-pinion-module-0500-teeth-9z-shape-straight_refe_010376.html
https://mootio-components.com/_refe_003905.html
https://mootio-components.com/_refe_015517.html
https://mootio-components.com/_refe_015444.html
https://aliexpi.com/yuP5
https://www.harwin.com/products/S7171-45R
https://www.alibaba.com/product-detail/Custom-Metal-Plate-Brass-Electrical-Switch_1601132471752.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.298913a0uTWrZX
https://www.alibaba.com/product-detail/Custom-Metal-Plate-Brass-Electrical-Switch_1601132471752.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.298913a0uTWrZX
https://www.alibaba.com/product-detail/Custom-Metal-Plate-Brass-Electrical-Switch_1601132471752.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.298913a0uTWrZX
https://www.ebay.com/itm/122362208315
https://www.mootio-components.com/_refe_009092.html
https://www.mootio-components.com/_refe_000004.html
https://www.mcmaster.com/92010A779/
https://www.mcmaster.com/92703A449/
https://www.mcmaster.com/92703A452/
https://www.alibaba.com/product-detail/Factory-cheap-customized-size-tn-htn_62482049142.html?spm=a2700.7724857.0.0.189c3901Rxw82D
https://www.alibaba.com/product-detail/Factory-cheap-customized-size-tn-htn_62482049142.html?spm=a2700.7724857.0.0.189c3901Rxw82D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/GCT/USB4715-GF-A?qs=vvQtp7zwQdPhXuRDaiXpdQ%3D%3D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/GCT/USB4715-GF-A?qs=vvQtp7zwQdPhXuRDaiXpdQ%3D%3D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/GCT/USBTJ-04?qs=vvQtp7zwQdPLwvT%2FbmJ4%252Bg%3D%3D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/GCT/USBTJ-04?qs=vvQtp7zwQdPLwvT%2FbmJ4%252Bg%3D%3D
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[74]

[75]

[76]

[77]

[78]

[79]

[80]
[81]

https://eu.mouser.com/ProductDetail/CK/KSC253J-SP-DELTA-
LFG?qs=18QVZAFTkqRmM%252BD28PDm3gw%3D%3D
https://www.alibaba.com/product-detail/6mm-rotary-encoder-push-button-
switch_62017608749.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.4fe113a0E
Bfokk

https://www.alibaba.com/product-detail/Wholesale-lithium-ion-polymer-flat-
lithium_1600635284432.html

https://eu.mouser.com/ProductDetail/Inolux/IN-
P36ATFR?9s=mAHIsUMRCtsgCD1e6PTB79%3D%3D
https://www.alibaba.com/product-detail/Anti-Slip-Transparent-Rubber-Sound-
Dampening_1600132147830.htmI?spm=a2700.galleryofferlist.wending_right.i9.201c13

a0DgEY?2u
https://eu.mouser.com/ProductDetail/Sensirion/SHTC1?qs=Mn9EN1AKrgQgZpobGSD

1iQ%3D%3D
https://www.aliexpress.com/item/33044536486.html

https://www.alibaba.com/product-detail/Etched-Filter-Screens-Dust-Proof-
Steel 1601259658875.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal offer.d image.69db13a
05Gwz6M
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https://eu.mouser.com/ProductDetail/CK/KSC253J-SP-DELTA-LFG?qs=i8QVZAFTkqRm%252BD28PDm3qw%3D%3D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/CK/KSC253J-SP-DELTA-LFG?qs=i8QVZAFTkqRm%252BD28PDm3qw%3D%3D
https://www.alibaba.com/product-detail/6mm-rotary-encoder-push-button-switch_62017608749.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.4fe113a0EBf9kk
https://www.alibaba.com/product-detail/6mm-rotary-encoder-push-button-switch_62017608749.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.4fe113a0EBf9kk
https://www.alibaba.com/product-detail/6mm-rotary-encoder-push-button-switch_62017608749.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_title.4fe113a0EBf9kk
https://www.alibaba.com/product-detail/Wholesale-lithium-ion-polymer-flat-lithium_1600635284432.html
https://www.alibaba.com/product-detail/Wholesale-lithium-ion-polymer-flat-lithium_1600635284432.html
https://eu.mouser.com/ProductDetail/Inolux/IN-P36ATFR?qs=mAH9sUMRCtsqCD1e6PTB7g%3D%3D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/Inolux/IN-P36ATFR?qs=mAH9sUMRCtsqCD1e6PTB7g%3D%3D
https://www.alibaba.com/product-detail/Anti-Slip-Transparent-Rubber-Sound-Dampening_1600132147830.html?spm=a2700.galleryofferlist.wending_right.i9.201c13a0DgEY2u
https://www.alibaba.com/product-detail/Anti-Slip-Transparent-Rubber-Sound-Dampening_1600132147830.html?spm=a2700.galleryofferlist.wending_right.i9.201c13a0DgEY2u
https://www.alibaba.com/product-detail/Anti-Slip-Transparent-Rubber-Sound-Dampening_1600132147830.html?spm=a2700.galleryofferlist.wending_right.i9.201c13a0DgEY2u
https://eu.mouser.com/ProductDetail/Sensirion/SHTC1?qs=Mn9EN1AKrqQgZpobGSD1iQ%3D%3D
https://eu.mouser.com/ProductDetail/Sensirion/SHTC1?qs=Mn9EN1AKrqQgZpobGSD1iQ%3D%3D
https://www.aliexpress.com/item/33044536486.html
https://www.alibaba.com/product-detail/Etched-Filter-Screens-Dust-Proof-Steel_1601259658875.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.69db13a05Gwz6M
https://www.alibaba.com/product-detail/Etched-Filter-Screens-Dust-Proof-Steel_1601259658875.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.69db13a05Gwz6M
https://www.alibaba.com/product-detail/Etched-Filter-Screens-Dust-Proof-Steel_1601259658875.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.69db13a05Gwz6M
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PRILOZI
l. Intervjui
Il.  Tehnicka dokumentacija
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Prilog I: Intervjui

Korisnik: Grijanje: Datum:
AnaT. Na toplanu, termostatske glave 30.10.2024.
Tip korisnika:

Milada dob, bez tehnicke struke, prosje¢no zanimanje za tehnologiju

INTERVJU 1 — Postojece glave

Pitanje

Odgovor korisnika

Interpretacija potrebe

Tipi¢an nacin

Zbog po
kvadraturi, a ne po potrosnji, meni su glave

toga Sto plaéamo grijanje
cijelo vrijeme otvorene, pogotovo zato §to se
preko no¢i ne grije, a volim da mi ujutro
bude toplo kad se probudim. Nekada znam
spustiti na broj nize, ali to nema pretjeranog
ucinka jer cijevi od grijanja idu po kuéi i iz
njih jako isijava toplina pa bude prili¢no
vruce. JaCina grijanja se zna mijenjati iz
godine u godinu, npr. prosle godine je puno

jace grijalo.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature u
prostoriji.

Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

koristenja . . . . . .
S Kada_ mk_oga ne_m_a_ko_d kuce_lh kada 1de_r_n0 UredaJ_ r_noze u potpunosti
(fizicki i negdje_ ljetovati |_I_| zimovati, onda uvijek zat\_/_orltl doto_l_< vode u
vizualan zatvorimo sve radijatore. radijator (radijator se
Nisam znala da brojevi na glavi predstavljaju | moZze potpuno zatvoriti).
efekt)? : . o
odredene temperaturne raspone, znala sam | Simboli na uredaju imaju
samo da §to viSe otvorim glavu, to ¢e mi zrak | jasno znacenje.
biti topliji. Informacija o tocnoj temperaturi | Simboli na uredaju
u danom trenutku mi nije bitna, regulirat ¢u | olakSavaju koriStenje
ju ovisno o osobnom osjecaju, a ne po tome | uredaja.
koji broj trenutno piSe na uredaju za
mjerenje/pokazivanje temperature. Meni je | Korisnik na uredaju moze
podjela od oko dva-tri stupnja na postoje¢im | regulirati temperaturu u
glavama potpuno u redu — 0,5 stupnjeva je | inkrementima.
ipak malo previse.
Sto im se Obicne glave nemaju brojeve i onda je teze | Uredaj omogucava lako i
SVIDA na namjestiti temperaturu jer ne zna§ koliko | brzo namjeStanje Zeljene
postojecem treba$ odvrnuti. temperature.
proizvodu?

Fakultet strojarstva i brodogradnje

110




Leonarda Zini¢

Zavrsni rad

Sto im se NE

Prije sam imala obi¢ne glave oko kojih je

Prikljucak uredaja na

Voljela bi da glave moze$ sam namjestiti bez
da moras zvati nekoga da ih namjesti.

SVIDA na kod ventila bio konac koji se je nakon nekog | ventil estetski je ugodan
postojecem vremena poceo izvladiti pa je to ruzno | (nema vidljivih brtvenih
proizvodu? izgledalo. materijala).
Prijedlog Bilo b-i zgnimljivo_ da su digitalizirane Pa _da Ur-e_dajem se upravlja
poboljsanja se brojevi od npr. jedan (_10 PEt samo uplsu!u, prltl_sk_orn_ pr_sta. )
postojeceg a ne da se mora okretati cijela glava. S tim | Oblik i/ili dimenzije
S da onda za to ni ne treba glava, moZe se | uredaja razlikuju se od
napraviti nesto drugo. onih uobicajenih.
Ocekujem da se glava lako okrece, da je | Za upravljanje uredajem
stabilna, da ne moze do¢i do odvrtanja i da | potrebna je mala sila.
ju ne mozes tako lako strgati. Uredaj ostaje postojan
uslijed viSestrukog
Kakva djelovanja vanjskih sila.
R Uredaj ostaje sigurno
imaju od ﬁk?iran 1.1a priklj:uéak
postojeceg uslijed djelovanja
proizvoda? razlicitih vanjskih sila.

Spajanje uredaja na ventil
intuitivno je.

Uredaj se spaja ruc¢no ili
pomocu uobicajenih

kuénih alata.

Sto misle o
funkcionalnosti

(.)?

Geofencing — Voljela bih imati tu funkciju
ako sluajno otidem na putovanje, a
zaboravim iskljuciti grijanje pa da nemam taj
dodatni troSak

Otvoren prozor — Prije dok smo placali po
potrosnji, onda bi ovakvo nesto bilo bitno, ali
sad kako platamo po kvadraturi, onda je
svejedno, ali ja jo§ uvijek imam naviku
zatvarati grijanje, dok ostatak ukucana
nekada zaboravi tako da bi bilo lijepo da
obavijesti jer nekada jednostavno zaboravis,
ne vidis ili ne registriras da je prozor otvoren.
Brava — svida mi se, ali kod mene u stanu
nema male djece pa mi nije potrebno

Uredaj obavjeStava
korisnika o stanju grijanja.

Uredaj moze prepoznati
da je prozor otvoren.
Uredaj moZe obavijestiti
korisnika o tome da je
prozor otvoren.

Uredaj moze automatski
zatvoriti dotok vode u
radijator uslijed detekcije
otvorenog prozora.
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Zastita od smrzavanja — bilo bi super to
imati, ali mi nemamo problema s tim, tako
da nije nuzno potrebno

Boost — Voljela bih imati tu funkciju jer
imam naviku zatvoriti radijator i otvoriti
prozor da mi se soba provjetri dok me nema,
ali doma ih nitko ne zatvori i otvori grijanje
i onda ja dodem doma i smrznem se
Glasovno upravljanje — Fora mi je jer ako
sam malo dalje od radijatora, ne moram doci
skroz do njega pa je onda na taj nacin lakSe
Periodi grijanja — Ovo bi bilo odli¢no jer se
ne mora$ buditi u hladnoj sobi, a navecer jos
dok si budan ti bude toplo pa se dok spavas
ugasi.

Daljinsko upravljanje — Voljela bih imati
tu mogucénost jer mislim da je to jako
prakticno i ne moram nuzno oti¢i doma da
bih zatvorila glavu

INTERVJU 2 — Pametne glave + iskustvo koriStenja

Uredaj moze omoguciti
postizanje zeljene
temperature u kratkom
vremenu.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.

Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.

Pitanje

Odgovor korisnika

Interpretacija potrebe

Iskustvo
koristenja
glava Ai B?
(prijepis
dogadaja)

GLAVA A

(proucavanje glave) Vidim da se dio na vrhu
moze okretati. Na prvi pogled ne vidim gdje
bi to¢no baterije iSle, ne znam kako do¢i
unutra. Vidim neke strelice na dnu i da
postoji zracnost, znaci tu bi negdje trebalo
i¢1, ali ne razumijem kako. (citanje uputa,
igranje s glavom i klik) Cula sam neki klik.
(okretanje u obje strane i otvaranje) Plus na
kuéiStu za baterije nije jasno oznacen.
(paljenje zaslona) Prvo bih stisnula gumb sa
simbolom za postavke, a zatim onaj na
kojem pise ,,AUTO". (pritiskanje gumba uz
klikanje, upalila se je opcija za namjestanje
vremena i nestala nakon par sekundi) Sto bih
trebala napraviti kada se ta opcija ugasi,
makne sa zaslona? (okretanje regulacijskog

kotacica da bi se namjestilo vrijeme i

Na uredaju je jasno
oznaceno gdje dolaze
baterije.

Na uredaju je naznacen
smjer otvaranja poklopca
kucista.

Smijer postavljanja
baterija jasno je oznacen i
vidljiv.

Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
mogucénostima koje
simboliziraju.
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periodi) Simbol koji se je pojavio nakon
namjeitanja mi nista ne zna¢i. Cujem
nekakvo zujanje, ali ne znam S§to tocno
cekam. (pritiskanje razlicitih gumba i
cekanje da se zaslon promijeni) (radni
zaslon se je prikazao) Ne znam kako smo
postigle da se je prikazao taj radni zaslon.

GLAVA B

(proucavanje glave) Ova glava se ne otvara
na isti princip kao glava A? (uocavanje
simbola) Nesto sam stisnula i poklopac se je
otvorio. Vidim oznake za smjer postavljanja
baterija. (zaslon se upalio) Uu, lijepo.
Simboli koji trenutno trepere na zaslonu mi
nista ne predstavljaju. Cujem zujanje glave.
(igranje s glavom) Ovaj kotaci¢ je ustvari
regulator, zar ne? Zanimljivo. (zaslon vise ne
treperi) U redu, $to sada? (pokusavanje
okretanja glave na manjem promjeru i
pritiskanje razlicitih dijelova glave, na
Poticaj je uoceno da je regulacijski kotacic
ujedno i gumb) Zbog iskustva s glavom A
sam pokusSala okrenuti na manjem promjeru
glavu, takoder vidjela sam neke tri tockice pa
sam mislila da mozda ima neke veze s njima.
(zaslon opet treperi) (pojava brojeva i
okretanje regulacijskog kotacica da bi se
namjestila neka temperatura) (brojevi su
nestali sa zaslona) Pritisnula sam ponovno
gumb i brojevi su se pojavili na zaslonu.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
mogucénostima koje
simboliziraju.

Smjer postavljanja
baterija jasno je oznacen i
vidljiv.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Nacin ru¢nog upravljanja
uredajem odgovara
dosada$njem iskustvu.
Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za Sto oni sluZe.

Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
ukrasnih i funkcijskih
karakteristika.

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Glava A

Svida mi se $to postoji zvucni signal kada
pritisnem gumb da znam da sam ga
pritisnula.

Velic¢ina brojeva koji prikazuju temperaturu
je OK.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom kori$tenja.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.
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Glava B

Otvaranje poklopca je malo lakse.

Zaslon je predobar, vizualno je puno ljepsi.
Svida mi se shema sa zaslonom koji svijetli.
Svida mi se Sto se pritiskom gumba brojevi
pojave na zaslonu, a inace ne svijetli.
Velicina brojeva je bolja.

Gumb se jako lako pritiSce i veci je nego na
glavi A.

Regulacijski kotaci¢ se glatko okrece.

Bolje mi je Sto regulacijski kotaci¢ nije dio
ku¢ista i $to je ispupcCen van.

To Sto kuciste ima prekid mi je lijepo, ali tek
nakon §to znam kako Kkoristiti glavu.

Poklopac ku¢ista lako se
otvara.

Uredaj ima moderan
dizajn.

Informacije na
korisni¢kom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.

Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnic¢kog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Elementi za kontrolu
ugodni su za koriStenje.
Elementi za kontrolu lako
su uocljivi 1 vidljivi.
Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
ukrasnih i funkcijskih
karakteristika.

Sto im se NE
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Glava A
Gumbi su preteski za pritiskanje.

Otvaranje poklopca za baterije mi je bilo
zbunjujuce.

Moje glave su postavljane horizontalno pa bi
ovaj polozaj zaslona bio problematican.

Oblik zaslona mi se ne svida — preizduzen je.

Brojevi i simboli (izuzev onih za

temperaturu) su mi premali.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Lako je zakljuciti kako se
otvara poklopac kucista.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnic¢kog sucelju
prilagodavaju se razli¢itim
orijentacijama uredaja.
Elementi korisni¢kog
sucelja fokusirani su na
jednom mjestu.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
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Glava B

Problem je rupa izmedu regulacijskog
kotacica i ostatka kucista jer se prasina moze
zavuci tamo.

Zbunjujuée mi je Sto kudiSte nije
konstantnog promjer nego ima taj prekid bez
ikakve funkcije.

Ja viSe volim jednostavnost tako da mi se
glava A opcenito manje svida jer imam
osjeaj da se s njom moze dosta viSe
filozofirati jer se na korisniCkom sucelju
pojavi hrpa ikonica.

korisnic¢kog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.

Uredaj se lako cisti
neovisno o tome postoje li
utori.

Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
ukrasnih i funkcijskih
karakteristika.

Dizajn uredaja
jednostavnih je linija i
oblika (jednostavan
dizajn).

Na zaslonu korisni¢kog
sucelja prikazuju se samo
najbitnije/najosnovnije
informacije.

Prijedlog
poboljsanja
postojeceg
proizvoda?

Glava A

Vise bih voljela da su gumbi na dodir, a ne
na pritiskanje.

Mislim da bi bilo bolje kada bi shema boja
bila kao na digitalnoj pe¢nici — ve¢i kontrast

1 izraZajniji brojevi.

Glava B
Mislim da bi bilo bolje kada bi se zaslon
podignuo na sredinu glavu i povecao.

Uredajem se upravlja
pritiskom prsta.
Informacije na zaslonu
korisni¢kog sucelja lako
su uocljive.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.

Elementi korisni¢kog
sucelja simetri¢no su
postavljeni.
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Jabih pojednostavnila dizajn tako da ne bude
podjele tijela na dva promjera i da nema tri
tockice, isklju¢ivo zato §to nemaju nikakvu
funkciju.

Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
ukrasnih i funkcijskih
karakteristika.

Voljela bih da se cuje neki zvucni signal
neovisno o tome jesu li gumbi fizicki kao na
glavi A ili samo na dodir.

Ocekujem da glave dugo traju, odnosno da

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom koristenja.

Uredaj se moze koristiti

detalje? ZaSto?

Kakva . . . L :

o budu kvalitetne i da imam neku razumnu | dugi niz godina bez
oCekivanja .. . .
imaiu od garanciju, npr. par godina i jednostavno da | potrebe za popravcima.

! ., su siguran proizvod koji ne¢e eksplodirati ili | Uredaj je siguran za
postojeceg . .
. tako nesto. koristenje.
proizvoda? . . . . - N . o
Voljela bih da mi baterije traju cijelu zimu i | Uredaj moze raditi cijelu
mozda bi bilo bolje da su punjive nego da ih | sezonu grijanja bez
moram stalno kupovati. potrebe za mijenjanjem
baterija.
Baterije su punjive.
Bi li zamijenili | Voljela bi ih zamijeniti pametnim glavama | Uredajem se moze
svoje postojece | zbog svih funkcionalnosti koje imaju, znaci | daljinski upravljati.
glave da su pametne, da se njima moze upravljati s | Uredaj ima
pametnima udaljenosti, mislim da je to odli¢na prednost | funkcionalnosti koje
BEZ daznaju | u odnosu na klasi¢ne glave. obi¢ne i termostatske

glave nemaju.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima da
znaju detalje?
Zasto?

Onda ih ipak ne bi zamijenila jer niSta od
svih ovih dodatnih funkcija nuzno ne
trebam, zatvaram ih i otvaram kako hocu
rukom. Bilo bi lijepo imati sve navedene
funkcionalnosti, ali jednostavno je previse
kompliciranja u vezi obi¢ne glave na
radijatoru, a i cijena je isto problem. Mislim
da dok god je sve to toliko komplicirano $to
se ti¢e dodatne opreme da bi one radile,
nema toga Sto bi me nagnalo da ih
promijenim.

Uredaj radi samostalno
bez dodatnih jedinica.

Ureda;j se lako pusta u rad.

Uredaj ima prihvatljivu
cijenu.

Uredaj omogucuje lako i
brzo postavljanje rezima
grijanja.
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Pitanje

Odgovor korisnika

Korisnik: Grijanje: Datum:
lvor S. Na toplanu, termostatske glave / na plin, 30.10.2024.
Tip korisnika:

Milada dob, tehnicke struke, zanimanje za tehnologiju i dobro znanje o njoj

INTERVJU 1 — Postojece glave

Interpretacija potrebe

Tipi¢an nacin
koriStenja
proizvoda?

Trenutno zivim u malom stanu i tamo prolazi
cijev iz toplane tako da je kod mene stalno
vruce i prakticki nikada ne diram glave.
Kod kuce u sobi kad mi je hladno stavim
glavu na Sest, a kad se soba dovoljno zagrije,
smanjim na npr. Cetiri, ali ina¢e imamo sve
spojeno na pametni termostat koji regulira
temperaturu u kuci, glave su cijelo vrijeme u
potpunosti otvorene. Ne Kkoristim ih za
regulaciju temperature, nego za to koliko
brzo zelim da mi se soba zagrije. Volio bih
do¢i doma u toplu sobu, ali nema smisla da
ju cijeli dan grijem ako me 90% vremena
nema u njoj, radije sam neko vrijeme na
hladnome.

Nisam znao koje temperature predstavljaju
brojevi na termostatskim glavama, ali mi to
nije bitno jer ih reguliram po osjecaju. Ako
ve¢ moram birati, radije bih da piSu to€no
temperature jer bih ith mogao bolje 1 brze
namjestiti, iako znam da ti brojevi ne bi
prikazivali to¢nu temperaturu u kuéi, ve¢ su
viSe neka referenca i simbolika. Nije mi
bitno jesu li na glavi ,to¢ne* temperature,
brojevi od jedan do Sest ili nekakvi drugi
simboli dok god postoji mogucénost da se
temperatura precizno namjesti.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature.

Uredaj omogucava
regulaciju brzine
zagrijavanja.

Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

Simboli na uredaju imaju
jasno znacenje.

Uredaj prikazuje
temperaturu prostorije.
Uredaj daje jasnu
informaciju o temperaturi
koja se moze ocekivati u
prostoriji.

Uredaj omogucava
precizno namjestanje
temperature.

Simboli na uredaju
olakSavaju koriStenje

uredaja.
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Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Velicina glave koja je savrSena za rukovanje
njome.

Uredaj je ugodan za
rukovanje.

Sto im se NE

Plastika na glavama prili¢no lagano puca.

Nacin na koji glave mjere temperaturu —
smatram da je senzor preblizu radijatoru, a
temperatura je puno drugacija na drugom
kraju sobe koji je najudaljeniji od radijatora.

Prevelike su 1 previSe stoje izvan samog

Kudiste uredaja izdrzljivo
je 1 otporno na slucajne
udarce.

Uredaj precizno mjeri
temperaturu u prostoriji.
Uredaj je malih dimenzija.

samoj glavi, rekao bih da je termostat po
tome buno bolji i1 to¢niji.

Ako izades§ van iz kuce ili glava primijeti da
si izaSao izvan nekog odredenog radijusa,
javi ti stanje termostata.

Kada bih mogao upravljati glavom preko
mobitela, smanjio bih cijelu glavu jer u tom
sluc¢aju ne bi imalo smisla da ona bude toliko

SVIDA na radijatora. Uredaj se nalazi unutar
postojecem prostora radijatora i
proizvodu? njegovih dijelova.
Ne svidaju mi se prorezi na termostatskim | Uredaj se lako Cisti
glavama jer ih je tesko Cistiti, a prljavstina se | neovisno o tome postoje li
skuplja u njima. utori.
Sve glave su samo bijele. Uredaj je dostupan u vise
boja.
Prorezi na termostatskim bi mogli biti ve¢i | Funkcijski utori dovoljno
da se lakse Ciste. su veliki da omogucéuju
lako ciscéenje.
Trebao bi postojati veci izbor boja glava. Uredaj je dostupan u vise
boja.
Mogle bi biti dvije vrste kotaci¢a za | Uredaj omogucéava
regulaciju, jedan kojim bi se regulirala | regulaciju temperature.
temperatura, 1 drugi kojim bi se odredivala | Uredaj omogucava
Prijedlog otvorenost, odnosno brzina zagrijavanja. regulaciju brzine
poboljsanja zagrijavanja.
postojeceg Senzori za mjerenje temperature bi trebali | Uredaj precizno mjeri
proizvoda? biti udaljeniji od samog radijatora, a ne na | temperaturu.

Uredaj moZe na daljinu
obavijestiti korisnika o
stanju grijanja.

Uredaj je ugodan za
rukovanje.
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velika. Medutim, njome bi onda vjerojatno

bilo teze upravljati starijim osobama.

Temperaturna podjela bi trebala imati korak
od barem jednog stupnja, ako ne i 0,5 —finija
podjela omoguduje precizniji odabir i lakse
se dode do Zeljene temperature.

Uredaj je prikladan za
koristenje svim dobnim
uzrastima.

Korisnik na uredaju moze
regulirati temperaturu u
inkrementima.

Uredaj omogucava
precizno namjestanje
temperature.

Uredaj omogucava lako 1
brzo namjestanje zeljene
temperature.

Kakva
ocekivanja
imaju od
postojeceg
proizvoda?

Prihvatljiva cijena.

Lagana montaza bez puno rukovanja s njima,
bez da se neke stvari moraju micati itd.

Uredaj ima prihvatljivu
cijenu.

Uredaj se lako spaja na
ventil.

Uredaj se postavlja ru¢no
1/ili pomocu uobicajenih
kuénih alata.

Uredaj se brzo spaja na
ventil.

Sto misle o
funkcionalnosti

(.)?

Geofencing — Jako mi se svida ta
funkcionalnost jer sam ja osoba koja inace
sve nekoliko puta sve provjerava.

Otvoren prozor — Ja u stanu cijelo vrijeme
imam otvoren prozor jer je jako vruce tako
da mi to nije bitno, ali recimo kod kuce
zatvaramo grijanje ako otvorimo prozor tako
da bi to isto bila u redu funkcionalnost.
Brava — Mislim da nije krajnje potrebno, ali
bilo bi lijepo imati jer nije da si dijete moze
iSta napraviti s time, moze samo promijeniti
koliko se kuéa grije.

Zastita od smrzavanja — Mislim da bi
definitivno  trebala  nekakva  takva
mogucnost. Doma imamo pumpu za plin
koju smo prije uvijek morali ugasiti kad smo

preko zime i8li negdje jer bi se smrznula.

Uredaj moZe na daljinu
obavijestiti korisnika o
stanju grijanja.

Uredaj moZe prepoznati
da je prozor otvoren.
Uredaj moZe obavijestiti
korisnika o tome da je
prozor otvoren.
Elementi za kontrolu
mogu se zastiti od

slucajnih dodira.

Uredaj sprjecava
zamrzavanje vode u
radijatoru.
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Boost — To mi je isto jedna od bitnijih
funkcija koje bih volio da glava ima, kao §to

sam vec 1 rekao.

Glasovno upravljanje — Nisam bas ljubitelj
glasovne kontrole opcenito, ne volim

mikrofone u svakom dijelu kuce.

Periodi grijanja — Bilo bi lijepo imati tu
mogucnost pa da npr. dok sam budan mi
bude cijelo vrijeme toplo, a onda se tijekom
no¢i iskljuci/ukljuci

Daljinsko upravljanje — Volio bih imati tu
mogucénost, mislim da bi tako bilo i najlakse
upravljati i rukovati svim prije spomenutim

mogucénostima

INTERVJU 2 — Pametne glave + iskustvo koristenja

Odgovor korisnika

Uredaj moze omogucditi
postizanje zeljene
temperature u kratkom
vremenu.

Uredaj je moguce koristiti
u privatnim prostorima
bez narusavanja
privatnosti.

Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

Uredajem se moZe
daljinski upravljati.
Uredaj omogucuje lagano
upravljanje razliitim
funkcionalnostima.

Interpretacija potrebe

Iskustvo
koristenja
glava Ai B?
(prijepis
dogadaja)

GLAVA A
(proucavanje glave) Ne znam $to sam to¢no
napravio, slucajno se je otvorio poklopac.
Moram pogledati kako se stavljaju baterije
jer svaki put zaboravim koji kraj ide gdje.
Ovdje su opruge iz nekog razloga obje na
istoj strani zbog

(proucavanje kako funkcionira mehanizam

c¢ega sam zbunjen.
poklopca i uspjesno (?) zatvaranje) (paljenje
zaslona) Simboli koji trenutno trepere na
zaslonu mi nista ne predstavljaju. Prvo bih
stisnuo gumb sa simbolom za postavke, a
,AUTO".
(poklopac se je slucajno izvukao jer nije bio
dobro zakljucan) (pritiskanje gumba uz

klikanje, upalila se je opcija za namjestanje

zatim onaj na kojem piSe

vremena) Pritiskanjem razli¢itih gumba nista
se ne dogada. Ne znam §to bih tocno trebao
napraviti. (na poticaj okrece regulacijski
kotaci¢ da bi se namjestilo vrijeme i periodi)

Sto ja to¢no sada namjestam kada okrecem

Ku¢iste uredaja zasti¢eno
je od slucajnog otvaranja.
Smijer postavljanja
baterija jasno je oznacen.
Oznake za smjer
postavljanja baterija
odgovaraju uobicajenim
oznakama.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
mogucénostima koje
simboliziraju.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o

tome za Sto oni sluze.
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taj kotaCi¢? Sada kada sam gotov samo
stisnem gumb za postavke ili? Simbol koji se
je pojavio nakon namjeStanja mi niSta ne
znaci. (pritiskanje razlicitih gumba i cekanje
da se zaslon promijeni) (radni zaslon se je
prikazao)

GLAVA B

(proucavanje glave, pritiskanje dijela za
otpuStanje mehanizma i otvaranje glave)
(prilikom zatvaranja, poklopac je Kkrivo
okrenut i to nije bilo primijeceno) (zaslon se
upalio i treperi) Simboli koji trenutno
trepere na zaslonu mi nista ne predstavljaju.
(zaslon vise ne treperi) (pritiskanje gumba i
proucavanje glave) Mogu 1i uopée ista
kontrolirati ako nemam aplikaciju? (zaslon
treperi) Trebali li glavi neko vrijeme da se
zagrije ili? (pojava brojeva i okretanje
regulacijskog kotacica da bi se namjestila
neka temperatura) (pojava simbola u obliku
vatre i daljnje pritiskanje gumba) Je li taj
gumb zakljuCavanje ili mozda boost pa je
zato vatra? (okretanje kotacica) Zasto se
pojavio ,,ON* na zaslonu? (ukazivanje na to
da postoji i ,,ON* i ,,OFF") (brojevi su
nestali sa zaslona, samostalno je pritisnut
gumb i opet su se pojavili)

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Nacin zatvaranja poklopca
kuc¢ista jednoznacno je
odreden.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

GLAVA A
Zvuk pri pritisku gumba mi je OK.
Velicina brojeva je OK.

GLAVA B

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic¢) daju
povratnu informaciju
prilikom kori$tenja.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja jasne
su i vidljive.
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Nacin otvaranja poklopca kucista je ljepse
definiran,
kompliciran.

bolje objasnjen 1 manje

Zaslon ima puno bolju vidljivost.
Velicina brojeva je puno bolja.

Regulacijski kotaci¢ se puno bolje okrece.

Svida mi se oblik glave (u odnosu na glavu
A).
Neutralnija boja.

Veli¢ina gumba.

Cjelokupno rjeSenje u smislu da se ta glava
kontrolira preko aplikacije pa onda na sebi

samoj nema toliko nepotrebnih moguénosti.

Simboli na uredaju imaju
jasno znacenje.
Poklopac ku¢ista lako se
otvara.

Informacije na
korisni¢kom sucelju lako
su uocljive.

Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotac¢i¢) ugodni
su za koriStenje.

Uredaj ima moderan
dizajn.

Uredaj je neprimjetan.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Na korisnickom sucelju
nalaze se samo

najosnovnije mogucénosti.

Sto im se NE
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

GLAVA A
Nacin otvaranja i zatvaranja poklopca koji je
kao puzzle.

Ne svidaju mi se gumbi 1 kako su definirani
u odnosu na funkcije koje imaju kada ih se
pritisne.

Nisam primijetio dok mi se nije ukazalo na
to da se gornji dio glave treba okretati, ne
izgleda kao dizajn kotaci¢a za reguliranje 1
teSko bi se okretao s mokrim rukama jer je
gladak.

Poklopac kucista lako se
otvara.

Lako je zakljuciti kako se
otvara poklopac kucista.
Simboli na korisni¢kom
sucelju jasno prenose
informaciju o
mogucénostima koje
simboliziraju.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za Sto oni sluze.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
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Izgleda prili¢no jeftino, ne samo u odnosu na
glavu B, nego i u odnosu na obi¢ne
termostatske i rucne glave.

Radni zaslon je prenatrpan svime.

I iz manje daljine je loSa vidljivost kada
osoba stoji, moram do¢i blizu da bih vidio
kolika je temperatura.

Ne svida mi se ,,plasti¢ni* osjecaj prilikom
rukovanja i osjec¢aj kao da plastika struze po
plastici.

Plasti¢ni prsten kojim se spaja na ventil.

Cista bijela boja.

Samo korisnicko sucelje mi se takoder ne
svida jer ne razumijem zaSto tamo postoji
toliko mogucénosti, ako se glava spaja na
aplikaciju u kojoj se onda regulira svima
njima.

GLAVA B
Dizajn regulacijskog kotaci¢a jer je dio za
prihvat premali.

Podjela ku¢ista na dva razli¢ita radijusa koja
nema nikakvu funkciju.

onemoguéavaju
proklizavanje prilikom
prihvata.

Uredaj daje dojam
kvalitetnog proizvoda.
Zaslon korisni¢kog
sucelja jasno je i prikazuje
najbitnije informacije.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja
vidljive su s vece
udaljenosti.

Uredaj je ugodan za
rukovanje.

Komponente uredaja
otporne su na visoke
temperature.

Uredaj je otporan na
razlicite vanjske sile
prilikom montaze.
Uredaj je neprimjetan.
Uredaj je dostupan u vise
boja.

Korisnicko sucelje sadrzi
samo najosnovnije

mogucnosti.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
ukrasnih i funkcijskih
karakteristika.

Fakultet strojarstva i brodogradnje

123




Leonarda Zini¢

Zavrsni rad

To Sto su adapteri plasti¢ni.

Nepotrebno su velike.

Opcenito mi je intuitivnije primiti cijelu
glavu i okretati ju cijelu nego imati neki
manji dio koji se okrece.

Komponente uredaja
otporne su na visoke
temperature.

Uredaj je minimalnih
mogucih dimenzija.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) intuitivni
su za koriStenje.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za $to oni sluze.
Nacin ru¢nog upravljanja
uredajem odgovara
dosadasnjem iskustvu.

Prijedlog
poboljsanja
postojeceg
proizvoda?

GLAVA B
Brojevi na korisnickom sucelju trebali bi se
mo¢i okrenuti ovisno o tome u kojem se

polozaju postavi glava.

Bilo bi bolje kada na regulacijskom kotacicu
ne bi bilo uzvisenja/kosine nego kad bi bila
samo rebra.

Kada bi gumb bio za pokretanje opcije boost
ili kada bi se drzanjem tog gumba otvorila
odabrati

zagrijavanja od jedan do Sest.

podjela da  mozes$ brzinu
Volio bih da postoji viSe boja u kojima ih se
moze kupiti, npr. Cetiri razlicite boje.
Smanjio bih veli¢inu glava npr. koriStenjem
AAA baterija ili tri AAA baterije umjesto
trenutne dvije AA.

Umjesto toga da se mice poklopac, moglo bi
se napraviti nesto kao battery pack koji bi se
onda cijeli vadio van ili napraviti nekakav
quick release dijela ili cijele glave pa da se
ona cijela stavi na punjac.

Za starije ljude i one koji nemaju pametne
kuée bi mozda bilo dobro da postoji

Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnic¢kog sucelju
prilagodavaju se razli¢itim
orijentacijama uredaja.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Uredaj omogucava
regulaciju brzine
zagrijavanja.

Uredaj je dostupan u vise
boja.
Uredaj je malih dimenzija.

Baterije se mogu umetati
bez skidanja poklopca.
Uredaj normalno
funkcionira bez baterija.
Uredaj se moZe puniti.
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moguénost da se umjesto na mobitel, one
spajaju na neki zaslon kojeg mogu staviti

negdje u kucu.

Na samoj glavi bi se trebale nalaziti samo
najbitnije i osnovne funkcije, za mene bi to
bila regulacija temperature (dakle kotaci¢) i
boost, npr. da postoji neki gumb za njega. Ne
mora nuzno ni imati zaslon, bilo bi dovoljno
i da samo uokolo ima podjelu za regulaciju.

Volio bih da postoje dva kotacia za
regulaciju, jedan za temperaturu, drugi za
boost, pa ako su na glavi B ve¢ napravili taj
prijelaz, mogao bi onda taj prednji dio biti za
npr. boost, a ve¢ postojeci kotaci¢ ostane za
temperaturu ili obrnuto.

Uredajem se moze
upravljati preko dodatnog
zaslona.

Uredaj je prikladan za
koristenje svim dobnim
uzrastima.

Na korisnickom sucelju
nalaze se samo
najosnovnije mogucnosti.
Uredaj omogucava
regulaciju temperature.
Uredaj omogucava jasnu
regulaciju temperature.

Uredaj omogucava
regulaciju brzine
zagrijavanja.

Kakva
ocekivanja
imaju od
postojeceg
proizvoda?

Ocekujem odredenu dugotrajnost jer znam
da novi proizvodi traju po dvije godine, a
nakon toga ih mozes ih baciti.

Ocekujem $to manje nebitnih stvari na njoj

samoj, a Sto robusniji dizajn.

Baterija bi trebala trajati minimalno mjesec-
dva, a Sest mjeseci bi bilo savrSeno. U redu
je da nisu punjive jer mislim da se ne isplati
kupovati cijelu stanicu za punjenje i da je
jednostavnije samo jednom u sezoni kupiti
novo pakiranje baterija.

Ne bih volio da zaslon tipa kao kod glave B
cijelo vrijeme svijetli.

Uredaj se moze koristiti
dugi niz godina bez
potrebe za popravcima.
Na korisnickom sucelju
nalaze se samo
najosnovnije mogucnosti.
Uredaj ostaje postojan
uslijed viSestrukog
djelovanja vanjskih sila.
Uredaj moZe raditi cijelu
sezonu bez potrebe za
mijenjanjem baterija.
Baterije su jednokratne.

Informacije na
korisni¢kom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.
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Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima
BEZ da znaju
detalje? ZaSto?

Sada trenutno ne jer ih ne koristim, ali u
buduénosti kad bih imao svoju kucu, stavio
bih ih mozda barem par nekih najjeftinijih
kao §to je glava A Cisto zbog automatizacije
svega.

Uredaj omogucava
automatizaciju grijanja.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima da
znaju detalje?
Zasto?

Ovisi o tome koliko bih mi ih trebalo, ali za
glavne radijatore bih ih definitivno kupio.
Da sam u nekom manjem stanu, kupio bih
jednu za neki sredis$nji radijator. JoS$ bih, da
postoji, uzeo i neki zaslon koji bi mi bio na
ulazu u stan da odmah mogu odabrati sve §to
zelim da se grije 1 kako da se grije. U ku¢i
bih ve¢ razmislio izmedu tih glava i
pametnog termostata jer je volumen grijanja
puno veci tako da bi prevagnulo ono §to je
jeftinije. Osim toga, mi imamo dva releja za
Wi-Fi kod kuce i npr. moja soba je tocno na
mjestu gdje se oba signala krizaju tako da
malo lovi signal od jednog, a malo od
drugog.

S viSe uredaja moze se
upravljati preko jednog
centralnog zaslona.

Uredaj ima prihvatljivu
cijenu.

Uredaj normalno
funkcionira bez
povezivanja na Internet.
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Pitanje

Odgovor korisnika

Korisnik: Grijanje: Datum:
Tatjana BZ Pe¢ na drva, termostatske i obi¢ne glave 29.10.2024.
Tip korisnika:

Srednja dob, bez tehnicke struke, prosjeéno zanimanje za tehnologiju

INTERVJU 1 — Postojece glave

Interpretacija potrebe

Tipi¢an nacin
koriStenja
proizvoda?

Glave uopce ne diram jer sve reguliram na
termostatu pe¢i na drva, one su cijelo
vrijeme potpuno otvorene u cijeloj kuéi. Ako
mi slu¢ajno bude vruce, jednostavno stavim
manje drva jer nema smisla zatvarati glavu,
a stavljati jednaku koli¢inu drva u pec.
Mogla bih staviti 1 manje drva u pe¢ i malo
zatvoriti glave, ali previse je posla hodati do
svake glave i mijenjati otvorenost. Ako smo
svi kod kuce, onda normalno grijemo, a ako
nismo svi, onda grijemo manje ili jace,
ovisno o tome tko je, a tko nije kod kuce.
Nisam znala koji to¢no temperaturni raspon
odredeni broj predstavlja, ali znala sam da
predstavljaju odredenu otvorenost ventila.
Na termostatu imam podjelu s korakom od
jednog stupnja, ali ne koristim toliko finu
podjelu, bilo bi mi dovoljno i da je podjela
po pet stupnjeva. Medutim, taj termostat ne
prikazuje trenutnu temperaturu u kuci nego
temperaturu vode u peci koja je, naravno,
visa.

Vise bi voljela da na glavi piSu tocne
temperature, ali to ne utjeCe na moju
sposobnost da postavim temperaturu koja mi
odgovara jer ¢u ju postaviti ovisno o

trenutnom osjecaju.

S vise uredaja moguce je
upravljati s jednog mjesta.
Uredaj ima moguénost
regulacije temperature.
Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

Simboli na uredaju imaju

jasno znacenje.

Korisnik na uredaju moze
regulirati temperaturu u
inkrementima.

Uredaj prikazuje
temperaturu prostorije.

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Sto se ti¢e termostata, svida mi se to §to ima
to¢no brojeve napisane i to $to je jednostavan
i na vidljivom mjestu.

Uredaj omogucava jasnu
regulaciju temperature.
Uredaj je jednostavan za
shvatiti/koristiti.
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Za razliku od obi¢nih glava, termostatske
imaju brojeve po sebi pa je lako vidjeti
koliko je ventil otvoren.

Oblik glave prikladan za ruku i rukovanje.

Obic¢ne glave manje su i decentnije.

Uredaj daje jasnu
informaciju o temperaturi
koja se moze ocekivati u
prostoriji.

Uredaj je ugodan za
rukovanje.

Uredaj je manjih
dimenzija.

Uredaj je neprimjetan.

Sto im se NE

Igla stalno zapinje.

Uredaj sprjecava
zapinjanje igle ventila.

SVIDA na Estetski mi se ne svidaju postojece glave. Uredaj ima moderan
postojecem dizajn.
proizvodu? Termostatske glave su prevelike. Uredaj je manjih
dimenzija.
Voljela bih da se glava mozda moze | Uredaj se moze sakriti od
pomaknuti, saviti prema dolje kada se ne | pogleda kada se ne koristi.
koristi tako da ne stoji toliko van i da umjesto | Uredaj se nalazi unutar
toga bude izmedu cijevi i radijatora. prostora radijatora i
njegovih dijelova.
S obzirom nato da volim ravne linije, voljela | Oblik uredaja razlikuje se
Prijedlog bih da postoje pravokutne glave, neovisno o | od uobicajenog.
poboljsanja tome §to ne bi bile udobne za rukovanje. Dizajn uredaja
postojeceg jednostavnih je linija i
proizvoda? oblika (jednostavan
dizajn).
Voljela bih da budu $to manje primjetne. Uredaj je neprimjetan.
Bilo bi dobro da postoje zvucni signali kad | Elementi za kontrolu
se glava okrece za osobe koje su slijepe. (gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom koriStenja.
Kakva Ocekujem da funkcioniraju i da rade ono za | Uredaj omogucava
ocekivanja S$to su namijenjene. regulaciju temperature u
imaju od prostoriji.
postojeceg Uredaj regulira protok
proizvoda? vode u radijatoru.
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Sto misle o
funkcionalnosti

(.)?

Geofencing — lako mislim da mi ne bi
trebalo stalno, wvoljela bih imati tu
funkcionalnost jer nekada Covjek zna biti
pod jako velikim stresom da jednostavno
zaboravi iskljuciti grijanje ili napraviti neke
druge stvari.

Otvoren prozor — Nije mi potrebno jer ne
zivim u nekoj posebno velikoj ku¢i, tako da
ako mi je i otvoren, to ¢u jednostavno vidjeti
ili ¢u osjetiti da mi je hladno.

Brava — Mislim da je to dobra ideja jer radim
s osnovnoskolskom djecom i oni stalno rade
spacke, a kamoli ne mala djeca kod kuce.
Zastita od smrzavanja — Po istom principu
kao i za geofencing, mislim da bi bilo dobro
da se glava sama otvori ili mene obavijesti
da sam ju zaboravila otvoriti kada je hladno,
a mi smo recimo otisli na zimovanje.

Boost — Nije mi toliko potrebno, neéu
umrijeti ako malo pricekam da mi se kuca
zagrije.

Glasovno upravljanje — Svida mi se ta
ideja, ali kada bi jedinica za prepoznavanje
glasa bila integrirana u samu glavu, a ne kada
bi trebala kupiti dodatnu jedinicu. Bilo bih
mi i uredu kada bi trebala do¢i samo do vrata
sobe da bih me glava cula §to govorim — u
tom slucaju glave onda uopcée ne bi trebale
izgledati ovako kako sada izgledaju, ali to je
pak problem za nijeme osobe koje moraju
imati fizicku jedinicu

Periodi grijanja — to je dobra mogucost, ali
janemam potrebu za time jer su mi radijatori
cijelo vrijeme otvoreni

Daljinsko upravljanje — Inace nemam
potrebe za time, ali ako sam trenutno bolesna
pa mi je teSko hodati ili upravo gledam
zanimljiv program na televiziji, bilo bi
korisno imati tu mogucnost, viSe da bude
tamo za svaki slucaj.

Uredaj moze na daljinu
obavijestiti korisnika o
stanju grijanja.

Uredaj se moze prilagoditi
osobnim potrebama
razli¢itih ljudi.

Elementi za kontrolu
mogu se zastiti od
slucajnih dodira.
Uredaj sprjecava
zamrzavanje vode u
radijatoru.

Uredaj moze obavijestiti
korisnika o tome da
postoji opasnost od
zamrzavanja vode u
radijatoru.

Uredajem se moze
upravljati glasom.

Uredaj se moze prilagoditi
osobnim potrebama
razlicitih ljudi.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.
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INTERVJU 2 — Pametne glave + iskustvo koriStenja

Pitanje

Odgovor korisnika

Interpretacija potrebe

Iskustvo
koristenja
glava Ai B?
(prijepis
dogadaja)

GLAVA A

(proucavanje glave) Vidim da na dnu
nedostaju neki dijelovi, ali ne vidim ba$
dobro jer nemam naocale. (regulacijski je
kotaci¢ slucajno odvojen od ostatka kucista)
(ukazano je na strelicu, istovremeno je
poklopac) Nije bilo
posebno fizi¢ki teSko otvoriti poklopac.
(postavljanje baterija) Simboli koji trenutno
trepere na zaslonu mi nista ne predstavljaju.
Prvo bih stisnula gumb sa simbolom za
postavke, a zatim onaj na kojem piSe
LAUTO
postavljanje temperature biti na postavkama
gdje valjda postoje razne mogucnosti pa bih
trazila gdje je ta opcija. (poklopac se je

uspjesno  maknut

Najlogi¢nije mi je da ce

slucajno izvukao prilikom pritiskanja gumba
jer nije bio dobro zakljucan — ovo se je
dogadalo nekoliko puta) (nije se culo
klikanje i nista se nije dogodilo) Ne znam
zaSto se niSta ne pojavljuje kada sam
stisnula. Aha, to treba jace stisnuti da se ¢uje
ZvUK? (upalila se je opcija za namjestanje
vremena) Opet bih probala stisnuti neki
gumb. regulacijski
kotaci¢ da bi se namjestilo vrijeme i periodi)
Sad trebam to nekako potvrditi. (pritiskanje

gumba za potvrdu, nije namjeSten period

(na poticaj okrece

grijanja) (s obzirom da se nista dalje nije
dogadalo, bilo je pretpostavijeno da je to
kraj mogucnosti za upravljanjem — nakon
nekog vremena se je pojavio radni zaslon)

GLAVAB

(proucavanje glave, pritiskanje dijela za
otpuStanje mehanizma i otvaranje glave)
(zaslon se upalio i treperi) Svida mi se prvi

Simboli na uredaju imaju
jasno znacenje.

Simboli na glavi dobro su
vidljivi.

Rastavljivi dijelovi
uredaja zasticeni su od
sluc¢ajnog odvajanja.
Poklopac ku¢ista lako se
otvara.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
moguénostima koje
simboliziraju.

Kuc¢iste uredaja zasticeno
je od slucajnog otvaranja.
Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom koriStenja.
Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o

tome za $to oni sluze.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.
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dojam kad se upali. Simboli koji trenutno
trepere na zaslonu mi nista ne predstavljaju.
(zaslon vise ne treperi) (pritiskanje gumba i
proucavanje (zaslon  treperi)
(pritiskanje gumba nekoliko puta) (pojava
brojeva i okretanje regulacijskog kotacica
da bi se namjestila neka temperatura)

glave)

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

GLAVA A

U redu mi je sve S$to je prikazano na radnom
zaslonu jer mi odmah daje sve potrebne
informacije.
Brojevi  Koji
dovoljno veliki.

prikazuju temperaturu su

Velicina prihvata na regulacijskom kotacicu.

Lakse ¢iS¢enje jer nema utora.

GLAVAB
Lako skidanje poklopca.

Puno bolje okretanje regulacijskog kotacica.

Vecéa povrSina gumba koja se moze
pritisnuti.

Lako pritiskanje gumba.

Kvalitetniji izgled 1 osje¢aj prilikom
koristenja.

To Sto zaslon svijetli samo onda kada hocu.

Zaslon korisni¢kog
sucelja sadrzi sve potrebe
informacije.

Informacije koje se
prikazuju na uredaju jasne
su i vidljive.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Uredaj se lako Cisti
neovisno o tome postoje li
utori.

Poklopac kucista lako se
otvara.

Elementi za kontrolu
ugodni su za koriStenje.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Uredaj daje dojam
kvalitetnog proizvoda.
Uredaj je ugodan za
rukovanje.

Informacije na
korisni¢kom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.

Uredaj ima moderan
dizajn.
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Zvucni signal kada pritisnem gumbe.

Jednostavnost izgleda i mno$tvo mogucénosti
koje nude, a samim time i moguénost
prilagodbe glave osobnim potrebama. lako
ja  mozda nefu koristiti svaku od
funkcionalnosti koje mi se nude, svejedno
mi ostaje ta moguénost ako se dogodi neka

nepredvidiva situacija.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom koristenja.
Uredaj se moze prilagoditi
osobnim potrebama
razli¢itih ljudi.

Dizajn uredaja
jednostavnih je linija i
oblika (jednostavan
dizajn).

Uredaj ima dodatne
funkcionalnosti koje
obi¢ne i termostatske
glave nemaju.

Sto im se NE
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

GLAVA A
Gumbi se tesko pritiScu.

U horizontalnom polozaju glave teSko je
gledati na zaslon.

Ostali simboli koji nisu brojevi temperature

su mi premali i ne vidim ih bez naocala.

GLAVA B
Mala prihvatna povrSina regulacijskog
kotaci¢a koja je samo za neke manje 1 finije

ruke, grubljim rukama bi bilo teze.

Dva razli¢ita radijusa na kuéistu jer prvo
pomisli§ da se moze okretati, a ustvari je
samo dizajn.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Uredaj je prikladan za
koristenje u razlicitim
poloZajima.

Zaslon korisnic¢kog
sucelja vidljiv je u
razli¢itim polozajima
uredaja.

Informacije koje se
prikazuju na uredaju jasne
su i vidljive.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
dizajna i funkcijskih
karakteristika.
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U utoru izmedu regulacijskog kotacica i

kucista se lako skuplja prasina.

Relativno je teska.

Uredaj se lako cisti
neovisno o tome postoje li
utori.

Uredaj ima malu masu.

GLAVA A

Okretanje regulacijskog kotaci¢a bi mozda
trebalo biti malo finije, glade.

Mozda da ako ve¢ imamo ove glave s takvim
zaslonom, da postoji moguénost da se one
privremeno okrenu da se na zaslonu moze

lakSe namjestiti sve potrebno.

Elementi za kontrolu
ugodni su za koristenje.
Zaslon korisni¢kog
sucelja moze se pomicati i
namjestiti po potrebi.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisni¢kog sucelju

prilagodavaju se razli¢itim

Baterije bi trebale trajati minimalno pola
godine, a bilo bi poZeljno i da traju dulje.

Prijedlog . . .
poboljSanja . o orijentactjama ure.d e
postojeceg Da je sav bijeli, bio bi neprimjetniji. Uredaj je jednobojan.
el Uredaj je neprimjetan.
GLAVA B
Mozda da postoje razli¢ite konfiguracije | Zaslon korisnickog
polozaja zaslona pa da ljudi mogu prilikom | sucelja moze se namjestiti
kupnje odabrati gdje zele imati zaslon. po potrebi.
Ako kotaci¢ veé je tako ispupcen, moglo bi | Elementi za kontrolu
se mozda napraviti da nije cijelo vrijeme | mogu se sakriti od
vani nego da se na pritisak izvadi van pa da | pogleda kada se ne
se ne skuplja prasina. koriste.
Elementi za kontrolu
neprimjetni su.
Ocekujem da rade relativno tiho da ith mogu | Uredaj je tih prilikom
staviti u spavacu sobu i da mi ne smetaju dok | rada.
Spavam.
Kakva Voljela bih da baterije budu punjive i da me | Baterije su punjive.
oekivanja glava obavijesti kada su pri kraju i to Ureda_j_ pokazuj?"koliéinu
i a8 nekoliko dana prije u slucaju da ja otidem na | energije u bateriji.
postojeceg put ba§ dan ili dva prije nego Sto dode ta Ure-daj_ obavjeét_ava
B — obavijest. korisnika nekoliko dana

prije da je baterija pri
kraju.

Uredaj moze raditi cijelu
sezonu grijanja bez
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Najvise ocekujem da rade umjesto mene ono
Sto im je posao s obzirom na to da sam ih
platila i za to ih kupila.

potrebe za mijenjanjem
baterija.

Uredaj ima moguénost
automatske regulacije
temperature.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave

S obzirom na to da se grijem na pe¢ na drva,
ja svejedno moram i¢i stavljati drva u pec i
loziti tako da su mi nepotrebne, ali kada to
ne bi bio slucaj, onda bih ih kupila jer ne bi

trebala i¢i iz sobe u sobu i mijenjati

Uredaj omogucava
daljinsko upravljanje.

svoje postojece
glave
pametnima (da
znaju detalje)?
Zasto?

na sve dodatne potrosSace struje, ipak ih ne
bih kupila, radije bih sama upravljala

glavama fizicki.

pametnima o o .
. otvorenost, mogla bi joj re¢i da stavi tu I tu | Uredaj ima dodatne

(bez da znaju . . . : N
detalje)? temperaturu i naravno zbog svih ostalih | funkcionalnosti koje

. . mogucnosti koje ima. obic¢ne i termostatske
Zasto? i

glave nemaju.

Bi li zamijenili | S obzirom na sve to §to mi je potrebno, dakle | Uredaj normalno

funkcionira samostalno
bez dodatnih jedinica.
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Pitanje

Odgovor korisnika

Korisnik: Grijanje: Datum:
Ivica Z. Pe¢ na drva, termostatske i obi¢ne glave 31.10.2024.
Tip korisnika:

Srednja dob, tehnic¢ke struke, zanimanje za tehnologiju i dobro znanje o njoj

INTERVJU 1 — Postojece glave

Interpretacija potrebe

Tipi¢an nacin
koristenja
proizvoda?

Ja ih ne koristim, ali kad bih ih koristio,
preko dana bi bile otvorene do kraja, a prije
spavanja bi bile maksimalno smanjene. Ako
bi negdje iSao (a vani je hladno), ostavio bi
glave malo otvorene, tek toliko da
temperiraju prostor i da se cijevi ne smrznu.

Znam da brojevi na glavi predstavljaju
odredeni temperaturni raspon. Vise bih volio
kad bi digitalno i brojevima pisala trenutna
temperatura, ne zato $to mi je to bitno nego
zato Sto bih mi bilo lakSe regulirati
temperaturu jer ovako postoji neki raspon i
onda tek kad se prostorija zagrije ides
pojacavati ako ti je jo§ uvijek hladno ili
smanjivati ako ti je prevruce.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature u
prostoriji.

Uredaj sprjecava
smrzavanje vode u
cijevima.

Uredaj odrzava
konstantnu zadanu
temperaturu u prostoriji.
Uredaj prikazuje
temperaturu prostorije.
Uredaj omogucava lako i
brzo namjestanje Zeljene
temperature.

Korisnik na uredaju moze
regulirati temperaturu u
inkrementima.

Sto im se svida
na postoje¢em
proizvodu?

Male dimenzije obi¢nih glava.

Uredaj je malih dimenzija.

Sto im se ne
svida na
postojecem
proizvodu?

Smatram da su fizicki 1 vizualno prevelike 1
nezgrapne.

To $to stoji dosta izvan ravnine radijatora.

Temperaturna podjela od oko tri stupnja.

Uredaj je malih dimenzija.
Uredaj je neprimjetan.
Uredaj se nalazi unutar
prostora radijatora i
njegovih dijelova.

Uredaj omogucava
preciznu regulaciju
temperature.
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Smanjiti dimenzije termostatskih glava,
neovisno o tome koliko bi ih onda bilo tesko
regulirati jer ih ne koristim toliko Cesto ili
digitalizirati glave, u kojem slucaju mi vece
dimenzije ne bi predstavljale problem, ako
bih dobio preciznije mjerenje i tocnu
temperaturu.

Iskombinirati glavu i1 ventil u jedno ili
promijeniti polozaj glave tako da ona ne stoji
izvan ravnine radijatora.

Uredaj je malih dimenzija.

Uredaj precizno mjeri
temperaturu prostorije.

Uredaj se nalazi unutar
prostora radijatora i
njegovih dijelova.

Prijedlog Volio bih mo¢i preko mobitela upravljati | Uredajem se moze
poboljsanja glavom tako da ako npr. znam da dolazim | daljinski upravljati.
postojeceg doma za cetiri sata, mogu preko njega | Uredaj ima moguénost
proizvoda? otvoriti radijatore pa da me doceka topla | automatskog otvaranja u
kuca 1 da mogu cijeli tjedan za svaki dan po | Zeljeno vrijeme.
satu isplanirati kada ¢e radijatori grijati, a | Uredaj omogucéava
kada nece. postavljanje perioda
grijanja.
Temperaturna podjela s korakom od jednog | Uredaj omogucava
stupnja. preciznu regulaciju
temperature.
Veci izbor boja glava tako da se mogu | Uredaj je dostupan u vise
uskladiti s razliitim bojama zidova i | boja.
radijatora. Uredaj je neprimjetan.
Kakva Da glava normalno radi i da igla koja unutra | Uredaj normalno
ocekivanja regulira protok ne zapinje nakon S$to se | funkcionira nakon §to se
imaju od radijator dugo ne koristi. neko vrijeme ne koristi.
postojeceg Volio bih da cjenovno prihvatljivije jer su | Uredaj je prihvatljive
proizvoda? trenutno puno skuplje. cijene.

Sto misle o
funkcionalnosti

(.)?

Geofencing — Nije losa ideja, volio bi da
glava posSalje neku obavijest da sam
zaboravio iskljuciti grijanje, ali i ako sam ga
zaboravio ukljuciti. Volio bi da ta obavijest
bude poruka ili sliéno na mobitelu, a ne
zvucni signal jer njega mozda ne bih ¢uo, a
obavijest na mobitelu mogu vidjeti.

Otvoren prozor — Svida mi se ta opcija da

me obavijesti za otvoren prozor, bez obziran

Uredaj moZe obavijestiti
korisnika o stanju grijanja.
Obavijest o stanju grijanja
iskljucuje se posredstvom
korisnika.

Uredaj moze prepoznati
da je prozor otvoren.
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na to jesam li ja namjerno otvorio prozor ili

sam ga slucajno ostavio.

Brava — Volio bi da glave opc¢enito imaju
neku zastitu na sebi.

Zastita od smrzavanja — Mislim da je dobra
funkcija da se glava sama otvori ako
temperatura
vrijednosti.

padne  ispod  odredene

Boost — Ako bi bilo moguce da ja trenutno
na brzinu dignem temperaturu u kuéi, volio
bih imati tu funkciju.

Glasovno upravljanje — Nije mi bitno,
potpuno mi je u redu da ja rucno ili digitalno
nju namjestim, jer mislim bi me ono vise
smetalo

Periodi grijanja — U redu je ako znam da
svaki dan dolazim doma u isto vrijeme, ali
viSe mi se svida mogucnost da bilo kada
mogu putem WiFi-ja, odnosno mobitela
ukljuciti grijanje

Daljinsko upravljanje — Volio bih imati tu
mogucnost jer bi to znacilo da s bilo kojeg
mjesta u ku¢i ili vani mogu upravljati
temperaturom.

INTERVJU 2 — Pametne glave + iskustvo koriStenja

Uredaj moze obavijestiti
korisnika o tome da je
prozor otvoren.
Elementi za kontrolu
mogu se zastiti od
slu¢ajnih dodira.

Uredaj sprjecava
smrzavanje vode u
radijatoru.

Uredaj moze automatski
sprijeciti smrzavanje vode
u radijatoru uslijed
detekcije niske
temperature.

Uredaj prepoznaje nisku
temperaturu u prostoriji.
Uredaj moze omogucditi
postizanje Zeljene
temperature u kratkom
vremenu.

Uredaj radi bez ometanja
korisnika.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.

Pitanje

Odgovor korisnika

Interpretacija potrebe
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Iskustvo
korisStenja
glava Ai B?
(prijepis
dogadaja)

Glava A

(proucavanje glave) Vjerojatno treba negdje
odvrnuti glavu. (okretanje regulacijskog
kotacica) Razumijem da baterije moraju
negdje ispod ovog poklopca doéi. (uspjesno
otvaranje poklopca) Treba malo vremena da
se shvati, ali jednostavno je, samo se iS¢upa.
(ukazivanje na to da postoje utor i izbocina,
poklopac je slucajno dosao u poziciju za
otvaranje prilikom rukovanja) Kad se shvati
kako se otvara, onda je jednostavno. (krivo
postavljanje baterija) Zar sam Kkrivo
postavio? Zasto nema plus i
(ukazivanje na to gdje su oznake) Onda ja ne
vidim dobro. (zaslon se je ukljucio)
(samostalno pritiskanje gumba za postavke)
Nakon postavki, iSao bih na ,,AUTO.
(pritiskanje ispravnog gumba) Vidim da se
je pojavilo za namijestiti vrijeme. (daljnje
pritiskanje gumba u pokusaju da se namjesti
vrijeme) Simboli koji je za to vrijeme na
ekranu mi nista ne predstavlja. (na poticaj se

minus?

okrece regulacijski kotaci¢) Nemoj zezati,
uop¢e mi nije palo na pamet da bi se to
okretalo. (namjestanje vremena i perioda)
(samostalno pritiskanje ispravnog gumba da
bi se potvrdio odabir) Ima li simbol za to
koliko je baterija napunjena?

GlavaB

(proucavanje glave) Ova je malo drugacija.
(pokusavanje otvaranja kod regulacijskog
kotacica) (pokusavanje okretanja kraja
kucista s manjim promjerom) (pritiskanje
ispravnog dijela i otvaranje poklopca) Malo
mi je duZe trebalo da otvorim ovu, ali opet u
redu je kada shvatim kako ide. Ova glava
ima vece oznaCeno plus-minus za baterije i
opruge su postavljene uobicajeno tako da
minus pol uvijek ide na njih. (postavljanje

Mijesto otvaranja poklopca
kucista jasno je

naznaceno.

Kudiste uredaja zasti¢eno
je od slucajnog otvaranja.
Lako je zakljuciti kako se
otvara poklopac kucista.
Nacin otvaranja poklopca
ku¢ista jednoznacno je
odreden.

Smjer postavljanja
baterija jasno je oznacen i
vidljiv.

Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
mogucénostima koje
simboliziraju.

Signale koje daje uredaj
mogucde je interpretirati
bez uputa.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za $to oni sluZze.
Uredaj pokazuje koli¢inu
energije u bateriji.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za $to oni sluze.
Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
dizajna i funkcijskih
karakteristika.
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baterija) (zaslon se je ukljucio) E super, ova
je lijepa. Simbol koji treperi niSta mi ne
predstavlja. Kraj kuéiSta s manjim
promjerom pokusao sam otvoriti samo zato
Sto se je glava A mogla okretati tamo, inace
ne bih pokusavao. (pritiskanje gumba
nekoliko puta) Ne znam §to se to¢no dogada.
(pojavljivanje temperature) Aaa mogu
konacno i temperaturu mijenjati. Ovo mi je

puno bolje, stisnes i1 reguliras.

Smjer postavljanja
baterija jasno je oznacen i
vidljiv.

Oznake za smjer
postavljanja baterija
odgovaraju uobicajenim
oznakama.

Uredaj ima moderan
dizajn.

Signale koje daje uredaj
moguce je interpretirati
bez uputa.

Uredaj omogucava
jednostavno i brzo
reguliranje temperature.

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

GLAVA A
Gumbi nije bilo teSko pritiskati.

Zvucni signal mi je OK, on bi morao biti.

S obzirom na veliCinu zaslona, slova i
brojevi su mi dovoljno veliki.

Veli¢ina zaslona mi je u redu, mislim da
nema potrebe da bude veci jer bi on troSio
viSe energije.

Radni zaslon koji prikazuje neke osnovne
funkcije koje treba pokazivati.

OK mi je da je viSe informacija prikazano na
zaslonu glave jer nemam mobitel cijelo
vrijeme sa sobom.

Razumijem $§to prikazuju razliciti simboli.

GLAVA B
Otvaranje glave koje je bolje od glave A.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom koristenja.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnic¢kog sucelja jasne
su i vidljive.

Uredaj trosi malo
energije.

Na zaslonu korisnickog
sucelja prikazuju se samo
najbitnije/najosnovnije
informacije.

Uredaj normalno
funkcionira samostalno
bez dodatnih jedinica.
Simboli na uredaju imaju

jasno znacenje.
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To Sto se zaslon vidi i svijetli u mraku.

Metalni prikljucak ¢isto zbog boje jer mislim
da se bolje uklapa uz ventile koji su uvijek
metalni.

Velicina brojeva je odli¢na.

Korisnicko sucelje je puno ljepse.

Lak3e
dimenzija.

pritiskanje gumba zbog veéih

Okretanje regulacijskog kotacica je glade 1
opc¢enito bolje jer za nesSto Sto se tako lako
okre¢e niti ne treba velika povrSina za
prihvat ili puno mjesta.

To §to je zaslon digitalni, nalazi se na bo¢noj

strani da se lako moZe wvidjeti u
horizontalnom polozaju 1 gasi se nakon

nekog vremena.

Moderan dizajn glava opcenito.

Ja sam uvijek za to da glava budu ¢im manje,
ali ove mi u redu izgledaju, voljan sam da
glave budu veée ako to znaci da ¢e biti
digitalne 1 da ¢e preciznije i to€nije mjeriti
temperaturu 1 davati mi dodatne mogucnosti.

Poklopac kucista lako se
otvara.

Informacije na
korisnickom sucelju mogu
se vidjeti u mraku.

Uredaj je neprimjetan.

Informacije koje se
prikazuju na uredaju
vidljive su s vece
udaljenosti.
Korisnicko sucelje ima
moderan dizajn.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Elementi za kontrolu
ugodni su za koristenje.
Zaslon korisnickog
sucelja vidljiv je u
razli¢itim polozajima
uredaja.

Informacije na
korisnickom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.

Uredaj ima moderan
dizajn.

Uredaj precizno mjeri
temperaturu prostorije.
Uredaj ima dodatne
funkcionalnosti koje
obi¢ne 1 termostatske
glave nemaju.
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Sto im se NE

GLAVA A

Za horizontalni postav bilo bi teSko gledati
na zaslon, a bilo bi bezveze da je glava
okomito postavljena.

To Sto je od ponudenih gumba, gumb za
postavljanje grijanja onaj kojeg bi zadnjeg
pritisnuo zbog simbola.

Dizajn korisnickog sucelja (u odnosu na
glavu B) jer izgleda staromodno.

Uredaj je prikladan za
koristenje u razlicitim
polozajima.

Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnic¢kog sucelju
prilagodavaju se razli¢itim
orijentacijama uredaja.
Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
moguénostima koje
simboliziraju.
Korisni¢ko sucelje ima
moderan dizajn.

GLAVA B

SVIDA na . . . .
,, Zaslon se ne vidi u mraku osim ako svijetlo | Informacije na
postojecem .. . . 1
B — nije upaljeno. korl.sn.lcl.mm sucelju mogu
se vidjeti u mraku.
Poklopac se moze 1 greSkom otvoriti. Kudiste uredaja zasti¢eno
je od slucajnog otvaranja.
GLAVAB
Izboceni regulacijski kotaci¢ jer bi se mogao | Elementi za kontrolu ¢ine
lagano potrgati 1 jer prljavstina moze uci | cjelinu s ostatkom kuciSta
izmedu. (ne strSe izvan).
Uredaj se lako ¢isti
neovisno o tome postoje li
utori.
Dva razli¢ita radijusa kucista koji nemaju | Na uredaju je jasno
nikakvu funkciju. vidljiva razlika izmedu
Ne vidim svrhu tri tocke. dizajna i funkcijskih
karakteristika.
GLAVA A
Prijedlog Bilo bi bolje kad bi imala zaslon i gumbe na | Zaslon korisnickog
poboljsanja bocnim povrSinama tako da u horizontalnom | sucelja vidljiv je u
postojeceg postavu mogu lako vidjeti i upravljati. razli¢itim polozajima
proizvoda? uredaja.
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Postaviti zaslon tako da brojevi budu
uzduzno po glavi kako bi se glava mogla
montirati u razli¢itim polozajima.

Ako ve¢ postoji podjela na kucistu, onda je
taj dio s manjim radijusom na kraju mogao
biti regulacijski kotaci¢, bez potrebe da se
radi ispupceni dio.

Bilo bi dobro da te glava moze obavijestiti
ako padne tlak vode u cijevima ako cijev
slucajno negdje pukne jer onda automatski

zna$§ da nesto nije u redu.

Uredaj je prikladan za
koristenje u razlicitim
polozajima.

Nacin ru¢nog upravljanja
uredajem odgovara
dosadasnjem iskustvu.
Uredaj mjeri tlak vode u
cijevima.

Uredaj upozorava
korisnika o razini tlaka u
cijevima.

Dovoljno mi je da me obavjeStavaju i da
mogu preko njih regulirati temperaturu,
drugo nista ni ne trebaju raditi osim biti
tamo.

Uredaj moZe na daljinu
obavijestiti korisnika o
stanju grijanja.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature.

svoje postojece
glave
pametnima
BEZ da znaju
detalje? ZaSto?

onda da iako sada mi trenutno nisu potrebne
jer je kod nas uvijek netko doma, ali da mi
svi radimo i da nikoga nema doma, onda bih.

Kakva Ocekujem da budu pristupacne, a kvalitetne. | Uredaj je cjenovno
ocekivanja Ne znam kolika je garancija, ali po meni bi | prihvatljiv.
imaju od one trebale trajati 5-10 godina. Baterije bi | Uredaj se moze koristiti
postojeceg trebale trajati jednu sezonu i nije loSa ideja | dugi niz godina bez
proizvoda? da su punjive. potrebe za popravcima.
Uredaj moZe raditi cijelu
sezonu grijanja bez
potrebe za mijenjanjem
baterija.
Baterije su punjive.
Bi li zamijenili | Ako bi mi dale funkcije koje meni trebaju, | Uredaj ima dodatne

funkcionalnosti koje
obicne 1 termostatske
glave nemaju.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima da
znaju detalje?
Zasto?

Svejedno bih ih zamijenio jer mislim da to
nije prevelika cijena za neku takvu stvar, ako
glava ima garanciju i ako se moze popraviti
negdje neki odredeni rok. Ako znam i ¢ujem
od drugih da se one znaju pokvariti ¢esto 1
ako ne bi imala garanciju, onda ne bih kupio.
Dodatne jedinice koje bi mi bile potrebne i

Uredaj se moze koristiti
dugi niz godina bez
potrebe za popravcima.
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ovisnost o Internetu mi nisu problem.
Medutim 1 dalje vrijedi da ih sada trenutno
ne bih kupio jer je uvijek netko kod kuce
tako da nema potrebe.

Korisnik: Grijanje: Datum:
Vesna C. Centralno plinsko grijanje na kombi bojler; 20.11.2024.
Tip korisnika:

Starija dob, bez tehnicke struke, prosje¢no zanimanje za tehnologiju

INTERVJU 1 — Postojece glave

Pitanje

Odgovor korisnika

Interpretacija potrebe

Tipi¢an nacin
koristenja
proizvoda?

U dnevnom boravku imamo obi¢ne, a u
ostalim sobama imamo termostatske. U
spavacoj sobi zatvaramo radijatore ujutro, a
otvaramo ih navecer oko 18, 19 h, ovisno o
uvjetima. U predsezoni grijemo samo
boravak, kupaonu i hodnik, ostalo je
zatvoreno. U manjoj kupaoni je glavana 3, u
predsezoni je 1, ¢isto da se malo temperira
da nije jako hladno. Ta preciznost podjele mi
je dovoljna za te prostorije. U boravku gdje
su obi¢ne glave, temperaturu reguliram
preko termostata koji ima korak od 0,5°C 1
to mi je vrlo bitno jer mi tih pola stupnja ¢ini
veliku razliku, i u temperaturi, ali i u
potro$nji plina (pogotovo sada kada je
poskupio). Termostat je postavljen da se
ukljuci ujutro u 7 1 gasi navecer u ponoc€. S
obzirom da temperaturu  reguliram
termostatom u boravku, tamo mi nisu
potrebne termostatske glave.

Znam $§to znace brojevi na glavama.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature u
prostoriji.

Uredaj ima mogucnost
reguliranja temperature.

Uredaj omogucava
precizno namjestanje
temperature.

Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

Sto im se svida
na postoje¢em
proizvodu?

Opcenito mi se svidaju metalne i kromirane
glave kao i glave razlicitih uzoraka i boja.

Uredaj je dostupan u vise
boja.
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Oblik i dizajn obi¢nih glava su mi ruzni. Uredaj ima moderan
Plastika je malo pozutjela. dizajn.

Resetke na termostatskim glavama su | Uredaj i nakon duljeg
popucale. vremena izgleda kao nov.

Sto im se ne Uredaj ostaje postojan

svida na uslijed visestrukog

postojecem djelovanja vanjskih sila.
proizvodu? Igla se nekada zna zaglaviti i onda je | Uredaj sprjecava
problem s njom. zapinjanje igle ventila.
Previse stoje izvan samog radijatora i lako se | Uredaj se nalazi unutar
je udariti u njih. prostora radijatora i
njegovih dijelova.
Vidjela sam da postoje glave u obliku | Uredaj je neprimjetan.
valjaka koji imaju puno jednostavniji dizajn | Dizajn uredaja
koji se onda stopi s okolinom. jednostavnih je linija i
oblika (jednostavan
dizajn).
Voljela bih da postoji viSe razli¢itih boja | Uredaj je dostupan u vise

Sl o glava, ali ne samo jednobojnih nego i | boja i uzoraka.

poboljéanja razli¢itih uzoraka.

. Bolja kvaliteta plastike ili uopce ne plastika | Uredaj je napravljen od

postojeceg oo .

B — nego nekakav metal. kvalltgtnlh rnaten Jaila.
Uredaj ostaje postojan
uslijed visestrukog
djelovanja vanjskih sila.

Ne bi bilo lose da je moZda manja. Uredaj je manjih
dimenzija.

Voljela bih da omogucuju Stednju energije. | Uredaj omogucava ustedu
toplinske energije.

Ocekujem da budu ispravne i da normalno | Uredaj se moze koristiti

rade, da nista ne zapinje i da traju godinama. | dugi niz godina bez

Kakva potrebe za popravcima.

ocekivanja Da ih mogu stalno okretati ako mi je | Uredaj se moze bilo kada

imaju od potrebno. neometano koristiti.

postojeceg Da plastika ne popuca. Uredaj ostaje postojan

proizvoda? uslijed viSestrukog
djelovanja vanjskih sila.

Fakultet strojarstva i brodogradnje

144




Leonarda Zini¢

Zavrsni rad

Da nema rupa jer se tesko Cisti prasina iz
njih.

Najbitnija mi je funkcija, zna¢i da on

propusta vodu kako treba bez da se zapece.

Uredaj se lako cisti
neovisno o tome postoje li
utori.

Uredaj sprjecava
zapinjanje igle ventila.

Sto misle o
funkcionalnosti

(.)?

Geofencing — Moj muZz zna zaboraviti
iskljuciti grijanje, ja rijetko, ali bilo bi dobro
da postoji takvo nesto Sto ¢e porukom na
mobitelu obavijestiti korisnika jer je to
najmanje ometanje.

Otvoren prozor — Nepotrebno mi je jer ne
zatvaram glave, a prozore ovako i onako
kratko imam otvorene.

Brava — Meni je nepotrebno, ali vjerujem da
je u redu to za roditelje.

Zastita od smrzavanja — Bilo bi zanimljivo
da bude automatski, da se sama otvori kada
postoji opasnost iako mislim da kod nas
nema takvih zima.

Boost — Nije mi presudno jer se kuca jako
brzo zagrije ovako i onako.

Glasovno upravljanje — Ne bih voljela to
jer ne volim biti preovisna o tehnologiji.
Periodi grijanja — To bi bila dobra
mogucnost jer sad mogu samo za sve glave
isto postaviti na termostatu, ne mogu
odredivati pojedina¢no glave — mogu birati
temperaturu i vrijeme.

Daljinsko upravljanje — To je dobra stvar
jer se moze ranije ukljuciti, ali ne znaci da bi
ja to radila jer ga na termostatu mogu
programirati za sve dane u tjednu. Mozda
preko nekog zaslona, monitora kao za video
nadzor. Na mobitelu ne bih voljela jer me
malo brine sigurnost toga, a i ve¢ imamo

Uredaj moze na daljinu
obavijestiti korisnika o
stanju grijanja.

Uredaj radi bez ometanja
korisnika.

Uredaj omogucava
personalizaciju rada
prema korisnikovim
potrebama.

Uredaj prepoznaje nisku
temperaturu u prostoriji.
Uredaj moZe automatski
sprijeciti smrzavanje vode
u radijatoru uslijed
detekcije niske
temperature.

Uredaj omogucava
personalizaciju rada
prema korisnikovim
potrebama.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature u
svakoj prostoriji zasebno.
Uredaj omogucava
postavljanje perioda
grijanja.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.

S viSe uredaja moze se
upravljati preko jednog
centralnog zaslona.
Uredaj je moguce koristiti
u privatnim prostorima
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puno toga na mobitelu i jo§ mi je sve presitno
na mobitelu jer slabo vidim.

INTERVJU 2 — Pametne glave + iskustvo koriStenja

bez narusavanja
privatnosti.
Korisnicko sucelje
dovoljno je veliko i
pregledno.

Pitanje

Odgovor korisnika

Interpretacija potrebe

Iskustvo
koriStenja
glava AiB
(prijepis
dogadaja)

Glava A

(proucavanje glave) Prvo bih stisnula gumb
sa simbolom za postavke, a zatim onaj na
kojem pise ,,AUTO*. Nije mi palo na pamet
da bi se iSta drugo moglo micati na glavi ili
koristiti za postavljanje temperature osim
gumba koje vidim kada znam da se njome
upravlja preko mobitela. Ta kombinacija
pritiskanja i okretanja mi je malo zbunjujuca.

Glava B

(pokusavanje otvaranja kod regulacijskog
kotacic¢a) Simboli koji se pojavljuju nista ne
znace. (pokusavanje shvacanja toga za sto bi
ta kratica bila) Vidim da se moze pritiskati i
okretati pa valjda ide klik pa se namjeSta
kotacicem, onda opet klik pa neka druga
funkcija itd. Podjela ku¢iSta me nije zbunila
jer sam vidjela ispupCeni kotacic.

Simboli na korisnickom
sucelju jasno prenose
informaciju o
mogucnostima koje
simboliziraju.

Nacin ru¢nog upravljanja
uredajem odgovara
dosada$njem iskustvu.
Lako je zakljuciti kako se

upravlja uredajem.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za §to oni sluze.
Signale koje daje uredaj
mogucde je interpretirati
bez uputa.

Lako je zakljuciti kako se
upravlja uredajem.

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Glava A
Zvucni signal 1 to Sto osjetim pritisak kad
stisnem gumb.

Veli¢ina prihvata kotacica.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom kori$tenja.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.
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Glava B

Puno ugodniji pritisak gumba i puno ljepsi 1
jasniji zvuk.

Lijep prihvat i okretanje.

To Sto je zaslon na boku glave, odnosno
gleda prema gore kada se postavi.

Metalni za ventil umjesto

plasti¢nog.

prikljucak

Veci zaslon 1 veci brojevi zbog kojih mi onda

ne trebaju naocale da vidim.

Elementi za kontrolu

ugodni su za koristenje.

Zaslon korisni¢kog
sucelja vidljiv je u
razli¢itim polozajima
uredaja.

Uredaj je ekoloski
prihvatljiv.
Korisnicko sucelje
dovoljno je veliko i
pregledno.
Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisni¢kog sucelja jasne
su i vidljive.

Sto im se NE
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Glava A
Tesko pritiskanje pogotovo kad jo§ imam 1
duze nokte.

Plasti¢ni prikljucak za ventil, mislim da je
previse plastike 1 ne volim ju bas.
Brojevi na zaslonu su premali pa moram

uzeti naocale.

Glava B
Regulacijski kota¢i¢ mozda malo zapinje.

To $to se ne moze postaviti na pola stupnja
temperatura.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Uredaj je ekoloski
prihvatljiv.

Informacije koje se
prikazuju na zaslonu
korisnickog sucelja jasne
su i vidljive.

Za upravljanje
elementima za kontrolu
potrebna je mala sila.
Elementi za kontrolu
ugodni su za koristenje.
Uredaj omogucava
precizno namjestanje
temperature.
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Utori izmedu kudéista 1

kotacica zbog teskog Cis¢enja.

regulacijskog

Isto su velike, ali pretpostavljam da je to
zbog elektronike unutra.

Uredaj se lako cisti
neovisno o tome postoje li
utori.

Uredaj je manjih
dimenzija.

Mislim da bi neka kombinacije izmedu glava
bila najbolja, znaci da zaslon bude gore, a da
je kotaci¢ kao kod glave A pa da nema utora.

Zaslon korisni¢kog
sucelja vidljiv je u

razli¢itim polozajima

svoje postojece
glave
pametnima
BEZ da znaju
detalje? ZaSto?

potrebno. NajvaZznije mi je da normalno 1
regularno propustaju toplu vodu, a sve drugo
je u drugom planu.

. redaja.
Prijedlog ! J. .
" . Uredaj se lako Cisti
poboljSanja . -
- neovisno o tome postoje li
postojeceg .
. utori.
proizvoda? , L .. . "
Moguénost kupovanja viSe boja i da se | Uredaj je dostupan u vise
uskladi uz razli¢ite boje radijatora. boja i dizajna.
Uredaj je neprimjetan i
stapa se s okolinom.
Baterije bi trebale trajati barem dvije godine. | Uredaj moze raditi cijelu
Kakva Nije mi bitno da budu punjive, opéenito mi | sezonu grijanja bez
ocekivanja nije bitno kakve su. potrebe za mijenjanjem
imaju od baterija.
postojeceg Za napajanje uredaja
proizvoda? mogu se Koristiti i punjive
I nepunjive baterije.
Bi li zamijenili | Sad trenutno mi to nije presudno i nije mi | Uredaj omogucéava

normalan i neometan rad
radijatora.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima da
znaju detalje?
Zasto?

Sve potrebne stvari su prekomplicirane za
obi¢no kuéno grijanje. Sve ove funkcije su
neki dodatan komfor, ali nisu mi nuzne.
Najbitnija je osnovna funkcionalnost, a
zatim dizajn.

Uredaj omogucava
jednostavno upravljanje
razli¢itim moguénostima
grijanja.
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Pitanje

Odgovor korisnika

Korisnik: Grijanje: Datum:
Dorian M. Na toplanu, termostatske glave 8.11.2024.
Tip korisnika:

Starija dob, tehnic¢ke struke, zanimanje za tehnologiju i dobro znanje o njoj

INTERVJU 1 — Postojece glave

Interpretacija potrebe

Tipi¢an nacin
koriStenja
proizvoda?

U ku¢i imam Cetiri radijatora i koristim ih
samo tri puta godiSnje: na pocetku i kraju
sezone grijanja i onda jo§ kada ih sve
otvorim kada se ne grije da se iglica ne
zaglavi. Dva su stalno otvorena, a dva stalno
zatvorena. Vani bi moralo biti jako hladno
da bi otvorio i treceg jer okolni stanovi griju
1 meni je ve¢inu vremena prevruce, a nikako
ne mogu regulirati glavama jer je stvar u
samom grijanju.
Temperatura u stanu mi je uvijek izmedu 17
122°C, a sve §to je preko 22°C reguliram po
osjecaju otvaranjem prozora. Takoder imam
termometar u ku¢i, ali on je dosta daleko 1
ne koristim ga Cesto, a kad bih redovito
mjerio temperaturu, ne bih ju ocitavao na
radijatoru jer to nije dobro mjesto za
temperature.
daje  bolju
temperaturi nego brojevi od jedan do Sest 1
njega koristim kada osjetim da temperatura
u stanu nije onakva kakva bi trebala biti, ali
stvar je u tome da na takve stvari ne obracate
paznju ako sve radi kako treba.

Termometar
informaciju o

ocitavanje
naravno

Volim osjec¢aj da mogu nesto kontrolirati,
tako da iako u mojoj trenutnoj situaciji nema
razlike u funkcionalnosti izmedu obi¢nih i
termostatskih glava, svejedno sam uzeo
termostatske glave.

Uredaj sprjecava
zapinjanje igle ventila.
Uredaj omogucuje
otvaranje i zatvaranje
radijatora.

Uredaj omogucava
regulaciju temperature u
prostoriji.

Uredaj prikazuje to¢nu
temperaturu u prostoriji.
Uredaj prikazuje
temperaturu prostorije.

Uredaj radi bez ometanja
korisnika.

Korisnik na uredaju moze
regulirati temperaturu u
inkrementima.

Uredaj omogucava
preciznu regulaciju
temperature.
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Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

Svida mi se to $to s termostatskim glavama
mogu regulirati temperaturu jer vidim
koliko je ventil otvoren.

Uredaj daje jasnu
informaciju o temperaturi
koja se moze ocekivati u
prostoriji.

Korisnik na uredaju moze
regulirati temperaturu u
inkrementima.

Sto im se NE

Kod obi¢nih glava mi se ne svida to Sto

nemam kontrolu i moguénost regulacije.

Ne svida mi se to Sto moram paziti da

Korisnik na uredaju moze
regulirati temperaturu u
inkrementima.

Uredaj sprjecava

SVIDA na . I P .
postojecem otvorl.m Qlave kéda presj[ane sezona grijanja | zapinjanje igle ventila.
el da se iglica ne bi zaglavila.
Problem je $to toliko stoje van prostora | Uredaj se nalazi unutar
radijatora. prostora radijatora i
njegovih dijelova.
Sl o Volio bih da glave mogu mijeriti stvarnu | Uredaj mjeri stvarnu
poboljéanja potrosnje. potroéjlju toplinske
postojeceg e re . . . energlqe.. .
B — Bilo bi lijepo kad bi glave bile manje. U-I‘eda_] Je manjih
dimenzija.

Sto misle o
funkcionalnosti

(.)?

Odgovori vrijede za slu¢aj kad bih zivio u
ku¢i gdje je potrebna regulacija.

Zastita od smrzavanja — Bilo bi super da
mogu na daljinu osigurati da mi se radijatori
ne smrznu kad je vani hladno, pogotovo ako

je to kuca u kojoj ne Zivim

Boost — Volio bih imati tu moguénost

Uredaj sprjecava
smrzavanje vode u
radijatoru.

Uredaj prepoznaje nisku
temperaturu u prostoriji.
Uredaj moZe obavijestiti
korisnika o tome da
postoji opasnost od
zamrzavanja vode u
radijatoru.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.
Uredaj moZe omoguciti
postizanje zeljene
temperature u kratkom
vremenu.
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Glasovno upravljanje — Kad bih imao
pametnu glavu, volio bih mo¢i upravljati

njome na taj nac¢in, posebice preko Alexa-e,
telefona 1 sli¢nih proizvoda, jer da je ta
jedinica za prepoznavanje glasa integrirana
u samu glavu, ona bi postala prilicno skupa.
Daljinsko upravljanje — U stanu gdje
trenutno zivim ova bi moguénost bila

beskorisna jer regulacijom ne mogu nista
posti¢i po pitanju temperature i troSkova, ali
da zivim negdje je ona potrebna i1 gdje ima
utjecaj na troskove, onda bih definitivno
volio imati mogucénost upravljanja preko
mobitela. Mislim da je to stvar navike npr.
ja imam pametno svjetlo i najéesée ga palim
na prekidacu jer mi je pri ruci, a onda ga
reguliram s mobitelom. Kad bih ga palio na
mobitelu, to bi znaCilo da moram iéi
posebno u aplikaciju, a na prekidacu je
izravnije.

INTERVJU 2 — Pametne glave + iskustvo koriStenja

Uredajem se moze
upravljati glasom.
Uredajem se moze
upravljati glasom preko
drugih uredaja.

Uredaj je prihvatljive
cijene.

Uredajem se moze
daljinski upravljati.
Uredaj omogucava uStedu
toplinske energije.

Na uredaju se nalaze neke
osnovne moguénosti za
upravljanje.

pise ,,AUTO". Sto je ova oznaka na kudistu,
za baterije? To onda svijetli kada se stave
baterije? (ukazivanje na to da je samo za
otvaranje poklopca) (uspjesno vadenje
poklopca)

Pitanje Odgovor korisnika Interpretacija potrebe

Glava A

(gledanje uputa na brzinu) Gdje mu je

termostat? (ukazivanje na to da dolazi

zasebno) Vrlo jasno, ja bih to mogao imati.

(proucavanje glave i slucajno otvaranje | Kuciste uredaja zasticeno

poklopca) Zanimljivo. Znaéi tu se onda | je od slu¢ajnog otvaranja.
Iskustvo stavljaju baterije. I $to se onda dogodi kada | Uredaj normalno
koristenja baterije ne rade? (pritiskanje gumbi) | funkcionira bez baterija.
glava A i B? (poklopac je skliznuo s glave) Kada bih iSao | Simboli na korisnickom
(prijepis postaviti periode grijanja, prvo bih pritisnuo | sucelju jasno prenose
dogadaja) gumb za postavke, a zatim gumb na kojem | informaciju o

mogucénostima koje
simboliziraju.
Simboli na uredaju imaju

jasno znacenje.
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Glava B
(proucavanje glave) Tu se ovo na kraju vrti?
(pokusaj namjestanja temperature) OVo mi

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za S$to oni sluze.

Sto im se
SVIDA na
postojecem
proizvodu?

se svida. Uredaj omogucuje
jednostavnu regulaciju
temperature.

GLAVA A

Polozaj korisnickog sucelja za okomiti
postav glave.

To Sto zvu¢ni signal kada pritisnem gumbe
cujem cak 1 ja koji slabo cujem.

Velic¢ina regulacijskog kotaci¢a je OK 1
imam osjecaj pod prstima kad ga primim i

okrecem.

GLAVA B
Velic¢ina brojeva u odnosu na glavu A.

Kontrast izmedu brojeva i zaslona.

Svjetle¢e korisnicko sucelje koje se
automatski gasi 1 moZe se upaliti po potrebi
jer ne bih volio da cijelo vrijeme svijetli ili

treperi.

Osjecaj pri pritiskanju gumba.

Zaslon korisni¢kog sucelja
vidljiv je u razlicitim
polozajima uredaja.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotaci¢) daju
povratnu informaciju
prilikom koriStenja.
Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Elementi za kontrolu
ugodni su za koriStenje.
Informacije koje se
prikazuju na uredaju
vidljive su s vece
udaljenosti.

Informacije na
korisni¢ckom sucelju lako
su uocljive.

Informacije na
korisnickom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.

Uredaj radi bez ometanja
korisnika.

Elementi za kontrolu
ugodni su za koriStenje.

Sto im se ne
svida na
postojecem
proizvodu?

GLAVA A

Polozaj korisni¢kog sucelja za horizontalni
postav glave jer se je potrebno saginjati da
bi se vidjelo.

Uredaj je prikladan za
koristenje u razli¢itim

polozajima.
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Nisam ljubitelj takvih vrsta gumbi (tastera),
ali uredu je. Ja jos imam svu funkcionalnost
u prstima tako da mogu pritiskati gumbe, ali
dosta starijih ljudi nema i oni ne bi mogli
pritiskati te gumbe.

Regulacijski kotaci¢ koji je pregladak i koji

se prilicno glasno cuje.

GLAVA B

Regulacijski kotac¢i¢ koji ima preusko
mjesto za prihvat, taktilni osjec¢aj mi se ne
svida. Rebra na regulacijskom kotacicu
nemaju nikakvu funkciju zbog toga Sto je
mjesto za prihvat toliko usko — prst ni ne
moze doprijeti do njih jer je mali razmak
izmedu.

Manji radijus na kraju kuciSta koji nema
nikakvu funkciju, a izgleda kao da se
okrece, a zbog toga onda kotaci¢ koji je

ispupcen nije intuitivan.

Ne znam zasto su sve samo bijele.

Zaslon korisni¢kog sucelja
vidljiv je u razli¢itim
polozajima uredaja.

Za upravljanje elementima
za kontrolu potrebna je
mala sila.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
onemogucavaju
proklizavanje prilikom
prihvata.

Uredaj je tih prilikom
rada.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Elementi za kontrolu

ugodni su za koriStenje.

Izvedba dijelova uredaja
daje jasnu informaciju o
tome za $to oni sluze.

Na uredaju je jasno
vidljiva razlika izmedu
dizajna i funkcijskih
karakteristika.

Uredaj je dostupan u vise
boja.

Prijedlog
poboljSanja
postojeceg
proizvoda?

GLAVA B

Volio bih da je regulacijski kotaci¢ na Siri,
barem 3-4 mm Sirok da ga se moze bolje
primiti.

Nije mi problem S§to je regulacijski kotaci¢
ispupcen van, ali bilo bi IljepSe da je
integriran s ostatkom glave.

Elementi za kontrolu
(gumbi, kotacic)
omogucavaju lagan
prihvat.

Elementi za kontrolu Cine
cjelinu s ostatkom kucista

(ne strSe izvan).
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Volio bih imati moguénost da npr. stavim
ruku iznad glave i onda se zaslon upali ili da

mu kazem da se upali.

Volio bih da mi glave kazu da je vrijeme da
zamijenim bateriju.

Volio bih da postoje u viSe boja koje nisu
bijele.

Bilo bi lijepo kada bi mi glava na kraju
mjeseca mogla javiti da sam ovaj mjesec
koristio toliko i toliko grijanja i da je to bilo
toliko i toliko viSe/manje u odnosu na prosli
mjesec, ¢ak 1 kada rad glave ne bi utjecao na

racune.

Uredajem se moze
upravljati glasom.
Informacije na
korisnickom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.

Korisni¢ko sucelje moze
se jednostavno ponovno
ukljuciti.

Uredaj pokazuje koli¢inu
energije u bateriji.
Uredaj je dostupan u vise
boja.

Uredaj mjeri stvarnu
potrosnju toplinske
energije.

Uredaj obavjestava
korisnika o mjesecnoj

potro$nji grijanja.

Kakva
ocekivanja
imaju od
postojeceg
proizvoda?

Ove glave spadaju u proizvode za koje ne
zeli§ znati da postoje — postavis ga, ostavis 1
zaboravi$ na njega.

Da korisni¢ko sucelje ne svijetli 1 treperi
cijelo vrijeme.

Zelim da su §to manje primjetne.

Zelim da mi baterija traje minimalno dvije
godine. Ako baterije traju dvije godine,
onda mi je svejedno kakve su, a ako su takve
da ih se treba mijenjati nekoliko puta
tijekom sezone grijanja, onda bih volio da su
punjive,

Uredaj je neprimjetan.
Uredaj se moze koristiti
dugi niz godina bez
potrebe za popravcima.
Uredaj moze samostalno
regulirati temperaturu.
Informacije na
korisni¢kom sucelju
moguce je prikazati po
potrebi.

Uredaj radi bez ometanja
korisnika.

Uredaj je neprimjetan.
Uredaj moze raditi cijelu
sezonu grijanja bez
potrebe za mijenjanjem
baterija.

Za napajanje uredaja mogu
se koristiti i punjive i
nepunjive baterije.
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U danasnje vrijeme suludo je ocekivati
garanciju dulju od 10 godina, ali mislim da
garancija ispod pet godina nije prihvatljiva i
sumnjam da bih kupio glavu kada ne bi
imala barem toliku garanciju jer one nisu
vrsta proizvoda s kojom bi se osoba trebala
muciti radi li ili ne. Volio bih ja da 35 godina
uopce ni ne znam da imam glave, ali znam
da to nije realno.

Uredaj se moze koristiti
dugi niz godina bez
potrebe za popravcima.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima
BEZ da znaju
detalje? ZaSto?

Cim sam vidio glavu B, odmah mi se je
svidjela i bio bih ju voljan kupiti, bez da sam
juprije i probao koristiti i da znam ita o njoj
jer sam takva osoba.

Uredaj ima moderan
dizajn.

Uredaj ima dodatne
funkcionalnosti koje
obi¢ne i termostatske
glave nemaju.

Bi li zamijenili
svoje postojece
glave
pametnima da
znaju detalje?
Zasto?

Cijena je problem, ali ja bih bio voljan dati
malo vecu svotu novaca za npr. glavu B.
Medutim, ako bi ta glava bila obavezno
vezana na dodatne uredaje kao S§to su
centralni termostat ili Internet (npr. bez
Interneta ne radi), onda ne bih jer su to sve
dodatne opcije koje je lijepo imati, ali ne bi
smjele biti obavezne. Bitno je da Internet
uopc¢e nije preduvjet za funkcioniranje i

upravljanje uredajem.

Uredaj je prihvatljive
cijene.

Uredaj radi samostalno
bez dodatnih jedinica.
Uredaj normalno
funkcionira bez
povezivanja na Internet.

Fakultet strojarstva i brodogradnje

155




@) |

~|

133

ﬁ(( \\f'\
\ | J
@IIC

N |

70

(Z~

55

N
N~
( \
|
|
\. J
Y g @

2 Upravljaé 1 1000-1002 66x133x24 150 g

1 Stalak 1 1000-1001 70x90x54,5 202 g
Poz. Naziv dijela Kom. C,r}ltggg?oj Materijal Dimenzije Masa

Tolerancije mjera Projekt: Komada: Masa O
ko nite drogad N . B
Lincame tolancaSocle faznacer®) .m |Pametna glava radijatora| 1 3529 L Fg'
Naziv: Dimenzije: o N - -

Kutna toleranca . valle asnisivo ota strojarstva | brod !
o Sklop proizvoda 70x133x55 or e s et ey s 1 e v gt

raditi bridove
Ostaviti radijuse .........ccooeeveereererreennins 0,5 mm Datum Ime i prezime Potpis Oznaka crteza: Revizija:

Mijerilo: ‘6’ @_ Konstruirao | 13.2.2025. Leonarda Zini¢ 1000 0

M1:1 Pregledao | 19.2.2025. |  Tomislav Martinec Vezas: Pozicija: |  List:
Format: A3 [ [mm] |Odobrio 19.2.2025. Tomislav Martinec 12
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2 Upravljac 1 1000-1002 66x133x24 150 g

1 Stalak 1 1000-1001 70x90x54,5 202 g
Poz. Naziv dijela Kom. C,r}ltgggioj Materijal Dimenzije Masa

Tolerancije mjera Projekt: Komada: Masa

o e agaeie ranatene) | pamotng glava radijatora| 1 | 352g Y E§3
Kotna foleranca XX e tg%‘? Em Naziv:. Dimenzije: oo enictve ; i .
N ,o| Sklop proizvoda 70x133x55 ™
Ostaviti radijuse .........coveerevreerereereenns 0,5 mm Datum Ime i prezime Potpis Oznaka crteza: Revizija:

Mijerilo: ‘6’ @_ Konstruirao | 13.2.2025. Leonarda Zini¢ 1 000 0

M1:1 Pregledao | 19.2.2025. |  Tomislav Martinec Veza s: Pozicija: |  List:
Format: A3 [mm]  |Odobrio 19.2.2025. Tomislav Martinec _ 2/2
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13
18 Vijak M2,5x10 4 ISO 14581 1.4301 McMaster-Carr 05¢
16 17 Vijak M1,6x4 6 ISO 7046-1 1.4301 McMaster-Carr 01g
. . . MOOTIO
| 16 Zupc€anik Z9 1 mjed Components 0649
15 Matica ®30x1,5 1 1000-1001-1-2 | 1.4301 ®30x10 229
. MOOTIO
14 Vodilica $2x19,8 1 1000-1001-6 1.4301 Components 0449
. MOOTIO
13 Vodilica $2x13,8 4 1.4301 Components 03¢
- 12 Poklopac ku¢ista motora 1 1000-1001-2-1| ABS PC 39x31x13,5 2449
11 Motor 1 CHANCS 120 g
fosforna :
10 Kontakt stalka 2 bronca Harwin 00g
9 PlocCica za kontakte stalka 1 1000-1001-5-1 28x8x1 04g
8 Gornji dio stalka 1 1000-1001-2 | ABS PC 70x90x38 27 g
7 Dodatni zup€anik 1 1000-1001-4 POM D16x12 179
7/ 6 Metalni vrh 1 [1000-1001-3-2| 1.4301 | YONGJHardware g5
5 ZupcCanik s navojem 1 1000-1001-3-1 POM ®20x14 1449
yra ERRERRRRRERRRINNNN) ~ i - MOOTIO
4 Zup&anik Z36-10 1 POM Components 08¢
. . MOOTIO
3 Zupc&anik Z36-9 1 POM Components 0649
.. MOOTIO
! 2 Zupcanik Z28-9 2 POM Components 049
- 2 1 Doniji dio stalka 1 1000-1001-1-1| ABS PC 70x90x28,5 20¢
o Norma .. Sirove dimenzije
Poz. Naziv dijela Kom. Crtez broj Materijal Proizvodad ) Masa
! Tolerancije mjera Projekt: Komada: Masa:
Lincame tolancaSocle paznacen®) .m | Pametna glava radijatora| 1 202¢g E Fg
\@‘ L ) ‘@ XIX _1(’3,1 i Naziv: Dimenzije: ovalie enictve - i .
Kutna toleranca , ° Stalak 70X90X54,5 Mora;s“na zahtjev vratiti | njegov sadrzaj se ne smije umnoZavati, ustupati
Obraditi bridove ° igome ili drugacije koristiti bez prethodne suglasnosti Fakulteta
Ostaviti radijuse .........coocvverrerirreenienns 0,5 mm Datum Ime i prezime Potpis Oznaka crteza: Revizija:
Mijerilo: ‘6’ @_ Konstruirao | 13.2.2025. Leonarda Zini¢ 1 000'1 001 0
M1:1 Pregledao | 19.2.2025. |  Tomislav Martinec Vezas: Pozicija: | List:
Format: A3 | [mm] [Odobrio 19.2.2025. Tomislav Martinec 1000 1 1/2
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18 Vijak M2,5x10 4 ISO 14581 1.4301 McMaster-Carr 05¢
17 Vijak M1,6x4 6 ISO 7046-1 1.4301 McMaster-Carr 01g
. . MOOTIO
16 Zupc€anik Z9 1 mjed Components 0649
15 Matica ®30x1,5 1 1000-1001-1-2 | 1.4301 ®30x10 229
. MOOTIO
14 Vodilica ®2x19,8 1 1000-1001-6 1.4301 Components 0449
. MOOTIO
13 Vodilica $2x13,8 4 1.4301 Components 03¢
12 Poklopac ku¢ista motora 1 1000-1001-2-1| ABS PC 39x31x13,5 2449
11 Motor 1 CHANCS 120 g
fosforna :
10 Kontakt stalka 2 bronca Harwin 00g
9 PlocCica za kontakte stalka 1 1000-1001-5-1 28x8x1 04g
8 Gornji dio stalka 1 1000-1001-2 | ABS PC 70x90x38 27 g
7 Dodatni zup€anik 1 1000-1001-4 POM D16x12 179
6 Metalni vrh 1 [1000-1001-3-2| 1.4301 | YONGJHardware g5
5 ZupcCanik s navojem 1 1000-1001-3-1 POM ®20x14 1449
.. MOOTIO
4 Zup&anik Z36-10 1 POM Components 08¢
. . MOOTIO
3 Zupc&anik Z36-9 1 POM Components 0649
.. MOOTIO
2 Zupcanik Z28-9 2 POM Components 049
1 Doniji dio stalka 1 1000-1001-1-1| ABS PC 70x90x28,5 20¢
R Norma - Sirove dimenzije
Poz. Naziv dijela Kom. CrteZ broj Materijal Proizvodad J Masa
Tolerancije mjera Projekt: Komada: Masa:
Lincame tolancaSocle paznacen®) .m | Pametna glava radijatora| 1 202¢g E Fg
ot 20,01 Naziv: Dimenzije: ovalie enictve - i .
Kutna toleranca St a I a k 70X90 X54 , 5 Morajf Jna zahtjev vratiti | njegov sadrzaj se ne smije umnoZavati, ustupati
Obraditi bridove igome ili drugacije koristiti bez prethodne suglasnosti Fakulteta
Ostaviti radijuse .........coocvverrerirreenienns 0,5 mm Datum Ime i prezime Potpis Oznaka crteza: Revizija:
Mijerilo: ‘6’ @_ Konstruirao | 13.2.2025. Leonarda Zini¢ 1 000'1 001 0
M1:1 Pregledao | 19.2.2025. |  Tomislav Martinec Vezas: Pozicija: | List:
Format: A3 | [mm] [Odobrio 19.2.2025. Tomislav Martinec 1000 1 2/2
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] 5 6 7 8
A
22 Vijak M2,5x16 4 ISO 14581 1.4301 McMaster-Carr 0.7¢
5 Shoudong Metal
21 Mrezica 1 1.4301 Products 0.0g
20 Brtva 1 EVA YuanHuang Store [ 0.0g
™
2 19 Vijak M1,6x4 6 ISO 7046-1 1.4301 McMaster-Carr 01g
@*_—’ 18 Senzor vlage SHTC1 1 Sensirion 019
| ; Vishay / BC
@/_/_ i 17 Termistor 1 Components 05¢g
| — 16 Podloska 4 silikon Kuliwei 00g
S 7 3
ﬁ/@ ( '[ 15 Dioda IN-P36ATFR 1 Inolux 109
®/ : I 14 Gumb 1 1000-1002-5 | ABS PC 20x7,5 11¢9
Y- 1= - T . Shenzhen Kai Xinda
@/ % 13 Baterija 1 Technology 50¢g
A 12 Enkoder s prekidagem 1 Soundwell 25¢g
\ \ / /\ e — \ 11 Plocica za kotaci¢ 1 1000-1002-2-4 30x20x1 09g
A - | 238 10 Prekidac 1 C&K 05g
/@7 4@7\ 9 USB4715-GF-A + USBTJ-04 1 GCT 1.5¢
| 8 Kontakt upravljaca 2 1000-1002-7-2 mjed 3x40x0,5 09g¢
. . 7 Plocica upravljaca 1 1000-1002-7 60x112x1 10.3 ¢
: @ : : @ : 6 PloCica zaslona 1 1000-1002-6 58x80x1 7149
B ' | ' Chan
gsha Sunman
5 Zaslon 1 Electronics 259
O O 4 Oslonac kotaci¢a 1 1000-1002-1-2 | ABS PC 10x20x5 0.2¢
' 3 Kotaci¢ 1 1000-1002-1-3 | ABS PC ®39x12 3.79g
2 Gornji dio upravljaca 1 1000-1002-3 | ABS PC 66x120x18,5 219
| 1 Donji dio upravljaca 1 1000-1002-1-1 | ABS PC 66x131x17 20¢
66 | | , - —
B o Poz. Naziv dijela Kom. C,r\ltgg?)?oj Materijal Swg\r/gizd\l/rggggue Masa
' ' Tolerancije mjera Projekt: Komada: Masa:
1D - . D Al e enetere) | Pametna glava radijatora| 1| 150 e FSB
! ! iix _____ 0,01 m: Naziv: Dimenzije: vl e enic - i
(] O Kutna toleranca ................ X =mmmmme . 0111 : U praVIJa é 66x133x24 Moradse“na zahtjev wratii njegov sadrzaj se ne smije umnozavat, ustupali
Obraditi bridove 0‘5/450 rugome ili drugacije koristiti bez prethodne suglasnosti Fakulteta
Ostaviti radijuse ...........ccccocovurrnnnnee. 0,5 mm Datum Ime i prezime Potpis Oznaka crteza: Revizija:
4@ ! 4@ Mierilo: ‘6’ @_ Konstruirao | 13.2.2025. Leonarda Zini¢ 1 000'1 002 0
K / M1:1 Pregledao | 19.2.2025. |  Tomislav Martinec Vezas: Pozicija: | List:
Format: A3 [ [mm] |Odobrio 19.2.2025. Tomislav Martinec 1000 2 1/2
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22 Vijak M2,5x16 4 ISO 14581 1.4301 McMaster-Carr | 0.7 g
Y Shoudong Metal
21 Mrezica 1 1.4301 Products 0.0g
20 Brtva 1 EVA YuanHuang Store | 0.0 g
19 Vijak M1,6x4 6 ISO 7046-1 1.4301 McMaster-Carr | 0.1g
18 Senzor vlage SHTCA1 1 Sensirion 01g
. Vishay / BC
17 Termistor 1 Components 05¢g
16 Podloska 4 silikon Kuliwei 00g
15 Dioda IN-P36ATFR 1 Inolux 109
14 Gumb 1 1000-1002-5 | ABS PC 20x7,5 119
" Shenzhen Kai Xinda
13 Baterija 1 Technology 50¢g
12 Enkoder s prekidacem 1 Soundwell 25¢
11 Plocica za kotaci¢ 1 1000-1002-2-4 30x20x1 09g
10 Prekidac 1 C&K 05¢
9 USB4715-GF-A + USBTJ-04 1 GCT 15¢
8 Kontakt upravljaca 2 1000-1002-7-2 mjed 3x40x0,5 09g
7 Plocica upravljaca 1 1000-1002-7 60x112x1 10.3 g
6 Plocica zaslona 1 1000-1002-6 58x80x1 719
Changsha Sunman
5 Zaslon 1 Electronics 259
4 Oslonac kotacica 1 1000-1002-1-2 | ABS PC 10x20x5 0.2g
3 Kotaci¢ 1 1000-1002-1-3 | ABS PC ®39x12 3.79
2 Gornji dio upravljata 1 1000-1002-3 | ABS PC 66x120x18,5 219
1 Doniji dio upravljaca 1 1000-1002-1-1 | ABS PC 66x131x17 20¢g
Poz. Naziv dijela Kom. Cﬁgg?)?oj Materijal Sirg\r/gizd\i/?de:gije Masa
Tolerancije mjera Projekt: Komada: Masa:
Lincimg o e n2znace®) - | Pametna glava radijatora| 1 150 g E Fg
iix:gool m: Naziv: Dimenzije: oo enic - i .
fona veranee o X0 s Upravljac¢ 66x133x24 s e e s s sl vtk
Obraditi bridove ..... 0,5/45°
Ostaviti radijuse ...........ccccocovurrnnnnee. 0,5 mm Datum Ime i prezime Potpis Oznaka crteza: Revizija:
Mijerilo: ‘6’ @_ Konstruirao | 13.2.2025. Leonarda Zini¢ 1 000'1 002 0
M1:1 Pregledao | 19.2.2025. |  Tomislav Martinec Vezas: Pozicija: | List:
Format: A3 [ [mm] |Odobrio 19.2.2025. Tomislav Martinec 1000 2 2/2
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